1 RAPORT Z BADANIA

WIES CZY
GLOBALNA
WIOSKA?

Wykonawca

g POLSKA Sp. z o0.0.
doradztwo ekspertyzy ewaluacje szkolenia

Warszawa, grudzien 2012



Badanie ,Wie$ czy globalna wioska?” realizowane w ramach priorytetu Edukacja medialna, badania programu Edukacja kulturalna i diagnoza kultury,
finansowane ze $rodkéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego

Warszawa, grudzien 2012 roku

Zespot autorski:
Wojciech Pienigzek

Michat Marciniak

Zespot redakcyjny:
Agnieszka Rudolf

Marta Cichowicz - Major
Cezary Przybyt

Justyna Ratajczak
Emilia Nasitowska

Maria Pacuska

Jarostaw Chojecki

Pawet Huras

Dorota Smolarczyk

ks. dr Andrzej Jozef Adamski

dr Piotr Drzewiecki

Badanie ,Wies$ czy globalna wioska?” w ramach programu Edukacja kulturalna i diagnoza kultury
priorytetu Edukacja medialna badania. Wersja 1.0 Raportu

Dofinansowano ze srodkéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego

Tres¢ raportu dostepna na licencji Uznanie autorstwa 3.0 Polska (CC BY 3.0 PL)

http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/pl

Wykonawca

YAgrotec

POLSKA Sp. z 0.0.
doradztwo ekspertyzy ewaluacje szkolenia

Dzika 19/23 lok. 55, 00-172 Warszawa
tel.: +48 22 403-80-26

fax: +48 22 403-80-25

web www.agrotec.pl



http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/pl/
http://www.agrotec.pl/

Badanie ,Wie$ czy globalna wioska?” realizowane w ramach priorytetu Edukacja medialna, badania programu Edukacja kulturalna i diagnoza kultury,
finansowane ze $rodkéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego

Spis tresci

RS0 1S4 =] 1 1= 3
BV o1 o 1V = T =T [ P 10

1.1. Kapitat spoteczny na obszarach wiejskich a kompetencje komunikacyjne ich mieszkancéw.... 10

1.2. Zmiany instytucjonalne na obszarach wiejskich: wyzwania dla komunikacji spotecznej ......... 11
1.3. Mozliwosci jakie stwarzajg Nowe teChNOIOGIe ...uiuviiieii i 18
1.4. Pojecie kompetencji KomunikacyjnyCh.....ccooiiiiiiii 23
2. Metodologia i przebieg badania ......c.oviiiiiiiiii 25
3.  Przemiany modelu komunikacji W spotecznosci WI€JSKI€J «..uvuvvvririeieiiiiiiii i 26
4. Internet i Nowe Media na wsi: analiza instytucjonalna ..........ccooiviiiiiiii 34
5. Komunikowanie: nawyki, UmiejetNOSCi, POSLAWY .vuviritiriiiiititiiir et a e e ae e 47
6. Czy sie€ WZMOC MOZE SASIEAZKE WIBZ? .. e uiiiit ettt et ettt et et e it e et e e e e e raeneneaes 62
/2 e W y'e] o] [or Al 211 o120 = o Ve - o [T PP 69
1] 5L 10 o =T 76
Zatgcznik 1. Lista dokumentdw objetych badaniem .......coviriiiiiiii 77

Zatgcznik 2. Analiza wybranych foréw internetowych o tematyce wiejskiej pod wzgledem liczby
uzytkownikdw, zamieszczanych wiadomosci, wpisdw i liczby odwiedzin ........ccocvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieann, 80

Zatacznik 3. Wykaz wybranych stron internetowych o tematyce wiejskiej .......cooovviiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnen. 81

Zatacznik 4. Analiza wybranych stron internetowych o tematyce wiejskiej pod wzgledem zakresu
2= Y= [ Y=o BT Lo Y7 01V 93

Zatacznik 5. Zestawienie stron internetowych o tematyce wiejskiej pod wzgledem branzy i tematyki. 96

Zatacznik 6. Zestawienie stron internetowych o tematyce wiejskiej pod wzgledem zakresu narzedzi
komunikacyjnych, za pomoca ktorych realizowana jest ustuga .........cccoeviiiiiiiiiiiiiiic e 100

Zatacznik 7. Zestawienie stron internetowych o tematyce wiejskiej pod wzgledem zakresu narzedzi
komunikacyjnych, za pomoca ktérych uzytkownicy mogg wspoéttworzy¢ spotecznosc internetowg wokot

L] 0 1 1 102
Zafacznik 8. Analiza stron internetowych JST z terendw gmin wiejskich i miejsko-wiejskich............ 104
Zatacznik 9. Studium przypadku platformy internetowej Witryna Wiejska ......ccvvviiiiiiiiiiiiiininenns 113
Zatgcznik 10. Studium przypadku SOYS W SIECi...uuiuiiiriiiii i a e reaaneaas 115
Zatacznik 11. Studium przypadku agroturystyka W SIi€Ci.....oviieiiriiiii i i 118



Badanie ,Wie$ czy globalna wioska?” realizowane w ramach priorytetu Edukacja medialna, badania programu Edukacja kulturalna i diagnoza kultury,
finansowane ze $rodkéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego

Streszczenie

Powodem podjecia badan byta hipoteza, ze zjawisko wykluczenia cyfrowego na obszarach
wiejskich ma inng postac i przyczyny, niz te, ktére zwykto sie przyjmowac tak potocznie,
jak i w wiekszosci poswieconych temu zagadnieniu dokumentéw strategicznych.
Wykluczenie cyfrowe przedstawiane jest w nich zwykle w kategoriach braku dostepu do
szerokopasmowego Internetu i niedostatkow technicznych kompetencji w zakresie
obstugi urzadzen umozliwiajacych komunikacje elektroniczng oraz ich oprogramowania.
Z analizy dynamiki zmian w tym obszarze wynika jednak, ze znaczenie tego typu
wykluczenia staje sie drugorzedne. Mozna natomiast mowi¢ o cyfrowym wykluczeniu
innego typu: braku kompetencji komunikacyjnych, pozwalajacych na kreatywne i zgodne
z potrzebami spotecznosci wiejskich wykorzystanie cyfrowych technologii informacyjnych
dla komunikacji wewnatrz spotecznosci lokalnych i wykorzystanie tych technologii
w celach poprawiajacych sytuacje zyciowg uzytkownikéow, a nie tylko dla rozrywki
i kontaktéw towarzyskich.

Punktem wyjsciowym badan byta obserwacja, ze co najmniej od poczatku lat
dziewiecdziesiatych ubiegtego wieku traci na znaczeniu rolnicza funkcja wsi, a wzrasta jej
rola w ochronie takich unikalnych doébr, jak rdznorodnos$¢ biologiczna, krajobraz
i dziedzictwo kulturowe. Wie$ przestaje by¢ miejscem zamieszkania i pracy wzglednie
jednolitej spotecznosci producentéw rolnych. Spotecznosci wiejskie réznicujg sie szybko
wedtug wielu kryteridow: zawodowego, zrdodet dochoddw, poziomu i typu wyksztatcenia,
tradycji kulturowych. Dzielg sie na wiele réznorodnych grup intereséw, dla ktorych czesto
jedynym wspdlnym mianownikiem staje sie miejsce zamieszkania. Oznacza to
dekompozycje modelu, ktéry w socjologii wsi okreslany jest jako ,tradycyjna spotecznosé
wiejska”. W tej sytuacji pomysiny rozwdj obszarow wiejskich w znacznej mierze zalezy
od zdolnosci ich mieszkancow do mobilizacji i taczenia zasobdw, ktore sprzyjajq
kreatywnosci oraz wzmacniajg wole wspotpracy i porozumienia w osigganiu wspolnych
celow. Zalezy zatem od tych cech, ktore skiadajg sie na definicje kapitatu spotecznego
przyjetq w Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2011-2020. Oznacza to w tym
kontekscie przed wszystkim pytanie o to, na ile nowe media mogq przyczyni¢ sie do
wzrostu poziomu kapitatu spotecznego na obszarach wiejskich i do przeksztatcenia jego
charakteru: z kapitatu adaptacji i przetrwania w kapitat pomostowy. Wspotczesne
spotecznosci wiejskie w nowej rzeczywistosci komunikacyjnej, przy wykorzystaniu
potencjatu Web 2.0 mogg - hipotetycznie - osiggna¢ wiekszy stopien wewnetrznej
integracji i zarazem budowaé ten rodzaj kapitatu spotecznego, wzmacniajgcego ich
konkurencyjnos¢ ekonomiczng oraz redukujac w ten sposob dystans cywilizacyjny wobec
wiekszych miast. Warunkiem tego jest pokonanie drugiego stopnia wykluczenia
cyfrowego, jakim jest posiadanie Ilub brak odpowiednich kompetencji
w korzystaniu z sieciowych narzedzi komunikacji.

~Tradycyjna spotecznos¢ wiejska” jest w stanie wytwarzac tylko jeden jego typ kapitatu
spotecznego: kapitat przetrwania i adaptacji. W sytuaciji, gdy z catq pewnoscig mamy do
czynienia z dekompozycjq ,tradycyjnej spotecznosci wiejskiej”, kapitat ten na jakosci traci
i zaczyna ogranicza¢ sie do kregdéw rodzinnych, towarzyskich, a na styku z politykg
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spotecznosci wiejskich prowadzi do postawienia trzech kluczowych pytan:

o jaki kierunek przeksztatcen sprzyja¢é moze wigczaniu tych podlegajacych
przemianom zbiorowosci w szerszy obieg zycia spotecznego?

¢ jakie elementy ,modelu tradycyjnego” uda sie i warto zachowa¢ (oraz w jaki
sposéb)?

e czym jest punkt docelowy tych przemian: jakim$ innym rodzajem spotecznosci
wiejskiej, spotecznoscig identyczng ze zurbanizowang lub do niej zblizong, czy
moze zupetnie innym typem spotecznosci, powstatym w wyniku globalnych,
rewolucyjnych przemian funkcjonowania nowoczesnych spoteczenstw,
wynikajacych przede wszystkim ze zmian funkcji mediéw elektronicznych, czyli
tym, co okresla sie terminem spofeczenstwo sieci?

W badaniu zwracamy uwage na kilka specyficznych potencjatéw spotecznosci wiejskich,
ktére mimo zachodzacych przemian mogq by¢ szansg na rozwoj kapitatu spotecznego
mieszkancow wsi w oparciu o specyfike zycia wiejskiego, jakkolwiek by Zzycie to nie
odbiegato od tradycyjnych wzorcow. Pewne cechy spotecznosci tradycyjnej cechy mogq
podlega¢ transgresji, zachowujac funkcje, cho¢ zmieniajagc forme. Po czesci dlatego,
ze mimo zmian otoczenia spotecznego i samych spotecznosci, pozostajg zywe jako
struktury dlugiego trwania, po czesci zas dlatego, ze w warunkach matej wspdlnoty
terytorialnej, sasiedzkiej — nadal sg istotne jako czynnik budujacy kulturowg identyfikacje
cztonka spotecznosci.

Pierwszym z tych potencjatow jest wspolnotowos¢. Tradycyjna wspolnota wiejska ma
charakter wszechogarniajacy i integralny, natomiast nowe media oferuja uzytkownikowi
mozliwo$¢ uczestniczenia w wielu zbiorowosciach, ktére okresli¢ mozna raczej jako ,sieci”
czy ,obiegi”. Nie mozna zatem mowi¢ o wspdlnocie w klasycznym sensie. Nowe media
(przynajmniej w wydaniu Web 2.0) sg jednak narzedziem, w istote ktorego wpisane jest
tworzenie relacji. Jest to cecha na tyle fundamentalna, ze moéwi sie o wspdlnotach
internetowych. W przypadku stosunkowo mato liczebnej zbiorowosci, zamieszkujacych
konkretne i niezbyt obszerne terytorium, zréznicowanej zawodowo, pod wzgledem
wyksztatcenia, wiekowo - a tak mozna chyba okresli¢c wiekszo$¢ wspodtczesnych
spotecznosci wiejskich — czynnikiem wieziotworczym moze by¢é miejsce zamieszkania
i wszystko, co sie z tym wigze: mozliwosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, rozwoj
infrastruktury, polityka lokalna, kultura lokalna itp. Mozna przyja¢, ze wokot tych kwestii
rozwijac sie moggq relacje spoteczne, wspomagane instrumentarium nowych mediow.

Zauwazamy tu takze swoisty paradoks: w warunkach, gdy tradycyjna wspdlnota staje sie
juz niefunkcjonalna, reintegracja wiezi miedzy mieszkancami wsi wokot takich wartosci
jak lokalno$¢ okazuje sie coraz zywsza spoteczng potrzeba. Towarzyszy temu szereg
procesow o szerszym, politycznym wymiarze: decentralizacja panstwa, regionalizacja,
odzyskiwania podmiotowosci przez rézne srodowiska lokalne. Na obszarach wiejskich
na najszersza chyba skale w Polsce zachodzi integracja oddziatywan ekonomicznych
z tworzeniem nowych struktur instytucjonalnych i prébami modelowania relacji miedzy
funkcjonujacymi na obszarach wiejskich aktorami.

Kolejny potencjat kryje sie w fakcie, ze Web 2.0 oznacza przetom kulturowy (wcigz
niezakonczony i obrastajacy w konflikty i sprzecznosci intereséw, czego dowodem mogty
by¢ chocby spory wokdét ACTA) polegajacy na zatarciu granicy pomiedzy tworca
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w kontekscie Web 2.0, wystepuje, cho¢ w innej modalnosci, takze w spotecznosciach
wiejskich, tradycyjnych, ale i tych wspdtczesnych, o rozmytej tozsamosci
i zdezintegrowanych.

Trzeci potencjat kryje sie w dystansie przestrzennym, jaki dzieli mieszkancéw wsi nie
tylko od wiekszych osrodkéw miejskich, ale przede wszystkim od siebie. We
wspotczesnych spotecznosciach wiejskich komunikacje wykraczajacq poza najblizsze
sasiedztwo ogranicza zamieszkiwanie w rozproszeniu. W spotecznosciach tradycyjnych
problem ten nie wystepowat, gdyz ich cztonkowie w obrebie parafii czy wsi spotykali sie
przy okazji wspdlnej pracy, wspdlnych rozrywek czy obrzedow religijnych. Dzisiejsza
wie$, zamieszkana przez ludzi réznych zawodow, o réoznym rytmie pracy, czesto do pracy
dojezdzajacych - staje sie pomalu archipelagiem rodzin i gospodarstw, rzadko
wchodzacych ze sobg w interakcje. Kontakty w przestrzeni wirtualnej moga by¢ szansg
na odbudowe przestrzeni publicznej spotecznosci lokalnej.

Wiejscy uzytkownicy cyfrowych technologii komunikacyjnych - szczegélnie miodsi,
a takze ci starsi, ktdrzy sg z nimi bardziej obyci - funkcjonujg raczej w sieciach,
spotecznosciach i obiegach globalnych, niz lokalnych. Internet nie jest postrzegany jako
instrument komunikacji w obrebie lokalnej spotecznosci, a raczej jako instrument izolacji
jednostek, kierujgcy ich spoteczna aktywnos$¢ na zewnatrz. Wyniki badania wskazuja,
ze skierowanie tej energii na rzecz reintegracji spotecznosci lokalnej nie bedzie
procesem zachodzacym samoczynnie. Nie wskazuje na to zdecydowanie bierne
korzystanie przez wiekszo$¢ mieszkancéw wsi z nowych medidéw. Sq oni raczej
konsumentami gotowych tresci, niz wspottwdrcami obiegéw informaciji i wspdlnot online.

Nie sposob jednak nie zauwazy¢, ze w ciggu ostatnich lat powstata infrastruktura
instytucjonalna, ktéra wrecz wymaga szerszego zastosowania instrumentow
Web 2.0, by lepiej spetniata cele, dla ktorych jest tworzona. To oczywiscie przede
wszystkim obejmujaca niemal wszystkie polskie gminy wiejskie i miejsko-wiejskie sie¢
Lokalnych Grup Dziatania i Lokalnych Grup Dziatania. To takze wzrost znaczenia
samorzadow wiejskich. Wreszcie — choc¢ tutaj daleko jeszcze do osiggniecia ,masy
krytycznej” - ma miejsce proces samoorganizacji spotecznosci wiejskich poprzez rozwaj
organizacji pozarzadowych. Istnienie odpowiedniej infrastruktury instytucjonalnej oraz
proces wyfaniania sie liderow lokalnych, ktorzy mogliby dzieki instrumentom Web 2.0
osiggac wiekszg skutecznos$¢ w swoich dziataniach, zderza sie z podstawowym deficytem
kompetencji komunikacyjnych mieszkancéw obszaréw wiejskich, ktory okreslic mozna
jako blokade ekspresji.

Na blokade ekspresji sktada sie kilka czynnikow:

e Wzor kulturowy, promujacy konformizm, niewyrdznianie sie, nieche¢ do
manifestujgcej sie zbyt jawnie konkurencji miedzy jednostkami.

o Praktyki edukacyjne, ktére nie sprzyjajg odwadze w wypowiadaniu sie.
e Problem wtoérnej alfabetyzacji, tworzenie sie nowego alfabetyzmu cyfrowego.

W tych okolicznosciach, wobec braku samoczynnych proceséw zmiany postaw
mieszkancow wsi wobec mozliwosci stwarzanych przez nowe media, interwencja powinna
skupia¢ sie na dostarczeniu odpowiednich narzedzi, ktére mogq postuzyé¢ do aktywizacji
L~uspionych” potencjatow wiejskich spotecznosci lokalnych i ich pojedynczych
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rozwigzan (réwniez w postaci odpowiedniego oprogramowania czy platform
komunikacyjnych).

Postulat tworzenia narzedzi utatwiajacych korzystanie z nowych medidw i aktywizujacych
lokalne spotecznosci wiejskie wymaga rozpoznania, co jest dzisiaj w nich kontekstem
i specyfikg komunikacji.

Pierwszym z takich obszaréw zainteresowania jest niewatpliwie dzialalnos¢
gospodarcza, notabene nie tylko rolnicza. Prowadzenie firmy na wsi lub towarowego
gospodarstwa wigze sie zwykle z wiekszymi utrudnieniami w dostepie do informacji, do
klienta, do kontaktéw z partnerami niz w przypadku dziatalnosci w miescie, gdzie
wiekszo$¢ instytucji otoczenia biznesu jest tatwo dostepna. Oprécz globalnych
i krajowych sieci, z ktorych korzystajg badani (uczestnicy wywiadéw zogniskowanych)
korzystne bytoby budowanie zatem lokalnych sieci otoczenia biznesu, ktérych brak.
Platformami mogg byc¢ tutaj strony LGD i LGR. Szczegdlnym obszarem dziatalnosci
gospodarczej, w ktérym mozliwa jest zarowno wymiana doswiadczen w skali krajowej,
regionalnej i lokalnej, jest turystyka wiejska. Turystyka wiejska bowiem to nie tylko
promocja pojedynczych gospodarstw, lecz wymagajaca wspotpracy promocja produktow
turystycznych i regiondéw, a takze dziedzina gospodarki, w ktorej konkurencja powinna
mie¢ miejsce raczej miedzy regionami turystycznymi, a nie poszczegolnymi
ustugodawcami.

Drugi obszar zainteresowan to polityka lokalna, zarzadzanie spotecznoscia, sprawy
publiczne. Przyktadem rozwigzania, ktore moze by¢ wdrozone od razu, sga pomysty
wykorzystania Internetu do zarzadzania sotectwem. W tym obszarze jest duze pole do
zagospodarowania przez niezalezne dziennikarstwo obywatelskie i organizacje
pozarzadowe. W chwili obecnej jedynym w zasadzie podmiotem, ktéry ma wptyw na ten
obszar jest samorzad, co ma zaréwno dobre, jak i zte strony. Dobrg jest istnienie
jakiejkolwiek instytucji, ktéra organizuje zycie publiczne i przynajmniej w tym
zakresie, jaki wigze sie z wyborami - inspiruje debate. Samorzady jednak, z uwagi na to,
ze sg czesto gtdwnymi pracodawcami w gminie i czesto jako jedyny podmiot dysponujg
wystarczajagcym potencjatem kompetencji i potencjatem finansowym do pozyskiwania
i wykorzystywania srodkow unijnych - monopolizujg zycie publiczne i mogg utrudniac
pojawianie sie inicjatyw niezaleznych.

Trzeci obszar zainteresowan wigze sie ze zjawiskiem ,spolecznego tworzenia
tozsamosci”. Tradycje lokalne w globalizujagcym sie spoteczenstwie staty sie dobrym
narzedziem budowania wtasnej marki, wizerunku, promocji. Posiadanie tradycji staje sie
wartoscia.

W kazdym z tych trzech obszarow mozemy odnotowywacé aktywnos¢é mieszkancow wsi w
Srodowisku nowych mediéw cyfrowych, jest to jednak zazwyczaj aktywnos¢ prywatna,
zréznicowana wg zainteresowan, wyksztatcenia, wieku i wielu innych indywidualizujgcych
czynnikéw. Aktywnos¢ publiczna, zwigzana z faktem przynaleznosci do spotecznosci
lokalnej jest zjawiskiem zdecydowanie rzadszym, ponadto nie charakteryzuje sie
szczeg6lng pomystowoscig i oryginalnoscig. Naturalng konsekwencjg blokady ekspres;ji
jest blokada kreatywnosci.
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przyczynia¢ sie do wzrostu poziomu kapitatu spotecznego na obszarach wiejskich,
powinna zmierza¢ w dwoch kierunkach:

Po pierwsze, w kierunku zmian mentalnosciowych, pojmowanych jako
przezwyciezanie blokady ekspresji. Oznacza to nacisk na laczenie edukacji
medialnej z edukacja obywatelska; oznacza takze ksztattowanie indywidualnych
postaw i otoczenia w taki sposdb, by publiczna ekspresja nie byta przedmiotem repres;ji
i zrédtem wstydu. Tego rodzaju zmiany, jak ksztattowanie postaw zapoczatkowane moga
by¢ najtatwiej w przypadku najmtodszych czionkdéw spotecznosci, co oznacza, ze,
miejscem, gdzie taka edukacja moze by¢ najskuteczniejsza - jest szkota, zas powinna
ona zaczyna¢ sie juz w przedszkolu. W tym przypadku, wobec mocno zazwyczaj
ugruntowanych postaw dorostych, najbardziej skuteczny wydaje sie kierunek
oddziatywania edukacyjnego, ktéry Margaret Mead uwazata za wiasciwy dla szybko
zmieniajacego sie $wiata: podejscie prefiguratywne, czyli przekaz wiedzy i wartosci
dorostym przez dzieci.

Postulat zmian mentalnosciowych jest do zrealizowania w dluzszej perspektywie,
pokolenia, lub nawet dtuzszej. W perspektywie krotszej bardziej skuteczne wydaje sie
wykorzystanie juz istniejacych na obszarach wiejskich potencjatéw, ktore
obudzi¢ mozna przez dostarczanie odpowiednich narzedzi. I tak, na przyktad, wobec
wyraznego deficytu dziennikarstwa obywatelskiego mozna zadba¢ o organizacje
warsztatéw dla zainteresowanych (ktérzy zapewne sie znajdq) i opracowanie zestawdéw
narzedzi, oprogramowania, podrecznikdw - swoistych start up-éw dla pragnacych
realizowac tego rodzaju inicjatywe. Istotne w tym przypadku bytoby takze pobudzenie
zainteresowania i zyczliwosci - najlepiej owocujacej wsparciem finansowym - ze strony
przedstawicieli lokalnego samorzadu. Tego rodzaju start-up-y takie mogg by¢
przygotowywane dla roznych obszarow aktywnosci: biznesu, kultury, zarzadzania. Mozna
przyjac, ze ,wrzucenie” w ile$ spotecznosci wiejskich takich porcji know-how, za ktérymi
powinna i$¢ tez jakas motywacja prestizowa lub finansowa (nagroda, grant, publikacja...)
- stwarza przynajmniej szanse, by, po pierwsze, przetamac bariere ekspresji. Po drugie
jednak, przede wszystkim, stwarza szanse na pobudzenie kreatywnosci mieszkancéw wsi.
Barierg, ktdérg nalezy przezwyciezy¢, jest pozostawanie wiekszosci wiejskich
uzytkownikow nowych mediow w sferze kultury Web 1.0, to, Ze przecietny
mieszkaniec wsi jest w sieci bardziej konsumentem gotowych tresci niz ich wytwodrcg lub
wspottworcg, bardziej smart schopperem w supermarkecie informacji i rozrywki, niz
$wiadomym swoich mozliwosci prosumentem w interaktywnej rzeczywistosci nowych
medidow. Na pytanie, na ile jest to nastawienie trwate, a na ile wynika z przyczyn
incydentalnych i podlegajacych interwencji — odpowiedzie¢ mozna jedynie za pomoca
swoistego eksperymentu spotecznego: wprowadzajac do spotecznosci wiejskich pewne
rozwigzania niebedace ich spontanicznym wytworem, ktore albo zostang podchwycone
i wykorzystane, albo nie znajdg odbiorcéw.

Nie nalezy zapominac¢ tez, ze waznym wymiarem sytuacji spotecznej na obszarach
wiejskich, z ktérego wynikajq pewne szanse i bariery dla ksztattowania sie kapitatu
spotecznego - jest interwencja prorozwojowa, dofinansowana ze srodkow Unii
Europejskiej. Szanse wydaja sie wynika¢ z zakresu tej interwencji oraz wielkosci
Srodkéw finansowych, ktére sg na nig przeznaczane; bariery natomiast wigzg sie z jej
formuta, ktérej zarzuca sie nadmierne zbiurokratyzowanie i uzaleznienie od potencjatu
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pozarzadowych, grup nieformalnych, $rodowisk niezainteresowanych politycznymi
aspektami zycia lokalnej spotecznosci, lokalnych lideréw i autorytetéw spotecznych.
Wydaje mi sie, ze obecnie realna funkcja lokalnego lidera spotecznego wigze sie z jego
umiejetnosciami aplikowania o srodki europejskie i administrowania dofinansowanymi z
tych srodkéw projektami, co automatycznie wzmacnia pozycje liderédw samorzadowych
lub majacych wsparcie silnych (w sensie tak kapitatu finansowego, jak instytucjonalnego)
organizacji i struktur. Czyli, przede wszystkim: urzedéw gmin, LGD, LGR, Izb Rolniczych,
stowarzyszen agroturystycznych itp. Komunikacja, zwigzana z tg problematyka odbywa
sie gtdbwnie w obrebie takich ,silnych struktur”, przy wykorzystaniu ich kanatéw
komunikacyjnych i ma raczej charakter ogdlnokrajowy, a nie lokalny, czyli wspdlnotowo-
sgsiedzki. Realizatorzy projektéw bardziej zainteresowani sg tworzeniem regionalnych
i krajowych struktur wsparcia dla wtasnej dziatalnosci (czyli tworzeniem ekskluzywnych
raczej, a nie inkluzyjnych sieci), za$ w mniejszym stopniu zalezy im na tworzeniu
spotecznego otoczenia projektow tam, gdzie sg one realizowane. LGD i LGR nie kreujq
szerszych spotecznosci zwigzanych ze swojq dziatalnoscia: przyciagajq przede wszystkim
zainteresowanych pozyskaniem $rodkow projektodawcow, przy czym z uwagi na brak
rozbudowanych lokalnych sieci komunikacji, zwigzanych z ich dziatalnoscia - sg to
zapewne nie wszyscy potencjalni nosiciele pomystéw waznych dla spotecznosci, a takze
nie wszyscy, ktérzy ze srodkdw europejskich mogliby skorzystac, lecz nie korzystaja,
gdyz brak im odpowiedniej informacji, zachety czy partneréw. Poniewaz nie ma
probleméw z samym wykorzystaniem srodkéw - potrzeba lepszej komunikacji zwigzanej
z tym obszarem nie wydaje sie oczywista, a nawet moze by¢ przez obecnych
beneficjentéw postrzegana jako zrdodto konkurencji. Brak konkurencji - cho¢ zapewne dla
obecnych beneficjentow wygodny - prowadzi jednak do tego, ze realizowane sq projekty
niewatpliwie przydatne, lecz mato oryginalne, niezbyt Lokalne dziennikarstwo
obywatelskie, fora dyskusyjne, blogi - ktéorych rozwdj jest, naszym zdaniem,
uwarunkowany w pierwszym rzedzie dostarczeniem odpowiednich narzedzi oraz know-
how — mogtyby prowadzi¢ do zmiany tej sytuacji. Na pewno projekty rozwojowe - jako ze
ich realizacja albo odpowiada interesom cztonkdw spotecznosci, albo je narusza, a rzadko
pozostaje dla nich neutralna - powinny sta¢ sie zaczynem dyskusji nie tylko
w ekskluzywnych s$rodowiskach projektodawcow, ale przede wszystkim wsrdéd tych,
ktérych interesom projekty sprzyjaja lub zagrazaja, czyli tym, ktérych w tych kontekscie
zwie sie po angielsku ,stakeholders”, co nie do konca adekwatnie ttumaczone jest jako
Jinteresariusze”. Przetamanie bariery ekspresji w tym przypadku moze mie¢ duze
znaczenie dla tworzenia spotecznego otoczenia projektéw i na pewno bedzie sie
przyczyniato do tego, by realizowane byly te, ktére w najwiekszej mierze odpowiadajq
potrzebom lokalnych spotecznosci.

W tych okolicznosciach poszerzony powinien zosta¢ zakres pojecia lidera wiejskiego.
Witasciwie nie o poszerzeniu w tym przypadku nalezy moéwié, lecz raczej o przywrdceniu
funkcji wczesniejszej: nie tylko organizatora spotecznej aktywnosci, ale takze jej
inspiratora, facilitatora czy wreszcie - spotecznego autorytetu. Sie¢ - jesli stanie sie
obszarem sasiedzkich kontaktéw - jest dla takiej osoby naturalnym S$rodowiskiem
komunikacji — znéw pod warunkiem, ze zostang w tym celu stworzone odpowiednie
narzedzia: start-upy platform, w oparciu o ktéore mozna tworzy¢ i promowac lokalne
portale, media internetowe, platformy blogowe itp. Narzedzia takie mozna tworzy¢ w
oparciu o dostepne juz w sieci ustugi - np. serwisy spotecznosciowe, pokazujac przede
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wszystkim, jak wykorzystac je do celow komunikacji lokalnej. W spotecznosci wiejskiej,
ktérej cztonkowie o wiele mniej niz dawniej majq okazji by spotykac sie, w ktérej trudno
o klasyczng przestrzen publiczng - przestrzen wirtualna staje sie tym obszarem,
w ktorym lider i jego dziatania mogg by¢ dla wspotmieszkancow rzeczywiscie
widoczne; jest tez praktycznie jedyng przestrzeniag, w ktérej moze przemowié
praktycznie do wszystkich, z pewnoscig — do wszystkich zainteresowanych.

Opracowanie takich narzedzi (start-upéw) wymaga odpowiedzi na kilka pytan:

e Kto mégtby byc¢ przede wszystkim ich odbiorcg, czyli jakie s grupy docelowe
potencjalnej oferty?

o Jakiego rodzaju narzedzia odpowiadajg na zapotrzebowanie poszczegélnych grup
docelowych?

e Jakie dziatania powinny towarzyszy¢ wprowadzeniu na rynek kazdego z
ewentualnych start-updéw: z zakresu promociji, edukaciji, finansowania itp.?

e Kto (jakie instytucje, organizacje) posiada potencjat i kompetencje, by tego
rodzaju dziatania prowadzi¢?

Odpowiedzi na te pytania wykraczajq poza zakres zrealizowanego badania. Wynika stad
wniosek, ze badanie wymaga kontynuacji. Dalsze badanie powinno skupia¢ sie na
identyfikacji potencjalnych grup docelowych, ale przede wszystkim, jezeli ma by¢
krokiem naprzod w stosunku do juz wypracowanych rekomendacji - powinno by¢
pofagczone z konsultacjami z potencjalnymi realizatorami dziatan, ktére, metodami
warsztatowymi, prowadzi¢ bedq do wypracowania przynajmniej wstepnych propozyciji
dziatan wspierajacych tworzenie wspomnianych narzedzi. Wynikiem tych konsultacji
mogg by¢ réwniez konkretne projekty, rozwigzania z zakresu finansowania, i promociji,
ktére mogg stanowi¢ zestaw propozycji do wykorzystania w warunkach lokalnych - tam
gdzie spotkajg sie z zainteresowaniem i okazg skuteczne.

Rekomendacje z badania zawarte zostaty w Rozdziale 7. Co robi¢? Tabela rekomendacii.
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1. Wprowadzenie

1.1. Kapitatl spoteczny na obszarach wiejskich a kompetencje
komunikacyjne ich mieszkancow

Powodem podjecia badan, z ktérych zdajemy sprawe w niniejszym raporcie, byta
hipoteza, ze zjawisko wykluczenia cyfrowego na obszarach wiejskich ma inng postac
i przyczyny, niz te, ktére zwykto sie przyjmowac tak potocznie, jak i w wiekszosci
poswieconych temu zagadnieniu dokumentéw strategicznych. Wykluczenie cyfrowe
przedstawiane jest w nich zwykle w kategoriach braku dostepu do szerokopasmowego
Internetu i niedostatkdw technicznych kompetencji w zakresie obstugi urzadzen
umozliwiajacych komunikacje elektroniczng oraz ich oprogramowania.

Wg Raportu ,Cyfrowa Przyszto$¢. Edukacja medialna i informacyjna w Polsce”, wraz
z upowszechnieniem technologii informacyjno-komunikacyjnych sama dostepnosc¢ sprzetu
i fakt korzystania przestajq réznicowac. Znacznie wieksze réznice ujawniajq sie pomiedzy
uzytkownikami, ktérzy majga odpowiednie kompetencje i potrafia uzy¢ technologii
W sposoOb przynoszacy korzysci i poprawiajacy ich sytuacje zyciowa, a tymi, ktérzy ich nie
posiadaja, dla ktorych komputery i Internet to przede wszystkim zrédto rozrywki. Mozna
w tym przypadku moéwi¢ o cyfrowym wykluczeniu innego typu: braku kompetencji
komunikacyjnych, pozwalajacych na kreatywne i zgodne z potrzebami spotecznosci
wiejskich wykorzystanie cyfrowych technologii informacyjnych.

Jedng z takich potrzeb jest rozwoéj kapitatu spotecznego na obszarach wiejskich. Pojecie
kapitatu spotecznego jest w ostatnich latach jedng z najwazniejszych kwestii w dyskusji
0 polskich szansach rozwojowych. Wzrost kapitatu spotecznego zostat wymieniony
w raporcie ,Polska 2030. Wyzwania rozwojowe” jako jedno z 10 wyzwan stojacych przed
Polskg w najblizszych latach. Zadania zwigzane ze wzmacnianiem kapitatu spotecznego
ujete zostaty w Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego na lata 2011-2020 (SRKS), ktorej
powstawanie koordynowane jest przez MKIiDN. W dyskusjach naukowych nad tym
pojeciem tworzone sg rozne definicje i propozycje sposobdéw pomiaru, ale na potrzeby
projektowanego badania najbardziej uzyteczna wydaje sie definicja sformutowana
witasnie w SRKS: wynikajaca z =zaufania oraz obowigzujacych norm i wzordw
postepowania, zdolno$¢ obywateli do mobilizacji i taczenia zasobdw, ktora sprzyja
kreatywnosci oraz wzmacnia wole wspotpracy i porozumienia w osigganiu wspolnych
celow. Wséréd rdéznych badan poswieconych kwestii jego tworzenia brak badan
odnoszacych sie do kompetencji komunikacyjnych mieszkancow obszarow wiejskich, co
stanowi powazng luke w podstawach teoretycznych planowanych i podejmowanych
interwencji.

Potrzeba wzmocnienia kapitatu spotecznego jako tzw. kapitalu pomostowego
(charakteryzowanego przez inkluzyjnos¢ i przejrzystosc sieci spotecznych) dostrzegana
jest we wszystkich polskich dokumentach strategicznych. Raport ,Polska 2030. Wyzwania
rozwojowe” stwierdza, ze kapitat spoteczny w Polsce przybiera najczesciej posta¢ kapitatu
przetrwania i adaptacji. Wptywaé na to majg przede wszystkim specyficzne
uwarunkowania historyczne, przektadajace sie na wyniesione z przesztosci nawyki
i postawy, a takze niedostatki infrastruktury spotecznej (dziatanie instytucji publicznych,
medidw i niedostatek przestrzeni publicznych). Deficyt umiejetnosci spotecznych -
powodujac niskg zdolno$¢ do mobilizacji i elastycznego taczenia réznorodnych zasobdw,
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kompetencji i talentéw - istotnie ogranicza wykorzystanie potencjatu rozwojowego Polski.
Teza ta, okreslajaca generalne wyzwanie rozwojowe kraju, w jeszcze wiekszym stopniu
jest trafna w przypadku obszaréw wiejskich, gdzie zaréwno deficyt kapitatu spotecznego,
jak i jego znaczenie rozwojowe nalezg do najwiekszych na tle catego spoteczenstwa.

Jezeli spoteczny kapitat pomostowy jest réwnoznaczny z otwartoscig sieci spotecznych
oraz ich przejrzystoscig, to komunikacja spoteczna zyskuje kluczowe znaczenie zaréwno
w wymiarze kultury komunikowania, jak i infrastruktury medialnej. Zgodnie z zatozeniami
Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego, media i tresci medialne petnig istotng role jako
przestrzen komunikacji i wspdlnego przebywania, a takze zrédto odniesien dla tozsamosci
indywidualnej i zbiorowej.

1.2. Zmiany instytucjonalne na obszarach wiejskich: wyzwania dla
komunikacji spotecznej

Obszary wiejskie w Polsce stanowig 93% catkowitej powierzchni kraju, na ktérej znajduje
sie ponad 43 tys. miejscowosci wiejskich®. Choé petnig one obecnie wiele funkcji (w
sferze konsumpcji, jak i produkcji rolniczej i pozarolniczej), to jednak wcigz istotnie
odbiegajg poziomem zycia od terendw miejskich i stanowig dos$¢ niespdjny konglomerat
gospodarczy, spoteczny i kulturowy. Na obszarach wiejskich Polski w okresie
transformacji spoteczno-gospodarczej miat i ma miejsce szereg pozytywnych, jak rowniez
negatywnych procesdéw. Te pierwsze wigzg sie ze wzrostem poziomu wyksztatcenia
mieszkancow, intensywnym rozwojem pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej,
rozbudowg systemow infrastruktury technicznej czy wzrostem aktywnosci spotecznosci
lokalnej. Z kolei te drugie tgczg sie miedzy innymi z nasilonym procesem odptywu
migracyjnego mtodych osdb, spadkiem dochoddw uzyskiwanych z produkcji rolniczej czy
spotecznymi i ekonomicznymi konsekwencjami zjawiska bezrobocia. Liczba mieszkancow
wsi od 2004 r. wzrosta o ponad 230 tys. osiggajac w 2010 r. wielkos¢ ponad 15 min
mieszkancoéw, co stanowi 39% ogdtu mieszkancéw kraju?. Obszary wiejskie réwnoczednie
petnig szereg funkcji spotecznych, ekonomicznych i kulturowych. Sg przede wszystkim
miejscem zamieszkania i pracy zwigzanej z produkcjg rolno-spozywczg, miejscem
rekreacji i odpoczynku.

W ostatnich latach obserwowane jest zjawisko migracji mieszkancow miast na
podmiejskie tereny wiejskie. Wedtug autoréw Raportu o stanie wsi Polska wie$ 20123
ostatnie lata sygnalizujg pojawienie sie nowej, nie masowej, ale widocznej w
statystykach migracji z miast do podmiejskich wsi. W 2010 roku z miast na pobyt staty
na wie$ przeniosto sie 139 tys. Polakow. W odwrotnym kierunku - ze wsi do miasta -
w tym samym roku migrowato 93,8 tys. osob®. Efektem tego jest podstawienie tzw.
drugich domoéw na wsi. Zdecydowang wiekszo$¢ wiascicieli drugich domdw stanowig
mieszkancy duzych miast, ktorzy przy wyborze takiego miejsca najczesciej kierujg sie
jego atrakcyjnoscig przyrodnicza w potaczeniu z blisko$cia w sensie przestrzennym, co
predestynuje wifasnie miejscowosci w strefach podmiejskich. Kluczowe znaczenie
w determinowaniu lokalizacji drugich domoéw na obszarach wiejskich w majq przede
wszystkim te czynniki, ktére taczg sie z atrakcyjnosciq turystyczno-rekreacyjng

1 Bank Danych Lokalnych GUS.

2 ibidem.

3 Polska wie$ 2012 Raport o stanie wsi, Fundacja na rzecz Rozwoju Polskiego Rolnictwa (FDPA), Warszawa, (2012)
4 Stan i struktura ludnoéci oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnym w 2010 roku. Stan w dniu

31.12, GUS, Warszawa 2011
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miejscowosci. Pomimo, ze zjawisko drugich domoéw w badaniach proceséw migracyjnych
miasto-wie$ prezentowane jest krytyczne z uwagi na wzrost zanieczyszczenia srodowiska
wiejskiego, wzrost hatasu i nadmierng konsumpcje przestrzeni rolniczej, zjawisko to
moze miec istotne znaczenie dla rozwoju kapitatu spotecznego na wsi.

Rysunek 1 Wielofunkcyjno$¢ obszarow wiejskich

Funkcje rielone:
Funkcje zélte: zarzadranie zasobamni
utrzymanie spojnoscl zemy, utrZymywarie
i fywotnoéci obszarow b‘“""mg"-
wiejskich, poditrzymanie tworzenie wanunkow
wartoéci kulturowej dla driko zyjacych
rwierzat i roslin

Zrédto:  Opracowanie wiasne na podstawie J. Wilkin Wielofunkcyjnoé¢ rolnictwa i obszaréw wiejskich, [w:] Wyzwania przed
obszarami wiejskimi i rolnictwem w perspektywie lat 2014-2020, red. M. Ktodzinski, Warszawa, IRWIR PAN, 2008.

Coraz wiekszg popularnoscig cieszy sie turystyka wiejska, agroturystyka czy wrecz
ekoturystyka. Ponad potowa gmin w kraju spetnia bowiem kryteria wiejskiej przestrzeni
rekreacyjnej i ma warunki sprzyjajace rozwojowi turystyki. Potencjalem tym jest
mozliwo$¢ $wiadczenia ustug agroturystycznych®. Specyfika agroturystyki jest nie tylko
wynajmowanie miejsca noclegowego, ale — co stanowi podstawowa réznice w stosunku
do turystyki wiejskiej - umozliwienie spedzenia wolnego czasu w gospodarstwie rolnym,
przebywanie bezposrednio z rodzing gospodarza, smakowanie lokalnej kuchni i kultury
oraz wypoczynek na tonie natury, a takze mozliwo$¢ uprawiania sportu. Ustugi
agroturystyczne najczesciej polegajq na noclegu z wyzywieniem na terenie gospodarstwa
rolnego. Coraz bardziej powszechne jest jednak oferowanie dodatkowych atrakcji
zwigzanych z tradycyjnym gospodarowaniem, na przyktad wypiekanie chleba lub dojenie
krowy. Popularnoscig cieszy sie rowniez wypozyczanie sprzetu rekreacyjnego, organizacja
wycieczek, kuligéw czy wieczoréow z muzyka, tancem i $piewem. Wiasciciele gospodarstw
agroturystycznych zamieszczajq ogtoszenia na serwisach internetowych. Powstajq liczne
portale informacyjne dotyczace agroturystyki i turystyki wiejskiej oraz funpage na
serwisach spotecznoéciowych (Facebook)®. Pozytywny element wzrostu liczby
gospodarstw agroturystycznych w kraju zwigzany jest réwniez z dostepnym wsparciem

5 A. Drzewiecki, Agroturystyka, Bydgoszcz, Instytut Wydawniczy Swiadectwo, 1995.
% np. http://www.facebook.com/agroturystykawielkopolska
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finansowym ze s$rodkéw WPR oraz oferowanym doradztwem rolnym w ramach
dziatalnosci Osrodkow Doradztwa Rolniczego.

Wies$ polska spetnia wszystkie te cele, ale w réznym stopniu, zaleznie od specyfiki
spoteczno-kulturowej i ekonomicznej poszczegdlnych regiondw oraz od potozenia
wzgledem najwiekszych os$rodkéow miejskich. Obszary wiejskie w sasiedztwie duzych
i Srednich os$rodkéw miejskich petnia przede wszystkim funkcje mieszkaniowe
uzupetniane ustugami rynkowymi. Poza strefg sgsiedztwa z miastem wie$ petni funkcje
zwigzane z produkcjg zywnosci, a na obszarach atrakcyjnych przyrodniczo dodatkowo
funkcje turystyczne i rekreacyjne. Obszary wiejskie charakteryzujq sie rozproszong sieciq
osadniczg i generalnie matg liczbg mieszkancéw poszczegdlnych miejscowosci wiejskich.
Utrudnia to rozwdj tych obszardw, nie sprzyja utrzymaniu zywotnosci spotecznej, podraza
koszty budowy infrastruktury ITC i czesto wyklucza podejmowanie dziatalnosci
pozarolniczej, gtéwnie z uwagi na brak odpowiedniej liczby jej odbiorcow.

Co najmniej od poczatku lat dziewiecdziesigtych ubiegtego wieku traci na znaczeniu
rolnicza funkcja wsi, a wzrasta jej rola w ochronie takich unikalnych doébr, jak
réoznorodnos¢ biologiczna, krajobraz i dziedzictwo kulturowe. Zmiana ta oznacza, ze wie$
przestaje by¢ miejscem zamieszkania i pracy wzglednie jednolitej spotecznosci
producentéw rolnych. Spotecznosci wiejskie réznicujg sie szybko wedtug wielu kryteridéw:
zawodowego, zrodet dochoddw, poziomu i typu wyksztatcenia, tradycji kulturowych.
Dzielg sie na wiele ré6znorodnych grup intereséw, dla ktérych czesto jedynym wspolnym
mianownikiem staje sie miejsce zamieszkania. W tej sytuacji pomysiny rozwdj obszarow
wiejskich w znacznej mierze zalezy od zdolnosci ich mieszkancéw do mobilizacji i taczenia
zasobow, ktore sprzyjajq kreatywnosci oraz wzmacniajg wole wspotpracy i porozumienia
w osigganiu wspolnych celow. Zalezy zatem od tych cech, ktére skiadajg sie na definicje
kapitatu spotecznego przyjeta w Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2011-2020.

W Strategii Rozwoju Regionalnego Kraju’ wskazano proces restrukturyzacyjny i poprawe
dostepu do podstawowych dobr i ustug publicznych jako jeden z podstawowych celéw
polityki regionalnej. Wykluczenie cyfrowe, ktére samo w sobie jest czyms niekorzystnym,
moze prowadzi¢ do wykluczenia spotecznego (z ang. digital divide). To z kolei niesie za
sobg niebezpieczenstwo podziatu spoteczenstwa na osoby z dostepem do sieci
internetowej i nowoczesnych form komunikacji oraz na osoby bez takich mozliwosci lub
nieposiadajace niezbednych umiejetnosci®. Zjawisko wykluczenia cyfrowego jest
szczegdlnie niebezpieczne na obszarach wiejskich, gdzie dostep do technologii
informacyjno - komunikacyjnych (w skrécie ICT, z ang. Information and communication
technologies, zwanych zamiennie technologiami informacyjno-telekomunikacyjnymi,
teleinformatycznymi lub technikami informacyjnymi) jest mniejszy niz w miescie®.

Elementem majacym wptyw na rozwdj umiejetnosci komunikacyjnych mieszkancow
terendw wiejskich jest niewatpliwie realizacja programdw unijnych®. Instytucje sektora
publicznego odpowiedzialne za zarzadzanie tymi programami oraz uczestniczace w ich

7 Strategia Rozwoju Kraju 2020 - Aktywne spoteczefstwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne panstwo zostata przyjeta 25
wrzesnia 2012 r. przez Rade Ministréw

8 Raport Portret internauty. Komunikat z badan, CBOS, Warszawa 2009 rok

° Wykluczenie cyfrowe na potrzeby raport rozpatrywane jest na kilku poziomach: dostep do technologii (posiadanie komputera
w gospodarstwie domowym, dostep do sieci); umiejetnosci korzystania z nowych technologii (umiejetnos¢ obstugi komputera,
kompetencje zwigzane z wyszukiwaniem i wykorzystaniem informacji obecnej w sieci) oraz wzorce korzystania z nowych
medidw (traktowanie Internetu jako medium dostarczajacego rozrywke czy jako miejsce zdobywania informacji, komunikacja).
10 posréd funduszy unijnych kierowanych bezposrednio do mieszkancéw wsi wymienié nalezy m.in.: ptatnosci bezposrednie do
gruntéw rolnych, SAPARD, Sektorowy Program Operacyjny ,Restrukturyzacja i modernizacja sektora zywnos$ciowego oraz
rozwdj obszaréw wiejskich 2004-2006", Plan Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2004-2006 oraz obecnie realizowany Program
Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2007-2013.
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wdrazaniu zobowigzane sg do przestrzegania okreslonych zasad informacji w odniesieniu
do naboréw wnioskow, jak réwniez do ogtaszania na stronie internetowej listy projektow,
ktére bedg objete wsparciem. Celem tych dziatan realizowanych nierzadko
z wykorzystaniem ITC (strona www, newsletter) jest poziomu sSwiadomosci i wiedzy
spoteczenstwa na temat programoéw unijnych. Za posrednictwem witryny internetowej
podawane sg rowniez najwazniejsze komunikaty dotyczace wdrozenia programow.

Od momentu pojawienia sie Internetu, medium to nieustannie wkracza coraz gtebiej
w sfere zycia codziennego mieszkancéw wsi. Stopniowo dla wielu ludzi Internet stat sie
podstawowym zrédtem informacji i narzedziem komunikacji z innymi (serwisy
spotecznosciowe) niezaleznie od miejsca zamieszkania uzytkownika i administracyjnie
wyznaczone podziaty kraju na gminy wiejskie, miejsko — wiejskie i miejskie. Popularnos¢
i zapotrzebowanie na tego typu serwisy bierze sie z tego, ze spotecznos$¢ wirtualna
umozliwia wykonywanie tych samych czynnosci, jakie wykonujemy w $wiecie
rzeczywistym; pozwala wyrazac siebie, nawigzywac przyjaznie i dzieli¢ sie pomystami.
Tworzenie spotecznosci internetowych to przede wszystkim proces. Celem jest
wykreowanie ukfadu wzajemnych relacji pomiedzy organizacja (administrujgca witryng
internetowg) a mieszkancami obszaru, podmiotami dziatajacymi na obszarze i na rzecz
mieszkancow obszaru, a takze turystami przyjezdzajacymi na obszar, ktérzy w ramach
tego uktadu komunikujg sie ze sobg, wymieniajg poglady, tworczo dyskutujg o lokalnych
problemach’!. Zasadnicza role w tworzenie spotecznosci internetowych maja organizacje
pozarzadowe funkcjonujace na terenach wiejskich, ktérych dziatalnosci finansowana jest
ze srodkow europejskich.

Szczegdlne zadania w ksztattowaniu spoteczenstwa informacyjnego spoczywajg na
administracji rzadowej oraz samorzadzie lokalnym. W zakresie administracji
rzadowej istotne sg dziatania skierowane na zapewnienie bezpiecznego i skutecznego
dostepu on-line do wszystkich rejestréow panstwowych i systemoéow ewidencyjnych
administracji publicznej oraz rozwdj umiejetnosci niezbednych do aktywnego i twdrczego
uczestnictwa w ustugach spoteczenstwa informacyjnego. W tym kontekscie zapewnienie
funkcjonowania elektronicznej platformy ustug administracji publicznej (ePUAP).
Natomiast jednostki terytorialne, zajmujgce sie problemami lokalnymi i znajace potrzeby
mieszkancow, a jednoczesnie bedace miejscem najczestszego kontaktu przecietnego
cztowieka z witadza, odgrywajq istotng role w stymulowaniu rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego. Szansg rozwdj umiejetnosci internetowych w relacji gmina -
mieszkaniec moze by¢ gtéwnie konieczno$¢ sprawnej komunikacji i organizacji
mieszkancow w celu rozwoju gminy.

Rozwdj umiejetnosci informatycznych wymusza niejako rozwoj elektronicznych ustug
finansowych oferowanych przez sektor bankowy i bankowo$¢ elektroniczna®?.
Nowoczesne technologie wprowadzajg szerokie mozliwosci dla banku i jego klienta. Coraz
bardzie powszechna stajg sie ustugi home banking, w ktérych uzytkownicy majg dostep
oprocz dostepu do swojego konta bankowego takze do innych informacji takich jak kursy
walut, prognozy, danych o banku. Zgodnie ze Strategiq rozwoju obrotu bezgotéwkowego

1 por. Leaderowskie spotecznoéci internetowe tworzenie i funkcjonowanie, poradnik dla lokalnych grup dziatania, red.
L.Lesniak, 2011, CDR w Krakowie

12 Bankowo$¢ elektroniczna definiowana jest, jako zbér rozwigzan biznesowych i technologicznych umozliwiajacych interakcje
banku z klientem, przy uzyciu urzadzen technicznych przekazujacych dane kanatami elektronicznymi przy jednoczesnym
zintegrowaniu takiego kanatu wymiany ustug i informacji w strukturze technologicznej i organizacyjnej banku
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w Polsce na lata 2009-2013%° opracowang przez Zwiazek Bankdéw Polskich liczba
aktywnych klientdw bankowosci elektronicznej przekroczyta juz 10 min. Analizujac
jednak rozwéj bankowosci elektronicznej nalezy zauwazyé¢, ze dotychczasowe dziatania,
zmierzajace do aktywizacji ludnosci w zakresie wykorzystania produktéw bankowych,
koncentrowaty sie na aktywizacji przede wszystkim mieszkancéw duzych miast i oséb
aktywnych zawodowo. Charakter oraz tre$s¢ dziatan aktywizacyjnych pozostawit
mieszkancéw mniejszych miast i wsi poza obszarem ich oddziatywania.

W obecnej perspektywie finansowej UE na lata 2007-2013 realizowany jest program
Leader!® w ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich!® finansowany ze $rodkéw
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich'® oraz 0$
priorytetowa 4 w ramach Programu Operacyjnego ,Zréwnowazony rozwdj sektora
rybotéwstwa i nadbrzeznych obszardéw rybackich 2007—2013” (PO RYBY 2007-2013)Y/
finansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rybackiego'®. W ramach Leader
wydatkowanych zostanie do 2013 roku 787 miIn euro z PROW i ponad 313 miIn euro z PO
RYBY 2007-2013. Oba programu unijne majg na celu budowanie kapitatu spotecznego
odpowiednio na terenach wiejskich i terenach zaleznych od rybactwa. W ramach ww.
programoéw finansowane jest funkcjonowanie lokalnych grup i animacja lokalnego
$Srodowiska; finansowane sa réwniez operacje na rzecz wspotpracy ponadregionalnej
i miedzynarodowej NGO’'s. W ramach programu Leader na obszarach wiejskich
funkcjonujgq stowarzyszenia, zwigzki stowarzyszen lub fundacje (partnerstwa publiczno-
prywatne) i wdrazane sa lokalne strategie rozwoju. Partnerstwa lokalne zlozone sg
z przedstawicieli sektora publicznego (samorzad, administracja publiczna), sektora
spotecznego (izby rolnicze, zwigzki zawodowe, przedstawiciele lokalnej kultury i sztuki)
oraz sektora prywatnego (lokalni przedsiebiorcy). Za posrednictwem lokalnych grup
wdrazane sg operacje przewidziane do finansowania ze $rodkdw unijnych. Rowniez ze
Srodkdw wspdlnotowych wiejskie NGO's otrzymujg wsparcie na funkcjonowanie
(aktywizacje ludnosci wiejskiej i zatrudnienie pracownikéow). Dzieki Leader na obszarach
wiejskich powstato dotychczas ponad trzysta trzydziesci Lokalnych Grup Dziatania (LGD)
natomiast na obszarach zaleznych od rybactwa utworzonych zostato blisko piec¢dziesiat
Lokalnych Grup Rybackich (LGR). Terytorium kraju jest pokryte w ponad 90% dziataniem
LGD, natomiast LGR realizujg swoje lokalne strategie na 22% terytorium kraju (Rys. 1):

13 Strategia rozwoju obrotu bezgotéwkowego w Polsce na lata 2009-2013, NBP, ZBP, Koalicja na Rzecz Obrotu Bezgotéwkowego
i Mikroptatnosci, (2009)

4 Sam termin ,LEADER” jest francuskim akronimem wyrazenia ,powiazania pomiedzy dziataniami w zakresie rozwoju obszaréw
wiejskich”.

15 program Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2007-2013 zatwierdzony przez Komisje Europejska decyzja z dnia 7 wrzeénia
2009 roku, z pézn. zm.

Szerzej na stronie: http://www.minrol.gov.pl/pol/Wsparcie-rolnictwa-i-rybolowstwa/PROW-2007-2013/Dokumenty-analizy-
raporty

16 EFRROW ustanowiony rozporzadzeniem Rady (WE) nr 1290/2005 z dnia 21 czerwca 2005 r. w sprawie finansowania wspéinej
polityki rolnej

17" program operacyjny ,Zréwnowazony rozwdj sektora rybotéwstwa i nadbrzeznych obszaréw rybackich 2007—2013",
pazdziernik 2008 r. przygotowywany na podstawie rozporzadzenia Rady (WE) nr 1198/2006 z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie
Europejskiego Funduszu Rybackiego i zatwierdzony przez Komisje Europejska decyzja z dnia 16 pazdziernika 2008 roku, z
pdzn. zm. Tekst jednolity do pobrania na stronie: www.minrol.gov.pl

18 EFR ustanowiony rozporzadzeniem Rady (WE) nr 1198/2006 z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie Europejskiego Funduszu
Rybackiego (Dz. Urz. WE nr L223/1 z 15.8.2006 z p6zn.zm.).
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Rysunek 2 Mapa obszarow lokalnych strategii wdrazanych przez Lokalne Grupy Dziatania i Lokalne
Grupy Rybackie w kraju
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Wydatkowania $rodkéw Leader oraz Osi priorytetowej 4 zaktada podejscie oddolne®
zamiast tradycyjnego podejécia odgdrnego®’. Podejécie oddolne oznacza, ze lokalni
partnerzy biorg udziat w podejmowaniu decyzji co do strategii i przy wyborze priorytetow
do realizacji na ich wlasnym terenie. Istotnym elementem prowadzonych dziatan
informacyjnych, komunikacyjnych i aktywizujacych Ilokalng spotecznosc¢
zamieszkujaca tereny wiejskie przez sa prowadzone przez LGD i LGR strony
internetowe.

Istotng instytucja zajmujaca sie informowaniem mieszkancow obszaréw wiejskich
o programach finansowanych ze $rodkdéw unijnych skierowanych na wies i mate miasta
jest Krajowa Sie¢ Obszaréw Wiejskich?!. W ramach KSOW realizowane sg licznie dziatania
informacyjno — promocyjne skierowane do zréznicowanej grupy beneficjentow wiejskich
programoéw unijnych: rolnikdw, grup producentéw rolnych jednostek samorzadu
terytorialnego, przedsiebiorcéw, przedsiebiorcow dziatajacych na terenach wiejskich oraz
wiejskich organizacji pozarzadowych tj. kota gospodyn wiejskich, ochotnicze straze
pozarne. Tak zrdéznicowany krag beneficjentow programoéow unijnych wymagat
ustanowienia specjalnego kanatu przekazu informacji o $rodkach WPR na rzecz
mieszkancow terendw wiejskich wykorzystania funduszy strukturalnych poprzez
zapewnienie czytelnych informacji na temat tych funduszy.

19 (ang. buttom-up approach) - metoda wdrazania okreslonej polityki polegajaca na ustalaniu na poziomie lokalnym celéw i
kierunkow jej realizacji, wdrazanej nastepnie na réwniez na poziomie lokalnym

20 (ang. top-down approach) - metoda wdrazania okreélonej polityki polegajaca na ustaleniu na poziomie centralnym,
regionalnym celdw i kierunkdw jej realizacji wdrazanej nastepnie na poziomie lokalnym

21 KSOW finansowana jest ze $rodkéw pomoc technicznej Programu Rozwoju Obszardw Wiejskich na lata 2007-2013, obejmuj
m.in. koszty organizacji i funkcjonowania jednostki centralnej oraz jednostek regionalnych (m.in. zatrudnienie pracownikdw,
koszty funkcjonowania biura, sprzet informatyczny oraz software wraz z kosztami obstugi). Szczegétowe zadania KSOW okresla
rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 roku w sprawie krajowej sieci obszaréw wiejskich (Dz. U. Nr 53,
poz. 436 z p6zn. zm.).
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Rysunek 3 Schemat przeptywu informacji w ramach Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich
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Zrédio: M. Marciniak, ,Krajowa Sie¢ Obszaréw Wiejskich - narzedzie dla rozwoju obszaréw wiejskich”, Ubezpieczenia w
rolnictwie. Materiaty i Studia nr 38/2010, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, Warszawa 2010, s. 84

Krajowa Sie¢ wyposazona w zestaw roznych narzedzi utatwiajgcych komunikacje,
wspotprace i pozyskiwanie informacji, zostata tak pomyslana, by uwzglednia¢ réznorodne
potrzeby i umiejetnosci komunikacyjne mieszkancow terenow wiejskich. Kolejnym
elementem KSOW jest ,sieciowanie” partnerdw rdéznych sektorow, czyli budowanie
kapitatu spotecznego w wymiarze ponadlokalnym dla realizacji zadan w zakresie rozwoju
obszaréw wiejskich. Sie¢ Obszaréw Wiejskich ma takze podkresla¢ i uwidacznia¢ wartosé
dodang, jaka powstaje w skutek wspierania obszaréw wiejskich. W 2010 roku
uruchomiony zostat portal internetowy KSOW, stanowigcy gtowne narzedzie stuzace do
efektywnego i szybkiego przekazywania informacji i wiedzy na temat rozwoju obszaréw
wiejskich. Pod adresem www.ksow.pl oraz www.ksow.gov.pl dostepne jest m.in. forum
dyskusyjne stuzgce zamieszczaniu opinii, uzyteczne linki do innych stron i bogate bazy
danych partneréw KSOW.,

Na podstawie analizy danych statystycznych GUS?? dostrzec mozna réwniez zmiany na
przestrzeni ostatnich lat w funkcjonowaniu administracji publicznej. Nowe $rodki
komunikacji prowadzg do powstawania nowych wzorcéw zachowan, zmieniajq sie wzorce
zachowan konsumpcyjnych. Postepujaca dyfuzja przyczynia sie do wzrostu

22 GUS, Spoteczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2007-2011, 2012

17


http://www.ksow.pl/
http://www.ksow.gov.pl/

Badanie ,Wie$ czy globalna wioska?” realizowane w ramach priorytetu Edukacja medialna, badania programu Edukacja kulturalna i diagnoza kultury,
finansowane ze $rodkéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego

gospodarczego i miejsc pracy, efektywnosci sektora publicznego i jakosci zycia. Proces
zmiany funkcjonowania administracji publicznej w kraju podyktowany jest réwniez
zobowigzaniami wynikajacymi z czionkostwa z Unii Europejskiej. Jednym z siedmiu
projektow przewodnich strategii Europa 2020 jest Europejska agenda cyfrowa,
nakreslajaca dziatania, ktére majgq przyczynic¢ sie do zapewniania Europie inteligentnego
i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu®®. Administracja
publiczna dostosowuje sposoby interakcji z obywatelami i przedsiebiorstwami -
wdrazajac elementy e-administracji. Pod ta nazwa kryje sie wykorzystanie ICT w celu
usprawnienia funkcjonowania administracji publicznej i zmniejszenia formalnosci, a tym
samym  wspierania wzrostu gospodarczego. Podstawowym celem wdrazania
e-administracji jest jej usprawnienie i przy$pieszenie procesu obstugi®*. Dla mieszkancéw
terendéw wiejskich szczegodlnie istotnym efektem realizacji dziatan e-administracji ma by¢
zwiekszenie udziatu mieszkancow wsi i matych miast w Zyciu spotecznym
(e-uczestnictwo) i nawigzanie blizszej wspdtpracy (prywatnej - obywatelskiej -
publicznej) rozwigzywaniu potrzeb lokalnych.

1.3. Mozliwosci jakie stwarzaja nowe technologie

Wedtug autoréw raportu Diagnoza Spoteczna 2011, w ostatnich latach odnotowa¢ mozna
duzy przyrost gospodarstw domowych posiadajacych komputer i telefon komdrkowy?®
Dla wiekszosci Polakdow telefon komodrkowy jest narzedziem codziennego uzytku. Obecnie
telefon komorkowy posiada ponad 80% osdb powyzej 16 roku zycia. Ponad potowa
gospodarstw posiada komputer stacjonarny. Natomiast laptop, notebook lub tablet jest
w 38% gospodarstw domowych?®. Roénie liczba gospodarstw domowych posiadajacych
ptatng telewizje satelitarng lub kablowa.

Badania NetTrack prowadzone przez firme Millward Brown SMG/KRC pokazujg, ze stale
rosnie liczba mieszkancow wsi korzystajacych z komputera i Internetu. Obecnie w skali
kraju w sieci jest 16,7 min Polakdw?’. Z przedstawionych powyzej danych dostrzec
mozna pozytywng tendencje wzrostu uzytkownikéw Internetu na wsi. Zwigzane jest to
z realizacjg licznych projektéw majacych na celu rozbudowe infrastruktury Internetu
szerokopasmowego zapewniajac dostep do tzw. Internetu socjalnego. Podstawowg forma
wsparcia tych dziatan przez JST jest w ramach dziatania 8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu - elnclusion, Osi priorytetowej 8 Spoteczenstwo informacyjne - zwiekszanie
innowacyjnosci gospodarki Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007 -
2013, wspotfinansowanego przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego?®. Bezptatny dostep do Internetu socjalnego oferowany jest
rowniez przez operatora Aero 2. Operator oferuje dostep Internetu na poziomie nie
wiekszym niz 256 kb/s wylacznie w ramach wilasnej infrastruktury sieci
telekomunikacyjnej. Aktualny zasieg operatora prezentuje ponizsza rycina:

2 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu
Regiondw z dnia 19 maja 2010 r. zatytutowany ,Europejska agenda cyfrowa” [COM(2010) 245 wersja ostateczna -
nieopublikowany w Dzienniku Urzedowym].

24 W portalu podwieconym e-administracji https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/ict-public-services omdéwiono unijna polityke
w tej dziedzinie

25 Raport Diagnoza Spoteczna 2011, Warunki i jakoé¢ zycia Polakéw 2011, red. J. Czapifski, T. Panek

26 jbidem, str. 299

2 Badanie NetTrack, MillwardBrown SMG/KRC

2 Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego to jeden z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej, ktérego zadaniem jest
zmniejszanie dysproporcji w poziomie rozwoju regionéw nalezacych do Unii Europejskiej. Na lata 2007-2013 Srodki
Europe]sklego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR) przeznaczone dla Polski dostepne sa w ramach nastepujacych
programéw: Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko (PO IS), Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka (PO IG),
16 Regionalnych Programéw Operacyjnych dla wojewodztw (RPO), Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodniej (PO RPW),
Program Operacyjny Pomoc Techniczna (PO PT) oraz Programy Operacyjne Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej (PO EWT).
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Rysunek 4 Zasieg bezptatnego Internetu socjalnego operatora Aero 2

Zrédio: http://media2.pl/telekomunikacia/80324-Darmowy-Internet-mobilny-od-Aero-2.htm!

W roku 2011 dostepem do Internetu dysponowato 52% gospodarstw domowych na wsi,
zaé w miastach powyzej 500 tys. mieszkancdw 73%2°. W skali kraju wida¢ jednak
zréznicowanie w zakresie dostepu do Internetu w poszczegdlnych wojewodztwach.
Na podstawie danych Diagnozy Spotecznej 2011, w 2011 roku najwiecej gospodarstw
z dostepem do Internetu znajdowato sie w wojewddztwach matopolskim i wielkopolskim.
Najubozsze pod tym wzgledem byto wojewddztwo swietokrzyskie (Rys. 3).

Rysunek 5 Procent gospodarstw domowych z dostepem do Internetu w wojewéddztwach
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Zrédfo: UNDP Polska Projekt Internet na wsi — wykluczeni cyfrowo? na podstawie Diagnoza Spoteczna 2011, str. 303

2% Raport Diagnoza Spoteczna 2011, Warunki i jako$¢ zycia Polakéw 2011, red. J. Czapinski, T. Panek, str. 303
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gdzie wynosi ona od 61 do 65%. Rdznice w dostepnosci do innych technologii
komunikacyjnych (telefonia komorkowa, telewizja satelitarna) rowniez sie zacieraja, gdyz
wyraznie obniza sie cenowy prég dostepu do nich. Rosnie znaczenie serwisow
spotecznosciowych. Blisko potowa z uzytkownikéw Internetu (44,4%) deklaruje,
ze codziennie korzysta z portali spotecznosciowych, takich jak Facebook, Myspace czy
Nasza Klasa, a niemal co trzeci ankietowany przyznaje, ze codziennie spedza czas na
portalach wideo typu YouTube®. Media spotecznoéciowe stajg sie esencjq
interaktywnosci. Dzi$ juz ,nie wystarczy mowié, teraz trzeba rozmawiac, nie wystarczy
ogfaszaé, teraz trzeba stuchal, nie wystarczy pokazywad, teraz trzeba angazowac a na
dodatek przejmowaé sie kazdym z osobna (zamiast moéwié¢ do wszystkich na raz)
i podlegaé weryfikacji 24h na dobe”!. Media spotecznosciowe wymagaja wiec innej
komunikacji i nowego poziomu zaangazowania. Internet dziata bez przerwy, dajac
mozliwos¢ komunikowania sie w czasie rzeczywistym. Jednakze z uwagi na znaczenie
jakie odgrywa Internet w réznych sferach 2zycia, a takze dla przemian
spoteczno-gospodarczych wilasnie Internet postrzegany jest jako giéowne
narzedzie technologii informacyjno-komunikacyjnej (ITC).

Wedlug autorow Raportu Cyfrowa Przysztos¢. Edukacja medialna i informacyjna
w Polsce®® wraz z upowszechnieniem ITC sama dostepno$¢ sprzetu i fakt korzystania
przestajq réznicowaé obszary wiejskie od miasta i terenéw obszaréw zurbanizowanych.
Znacznie wieksze roznice na linii miasto - wie$ ujawniajq sie pomiedzy uzytkownikami,
ktérzy maja odpowiednie kompetencje i potrafig uzy¢ technologii w sposob przynoszacy
korzysci i poprawiajacy ich sytuacje zyciowq, a tymi, ktorzy ich nie posiadaja, dla ktorych
komputery i Internet to przede wszystkim zrodto rozrywki. Wspdlnym elementem dla obu
grup jest jednak to, ze Internet staje sie naturalnym s$rodowiskiem rozwijania pasji,
zdobywania informacji i wiedzy, poszerzania zainteresowan, ale i kontaktu z przyjaciétmi
czy po prostu spedzania wolnego czasu jest $rodowisko Internetu®.

Internet stuzy najczesciej jako narzedzie do komunikowania sie. Chetnie wykorzystywany
je rowniez w celu odnajdywania informacji. Znacznie mniej mieszkancoéw wsi niz miast
wykorzystuje Internet w celu zatatwienia formalnosci bankowych czy urzedowych. Posrod
mieszkancow miast bardziej popularne jest rowniez czytanie gazet online i robienie
zakupow przez Internet, w przeciwienstwie do mieszkancow wsi, gdzie jednak jest to juz
rowniez istotna funkcja.

30 Badanie Mindreader 2011, Mindshare

31 Raport Social Media Manual 2010, Interactive Research Center

32 Raport Cyfrowa Przysztoéé. Edukacja medialna i informacyjna w Polsce - Raport Otwarcia, (2011) Narodowy Instytut
Audiowizualny, str. 23

33 Ibidem
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Rysunek 6 Sposob wykorzystania Internetu na wsi i w miescie
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Zrédto: UNDP Polska Projekt Internet na wsi — wykluczeni cyfrowo? na podstawie GUS Maty Rocznik Statystyczny 2011 str. 305

Wedlug danych KE, na koniec 2009 roku niespeina piecdziesigt procent obszardéw
wiejskich w Polsce miato dostep do infrastruktury szerokopasmowego Internetu3*
Podobnie niski wskaznik prezentowaty Stowacja (39%) a takze nowe kraje cztonkowskie
UE Butgaria i Rumunia®. Dostep do infrastruktury szerokopasmowego Internetu na wsi
w Polsce plasowat sie zatem ponizej sredniej unijnej. W pordéwnaniu z obszarami
miejskimi, gdzie ogdlny wskaznik dostepnosci sieci informatycznych wynosi ponad 86%,
dostrzegana jest wyrazna dysproporcja w dostepie do sieci. Wedtug danych unijnych
na wsi i w mniejszych miejscowosciach nie tylko mniej gospodarstw posiada komputer
z dostepem do Internetu niz w wiekszych miastach, ale nawet wsréod gospodarstw
majacych komputer udziat tych z dostepem do sieci jest mniejszy.

Wykres 1 Dostep do infrastruktury szerokopasmowego Internetu w UE na terenach wiejskich
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* Brak danych dotyczacych Wielkiej Brytanii (GB).
** Dane nie dotycza Malty (MT).

34 W 2005 r. stopier dostepu do Internetu na terenach wiejskich wynosit wg. danych KE okoto 19%.
35 Komunikat Komisji do Rady i Parlamentu Europejskiego. Lepszy dostep do najnowszych technologii informacyjno-
komunikacyjnych na obszarach wiejskich, KE, Bruksela, dnia 3 marca 2009, KOM(2009) 103 wersja ostateczna, s. 6.
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najnowszych technologii informacyjno-komunikacyjnych na obszarach wiejskich, KE, 2009.

W 2009 roku Komisja Europejska podjeta decyzje o wprowadzeniu mozliwosci
dofinansowania inwestycji z zakresu budowy infrastruktury szerokopasmowego Internetu
na obszarach wiejskich. Decyzja ta jest zgodna z zatozeniami Europejskiego Planu
Naprawy Gospodarczej i miata przyczyni¢ sie do wyrdéwnywania szans rozwojowych
miedzy miastem a obszarami wiejskimi. Uznano, ze spotecznosci wiejskie nalezg do
najbardziej narazonych w sytuacji spowolnienia gospodarczego, a w okresie kryzysu
ryzyko wykluczenia tej grupy spotecznej jest jeszcze wieksze. Szerokopasmowy Internet
jest jednym z najwazniejszych instrumentéw wspédtczesnej gospodarki. Korzystanie
z sieci moze znaczaco poprawi¢ warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
(przykfadowo dla rolnika oznacza to mozliwo$¢ wypetnienia i ztozenia do urzedu wniosku
pomocowego z funduszy unijnych). W dzisiejszych czasach dostep od Internetu utatwia
znalezienie nowych rynkdéw zbytu i pomaga zmniejszy¢ koszty. Stanowi on podstawe
funkcjonowania zaréwno szkét, bibliotek, administracji rzadowej, jak i prywatnych firm.
Internet jest tez nieodzownym elementem sprawnie dziatajgcej wspodtczesnej gospodarki.
Sytuacja ta nie dotyczy jednak wszystkich obszardéw: istniejg spotecznosci wiejskie, ktore
nie majq dostepu do wszystkich ustug, jakie oferuje rynek, z powodu niedostatecznego
zageszczenia ludnosci i wigzacych sie z tym wysokich kosztéw. Dlatego tez za jeden
z celdow europejskiego planu naprawy gospodarczej obrano rozwdj sieci
szerokopasmowych. W planie podkresla sie réwniez koniecznos¢ zwiekszenia wydajnosci
wielu istniejacych juz sieci, a takze zachecania do konkurencyjnych inwestycji w sieci
Swiattowodowe oraz zwolnienia spektrum, ktéore mogtoby by¢ wykorzystane
na bezprzewodowe potaczenia szerokopasmowe.

Zasadnicze dla rozwoju wsi jest skuteczne zachecanie do rozpowszechnienia i peltnego
wdrozenia ITC w skali catego sektora rolno-spozywczego i wsrod ogotu gospodarstw
rolnych. Znaczna cze$¢ mieszkancow wsi dostrzega korzysci z dostepu do Internetu.
Przestaje on by¢ jedynie tradycyjng domeng ludzi mtodych i mieszkancéw miast. Internet
przyczynia sie do rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego i integracji spotecznej. Dzieki
sprawnie dziatajacej sieci wspierane mogg by¢ mechanizmy zrzeszania sie
i organizowania spotecznosci wiejskiej.

Tradycyjnie juz problemem na wsi jest mata samoorganizacja rolnikow, a wiadomo,
ze duzy moze wiecej. Indywidualnemu rolnikowi, ktéry ma niewielkie gospodarstwo,
trudno znalezé zbyt na to, co wyprodukuje. Zaden duzy zakiad rolno-spozywczy nie
bedzie podpisywat kontraktu z matym producentem, bo to sie nie optaca. Wielu
producentéw rolnych szybko to zrozumiato, bardzo dobrze umiato wykorzystac¢ wejscie do
Unii wsparcie na tworzenie grup producentow rolnych. Na procesy samoorganizowania sie
rolnikdw wptywa wiele czynnikow, w tym: tradycje w zakresie wspolnej dziatalnosci,
polityka wobec wsi i rolnictwa, skuteczna dziatalno$¢ doradcza sktaniajaca do
podejmowania dziatalnosci zespotowej, wystepowanie liderow sktonnych skupi¢ wokot
siebie oraz swoich pomystéw innych rolnikéw, umiejetnosci petnienia roli menedzera
w sprawnym prowadzeniu zespotowej dziatalnosci gospodarczej i wiele innych.

Problem z wykorzystaniem sieci dla samoorganizacji rolnikéw pojawia sie
w wykorzystaniu sieci do celéw autentycznej samoorganizacji dla celdw nieprywatnych.
Podejmowanie tych dziatan na rzecz spotecznosci jest w duzym stopniu organizowane
i realizowane przez lideréw instytucji samorzadowych i placéwek powigzanych tj. gminy,
sotectwa i szkoty w sposob tradycyjny. Dziatalno$¢ podejmowana przez te instytucje
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polega gtdwnie na zdobywaniu pieniedzy na inwestycje (odpowiednio w infrastrukture
wiejskg lub szkolng) oraz w razie potrzeby organizowaniu mieszkancow dla
dofinansowania lub fizycznej pomocy przy realizacji tych inwestycji. Jak sie wydaje
lideréw w duzym stopniu wspiera istnienie ustalonych procedur informowania
i organizowania mieszkancéw wsi, na poziomie sotectwa. Softysi organizujg zebrania
mieszkancow wsi w celu przedyskutowania planowanego dziatania, a nastepnie zebrane
osoby wybieraja przedstawicieli, ktérzy wraz z sottysem i przedstawicielami gminy sg
odpowiedzialni za dalsze prowadzenie podjetej inicjatywy, w tym organizowane pomocy
mieszkancow.

Brak dostepu do sieci szerokopasmowej znaczaco ogranicza konkurencyjnosé rolnictwa
i obszaréw wiejskich. Przez ograniczenia w dostepie do wiedzy rolnik wstrzymywany jest
przed zastosowaniem udoskonalonych, innowacyjnych form zarzadzania gospodarstwem
i dostosowaniem wzordéw produkcji do dzisiejszego stanu rozwoju gospodarczego, co
hamuje wzrost jakosci i ilosci produkcji oraz ogranicza znajomos¢ rynkdéw i tendencji
w gospodarce, wynikdéw badan i rozwoju nauki i technologii w dziedzinie rolnictwa. Tym
samym mozliwosci handlowe w gospodarstwach sg uszczuplone, wykorzystanie ustug
doradczych uniemozliwiane, kontakty z administracja lokalng i krajowg ograniczone,
a udziat w procesie podejmowania decyzji — wstrzymany. Brak dostepu do Internetu oraz
e-ustug moze ponadto ostabia¢ bodzce zachecajace rolnikéw do podnoszenia swoich
kwalifikacji zawodowych oraz hamowaé pozytywne oddziatywanie dzielenia sie
doswiadczeniami z sukcesow i ich wymiany.

Dla malych i srednich przedsiebiorstw dziatajacych na obszarach wiejskich
wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych moze by¢
katalizatorem wspolpracy, taczenia sie w sieci i wzrostu, stuzac umacnianiu ich
konkurencyjnosci. Dostep do infrastruktury szerokopasmowego Internetu na wsi moze
wywrze¢ pozytywny wpltyw na ich wydajno$¢ oraz produktywnos$¢ sity roboczej,
pomagajac rolnikom w petnieniu rozlicznych funkcji na obszarach wiejskich.

1.4. Pojecie kompetencji komunikacyjnych

Pojecie komunikowania jest obszerne i zarazem nieostre, gdyz jest to aspekt aktywnosci
ludzkiej obecny we wszystkich zachowaniach cztowieka. Zastugq szkoty strukturalnej w
antropologii jest zwrdécenie uwagi, ze komunikowanie stanowi podstawowe spoiwo
i zarazem sens kultury. Edmund Leach [Culture and Communication, 1976] ludzkie
zachowanie sprowadza do trzech rodzajow aktywnosci: biologicznych, technicznych oraz
ekspresywnych (symbolicznych). Komunikowania nie mozna jednak ograniczy¢ tylko do
tego ostatniego typu, gdyz aktywnosci wszystkich rodzajow naznaczone sg intencjq
komunikowania. Claude Levi-Strauss wyraza to jeszcze radykalniej, przyjmujac analogie
kultury i jezyka, i zarazem tozsamos¢ kultury i zjawiska komunikacji, definiujac kulture
jako system komunikacji miedzy ludzmi, w obrebie ktérego poszczegdlne przedmioty
stajq sie znakami i jako takie sg wymieniane.

Niezaleznie jednak od wagi przypisywanej komunikowaniu przez réznych autorow, kazdy
jego opis musi opiera¢ sie na schemacie pojeciowym obejmujacym trzy podstawowe
elementy: nadawce, przekaz i odbiorce. Przekaz z kolei jest zawsze w jaki$ sposéb
zaposredniczony: za pomocg zmystéw lub przy udziale wspomagajacego zmysty medium.
Mozna zatem przyjaé¢ za M. Mrozowskim [Media masowe, 2001], ze komunikowanie jest
rodzajem kontaktu nawigzywanego za pomocg zmystéw badz tez specjalnie do tego
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przystosowanych narzedzi (Srodkéw komunikowania), miedzy co najmniej dwiema
osobami, z ktéorych jedna (nadawca) przekazuje drugiej (odbiorcy) za pomocg
zrozumiatych dla nich obu znakéw tresci pojeciowe lub emocje z zamiarem wywotania
u odbiorcy okreslonych reakcji. Skuteczno$¢ komunikacji wymaga wiec spetnienia co
najmniej trzech warunkéw:

e istnienia miedzy nadawca i odbiorcg przynajmniej czesciowej zgodnosci w zakresie
rozumienia systemu znakdéw (jezyka), jaki jest uzywany do sformutowania przekazu;

¢ adekwatnosci narzedzia komunikacji do rodzaju przekazu;
e umiejetnosci ,obstugiwania” narzedzia przekazu tak przez nadawce, jak i odbiorce.

Ostatni z warunkoéw zwraca nasza uwage ku pojeciu kompetencji komunikacyjnej. Mozna
przyja¢, ze kompetencja komunikacyjna jest wariantem kompetencji kulturowej
[L. Korporowicz, Kompetencja kulturowa jako problem badawczy, 1983 i Tworzenie
sensu. Jezyk-kultura-komunikacja, 1993], czyli catoksztattem zdolnosci okreslajacych
komunikacyjne zachowania cziowieka. M. Mrozowski [2001] definiuje kompetencje
komunikacyjna jako ogot wiedzy, umiejetnosci i sprawnosci okreslajacych zakres
mozliwosci porozumiewania sie cztiowieka z otoczeniem - zaréwno z pozycji nadawcy -
jak i odbiorcy przekazow werbalnych i niewerbalnych. Decyduje zatem o niej repertuar
kodéw i jezykdéw, znajomos$¢ norm spotecznych i wzorcow zachowan, regulujacych
przebieg interakcji komunikacyjnych, stopien biegtosci w postugiwaniu sie
poszczegodlnymi srodkami komunikacyjnymi, ogoét predyspozycji, sktonnosci i nawykdw,
warunkujacych typ uczestnictwa w procesie komunikacji (czynne, bierne).

Z zatozen tych wynika, ze od poziomu kompetencji komunikacyjnych w znacznej mierze
zalezy spoisto$¢ grupy spotecznej, w ktoérej proces komunikacji zachodzi, zaréwno
w sensie stwarzania warunkéw dla samorealizacji i dobrostanu uczestnika grupy
(jednostki), jak i do realizacji przez te grupe zbiorowych celow. Oznacza to, ze
kompetencje komunikacyjne sgq warunkiem pierwszym i niezbednym dla budowy kapitatu
spotecznego. Warto przy tej okazji podkresli¢, ze w chwili obecnej mamy do czynienia
z rewolucyjnymi zmianami technologicznymi w zakresie s$rodkéw przekazu, bedacych
zrédtem istotnych zmian kulturowych, ktére — w najwiekszym skrécie - prowadzg do
zacierania sie rdéznic miedzy komunikacjg indywidualng i masowa. Moze to oznaczac
szanse zmiany kulturowej w kierunku wzmocnienie wiezi spotecznych, ale jest rowniez
przestanka do hipotezy o ,ukomorkowieniu” przestrzeni relacji, gdyz nowe technologie
oferujg techniczny sposéb skrajnego ograniczenia (az do poziomu jednostki) Srednicy
kregdéw identyfikacji i przynaleznosci [Jean Lohisse, Les systemes de communication.
Approche socio-antropologique, 1998]. Kierunek zmiany kulturowej - w tym zmian
odnoszacych sie do perspektyw wzrostu kapitatu spotecznego - zalezy w duzej mierze od
odpowiedniego ksztattowania kompetencji komunikacyjnych, czyli, w konsekwencji, od
edukacji medialnej i informacyjnej, ktora powinna by¢ adekwatna do potrzeb i mozliwosci
poznawczych grup i jednostek.
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2. Metodologia i przebieg badania

Badanie byto realizowane w 4 fazach:

Faza 1: Badanie zrédel zastanych.
Elementami tej fazy byty:

Analiza stanu badan na temat potrzeb edukacji medialnej i informacyjnej na obszarach
wiejskich oraz badan kompetencji komunikacyjnych mieszkancéw obszaréw wiejskich.

Kwerenda mediow lokalnych i regionalnych, medidw obywatelskich, blogéw i platform
blogowych, foréw dyskusyjnych oraz innych form inicjatyw sieciowych, odnoszacych sie
do tematyki wiejskiej i w ktére zaangazowani sg lub je tworzg mieszkancy wsi.

Faza 2: Badanie ilosSciowe mieszkancow obszaréw wiejskich.

Celem badania byfa diagnoza kompetencji mieszkancéw wsi w zakresie nowych mediéw
oraz ich praktyk w zakresie korzystania z nich. Badanie zostato przeprowadzone metodg
kwestionariuszowg z uzyciem komputera CAPI (ang. Computer Assisted Personal
Interviewing) na reprezentatywnej prébie mieszkancéw obszaréw wiejskich (535 osdb).
Metoda ta polega na przeprowadzaniu bezposrednich wywiadow kwestionariuszowych
z wykorzystaniem komputera. Przy jej zastosowaniu, oprocz przeprowadzenia ankiety,
zastosowany zostat test postaw komunikacyjnych respondenta, zwigzanych z Internetem,
test jego aktywnosci sieciowej oraz test umiejetnosci korzystania z podstawowych
aplikacji i serwisow (np. Skype, facebook).

Faza 3: Badania jakosciowe.
W tej fazie zostaty przeprowadzone dwa badania jakosciowe:

4 grupowe wywiady zogniskowane (FGI, ang. Focus group interview) z mieszkancami
obszaréw wiejskich. Z uwagi na trudnosci rekrutacyjne zrezygnowano z doboru grup wg
kryterium wieku i wyksztatcenia. Przyjeto zasade, by wywiady przeprowadzi¢ w rejonach
polski o stosunkowo niskim poziomie wykluczenia cyfrowego na obszarach wiejskich
(wojewodztwa zachodnie) oraz w wojewddztwach tzw. sciany wschodniej, gdzie ten
poziom jest wyraznie wyzszy.

5 studidw przypadku najciekawszych przyktadéw wykorzystywania nowych mediéw na
obszarach wiejskich: studium zawartoéci i uzytecznosci stron internetowych
reprezentatywnej proby gmin wiejskich i miejsko-wiejskich, LGD i LGR; studium
wykorzystania cyfrowych technologii informacyjnych w rozwoju agroturystyki, studium
portalu ,, Witryna Wiejska”, studium wykorzystania narzedzi internetowych do zarzadzania
sotectwem oraz studium Cyfrowych Archiwow Tradycji Lokalnej Osrodka ,Karta”.

Faza 4: Podsumowanie badania

Podsumowaniem badania byt panel ekspertow. Panel miat forme warsztatowej dyskusii,
w trakcie ktorej zostaty zaprezentowane wstepne wyniki badania i wstepne
rekomendacje. W trakcie badania zostat takze uruchomiony blog badania, na ktérym
prezentowane byt czastkowe wyniki oraz publikowane artykuty, majace na celu
wywotanie dyskusji, ktéra mogtaby stanowi¢ dodatkowy materiat do analizy. Zamiar ten
zostat uwienczony powodzeniem, gdyz pod niektérymi z artykutdw toczyty sie dos¢ dtugie
dyskusje (jedna z notek skomentowana zostata 51 razy); ze statystyk odwiedzin bloga
wynika, ze w potowie grudnia odwiedzato go $rednio 300 oséb dziennie.
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3. Przemiany modelu komunikacji w spotecznosci
wiejskiej

Komunikacja spoteczna jako zjawisko ztozone musi by¢ analizowane z uwzglednieniem
szerokiego kontekstu tego procesu: kulturowego, historycznego, instytucjonalnego,
ekonomicznego. Jakikolwiek sensowny model interwencji (w tym przypadku edukacji
medialnej) musi uwzglednia¢ tego kontekstu ztozonos¢. Jakakolwiek droga na skréty ze
wzgleddw programowych, proceduralnych czy administracyjnych prowadzi¢ moze do
marnowania $rodkéw i dlatego konstruowanie wszelkich programoéw zmian, ktére
procesow komunikacji spotecznej dotykajg, musi uwzgledniaé czynnik postaw
i zachowania ludzi w dtugim okresie oraz wymaga projektowania adekwatnych narzedzi
oddziatywania na te postawy. Stad wynika konieczno$¢ przyjrzenia sie przemianom
modelu komunikacji w spotecznosciach wiejskich pod katem zachodzacych w nim
przemian oraz utrzymujacych sie struktur ,dtugiego trwania”.

Przyjety w etnografii i socjologii wsi model spotecznosci wiejskiej ma charakter
specyficznego kontinuum, w ktorym punkt wyjscia - spotecznos$¢ tradycyjna - jest
zdefiniowany dos¢ precyzyjnie, natomiast punkt dojscia wymyka sie definiowaniu i jawi
jako co najmniej dyskusyjny. ,Tradycyjnos$¢” spotecznosci wiejskiej przejawia¢ ma sie w
kilku wymiarach. Pierwszy z nich to zamieszkiwanie okreslonego typu przestrzeni, ktora
jest opisywana przede wszystkim negatywnie - jako przestrzen niezurbanizowana.
Po drugie wszakze to niezurbanizowane terytorium ma dla cztonka spotecznosci okreslony
zasieg i wyrdznia sie tym, ze jest wspdtzamieszkane przez grupe, z ktérg sie
identyfikuje, dzieli wzory zachowan, podobnie jak inni cztonkowie grupy pojmuje Swiat.
~Spotecznos¢ tradycyjna” jest zatem zawsze spotecznoscig lokalng, tak, jak rozumiejg to
pojecie klasycy polskiej socjologii, Florian Znaniecki®® i Stanistaw Ossowski®’, czyli
przestrzenig relacji miedzy jednostkami, zorganizowang wokdt wartosci, jakg stanowi
miejsce, terytorium, ,mata ojczyzna”, bedaca przestrzenig codziennego doswiadczenia, w
odrdznieniu od ,ojczyzny duzej”, ideologicznej. Wyznacznikami identyfikacji w takiej
spotecznosci jest ,bycie stad”, ,tutejszo$¢”, a podstawowgq relacjg jest relacja sasiedzka,
bezposrednia, czemu ma takze sprzyja¢ niewielka liczebnos$¢ zbiorowosci, pozwalajaca na
wchodzenie w interakcje praktycznie ze wszystkimi pozostatymi jej cztonkami - na co
zwraca z kolei uwage Danuta Markowska?®.

W tym modelowym ujeciu spotecznos¢ wiejska jest takze zbiorowosciag homogeniczng
i zarazem izolowana. Stefan Czarnowski*® okre$la ja jako: (...) lokalng spotecznos$é
zupetng (...). Zupetng, tzn. zamknietg w sobie, obejmujgcg wszystkie prawie funkcje
Zycia zbiorowego swych cztonkdéw, przeciwstawiajaca sie spotecznosciom podobnym
i wsiom innym, a takze grupom i organizacjom istniejgcym poza nig i przed nig. Jlej
cztonkowie nie réznig sie co do stylu i sposobu zycia, srodkéw utrzymania, mimo réznic
majatkowych reprezentujg - na tle swiata zewnetrznego - podobny poziom cywilizacyjny.
Przede wszystkim jednak nalezy mowi¢ w jej przypadku o homogenicznosci na poziomie
symbolicznym, gdyz zwigzany z rolnictwem i z cyklem przyrodniczym system pojeé,
wyobrazen, wartosci i rytuatdw jest dla wszystkich zrozumiaty, jest przez wszystkich
akceptowany i wszystkich obowigzuje, a zarazem jest przez wszystkich postrzegany jako

36 Florian Znaniecki, Grupy spoteczne jako wytwory uczestniczacych w nich jednostek, [w:] Szacki Jerzy [red.], Znaniecki,
Wiedza Powszechna, Warszawa 1985; takze: Florian Znaniecki, Wstep do socjologii, PWN, Warszawa 1988.

37 Stanistaw Ossowski, O osobliwo$ciach nauk spotecznych, PWN, Warszawa 1983

38 Danuta Markowska, Tradycyjne spofecznosci wioskowe w procesie zmian, ,Etnografia Polska” 8/1964

39 Stefan Czarnowski, Podtoze ruchu chtopskiego, [w:] Dzieta, t. 2, Warszawa 1956
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jedyny prawidtowym system. Wyraza sie to poprzez ostrg dychotomie orbis
interior (,nasz Swiat”) - orbis exterior (Swiat zewnetrzny), gdzie ten drugi jest Swiatem
na opak, chaotycznym i obcym, stanowigcym przeciwienstwo zrozumiatego i oswojonego
$wiata wilasnego*®; pochodng wobec tej pierwotnej, ,metafizycznej” opozycji jest z kolei
opozycja o charakterze antropologicznym: swéj-obcy, zakreslajgca obszar, w ktérym
mozliwa jest komunikacja. Ta bowiem moze zachodzi¢ jedynie w obrebie orbis interior,
tylko miedzy ,swoimi”, zas ,obcy” jako przedstawiciele anty$Swiata sg z perspektywy
cztonka ,tradycyjnej spotecznosci” pozbawieni komunikacyjnych kompetencji i z procesu
komunikacji wytaczeni. Uczestnictwo w tym procesie mozliwe jest tylko w jeden sposdb:
poprzez zgodne wyrazanie — lub raczej: powtarzanie — pierwotnego, mitycznego tekstu
kultury. Kazda préba refleksji nad tym tekstem, préba wprowadzenia zmian, czy chocby
drobnych korekt - oznacza ryzyko catkowitej dekompozycji tego uktadu, na przyktad
takie, jak w znakomitym literackim obrazie tradycyjnej spotecznosci wiejskiej, Konopielce
Edwarda Redlinskiego. Opisany tam zostat konflikt miedzy narratorem-Kaziukiem
a gromadg, wybuchajacy w momencie, gdy Kaziuk postanawia dokonac¢ innowacji,
Z empiryczno-praktycznego punktu widzenia korzystnej, skutkujgacej ewidentnym
podniesieniem wydajnosci pracy: zamiast za¢ przy pomocy sierpa, wychodzi do zniwa z
kosg. Dla gromady nie jest to jednak wcale oczywiste, wrecz przeciwnie, wszyscy, poza
Kaziukiem, wbrew s$wiadectwu wilasnych oczu zaprzeczajg wiekszej skutecznosci kosy.
Co wazniejsze, uzycie kosy oznacza, ze dokonujacy tej modyfikacji staje sie w oczach
gromady totalnym burzycielem porzadku spotecznego i porzadku $wiata w ogodle, tym
aktem automatycznie wykraczajacym poza wspodlnote symboliczng, czyli wytaczajacym
sie z procesu komunikacji: ,Jak on kosy sie nie wstyda, to on i niedziele naruszy. (...)
W pigtki bedzie mieso jad! (...) Przed krzyzem czapki nie zdejmie! Obrazy pozdejmuje!
Zonke porzuci! Bez $lubu zy¢ bedzie! Boga wyprze siel ™.

Jak wida¢ wiec, niemozliwe jest funkcjonowanie w obrebie spotecznosci tradycyjnej
roznych wzorow zachowan czy odmiennych $wiatopogladdéw. Niemozliwe sg réwniez
niosace pozytywny tadunek innowacje czy modyfikacje. Ludwik Stomma, zwracajacy
uwage na ten wiasnie aspekt tradycyjnej spotecznosci wiejskiej mowit o kulturze
charakteryzujacej sie wysokim stopniem izolacji $wiadomosciowej. Odpowiednim dla jej
opisu bedzie takze odwotanie sie do semiotycznej typologii Uspienskiego i Lotmana,
przeciwstawiajgcej kulturom nastawionym na wyrazenie (czyli odpowiadajgcym modelowi
Ltradycyjnej spotecznosci wiejskiej”) kultury postrzegajace siebie jako system reguf*?,
co implikuje w przypadku pierwszym systemy zamkniete, dane uzytkownikowi w gotowej
postaci, nieewoluujqce, a w drugim - ewoluujace i otwarte.

W zwigzku z tym nie wolno poming¢ tez tej cechy tradycyjnej spotecznosci, jaka jest
oralno$¢, gdyz ona wtasnie o takiej homeostazie ,tradycyjnej spotecznosci wiejskiej”
W znacznej mierze decyduje. Kultury nieuzywajgce pisma w komunikacji nie pozwalajg
bowiem na pordéwnanie wartosci, idei, senséw obowigzujacych w przesztosci z
aktualnymi. Walter J. Ong®® moéwi ze kultury niepiémienne zyja : .(...) w swoistej
terazniejszosci, zachowujgc rownowage albo homeostaze przez eliminacje z pamieci tego,
co przestato mie¢ znaczenie dla terazniejszosci. (...) Znaczenia stowa wytaniajq sie ciggle
z terazniejszosci, chol¢ oczywiscie dawne znaczenia uksztattowaty znaczenie obecne
na wiele réznych sposobdéw, obecnie niemozliwych juz do ustalenia (...)”. Wiejska

4% por, Ludwik Stomma, Antropologia kultury wsi polskiej XIX w., Warszawa 1986

“! Edward Redlifski, Konopielka, 1973

42 3. Lotman, B. Uspienski, O semiotycznym mechanizmie kultury, [w:] Semiotyka kultury, Warszawa 1977
43 Walter j. Ong, Oralno$¢ i piémiennoéé. Stowo poddane technologii, Lublin 1992
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spotecznos$¢ tradycyjna jest tworem statycznym i konserwatywnym, a na pewno jako
takq siebie postrzega. Jest to ten wymiar izolacji $wiadomosciowej, ktéry odnosi sie do
0Si czasu; czas - w sensie czasu historycznego - nie istnieje. Oczywiscie w spotecznosci
takiej zachodza zmiany, niemniej jednak sg one dostrzegalne tylko dla zewnetrznego,
dysponujacego pismem obserwatora. Etnografowie wielokrotnie byli swiadkami sytuaciji,
gdy utrwalony kilkadziesiat lat wczesniej ksztatt jakiej$ kultury zmienia sie w mniejszym
lub wiekszym stopniu, cho¢ jej nosiciele tej zmiennosci nie zauwazajq i aktualng
rzeczywistos$¢ ujmujg zawsze w kategoriach odwiecznosci i niezmiennosci, zawsze wedtug
dwdch, stanowigcych awers i rewers zasad izolacji $wiadomosciowej, dostrzezonych
i sformutowanych przez Ludwika Stomme**: ,ma by¢ tak jak jest” oraz ,jest tak, jak ma

q/4

byc”.

Podsumowujac, tradycyjng spoteczno$¢ wiejska charakteryzujg nastepujgce cechy,
majace fundamentalne znaczenie dla proceséw komunikowania jakie w niej zachodza i jej
komunikowania sie z otoczeniem zewnetrznym:

e Scisty zwigzek z zamieszkiwanym terytorium - lokalnos$¢;
e bezposredni, sasiedzki charakter relacji;

e swoista totalno$¢, zaspokajanie w ramach jednej zbiorowosci wszystkich potrzeb
jednostki (czyli to, co S. Czarnowski okresla jako ,zupetnosc”), a ktorg tagodniej
mozemy okresli¢ jako wielofunkcyjnos¢;

e rozne wymiary homogenicznosci: spoteczna, ekonomiczna, symboliczna;

e rézne wymiary izolacji: przestrzenna, spoteczna i przede wszystkim
Swiadomosciowa;

o catkowite utozsamienie jednostki ze zbiorowoscig;

e oralno$¢ komunikacji, a raczej - w kontekscie przemian, do ktérych odnosi sie
nasz projekt — swoisty analfabetyzm kulturowy, niepiSmiennos¢, ktora polega nie
tyle na nieznajomosci pisma, co raczej jego niestosowalnosci, nieuzytecznosci
w funkcjonowaniu kultury.

Model o takich cechach przezyt ciggu ostatnich dwoch wiekow co najmniej kilka waznych
rewolucji, ktdre, co wiecej, zachodzity w nierdwnomiernym tempie w roéznych regionach,
na co wptyw miat podziat kraju miedzy zaborcéw, zmiany terytorialne i globalne procesy
spoteczne, zwigzane najpierw z I, a potem II wojng Swiatowa, wreszcie cykl zmian
ustrojowych od kapitalistycznej industrializacji II potowy XIX w. i I polowy XX,
ewoluujgcego od formy totalitarnej ku autorytaryzmowi i stabngcego w swym
ideologicznym zdeterminowaniu komunizmu, wreszcie przemiany demokratyczne
i transformacja gospodarcza lat ostatnich, z akcesja do Unii Europejskiej jako
zwienczeniem. Przez caty 6w okres model ten zachowywat sporg zywotnos¢, a na pewno
decydowat o kulturowej odrebnosci wsi na tle ogoétu spoteczenstwa. Ze wzgledow
demograficznych (postepujacy w catym dwusetleciu wzrost odsetka ludnosci o korzeniach
chtopskich w spoteczenstwie polskim, migracje ze wsi do miast) miat on réwniez istotny
wptyw na kulture narodowa. Z tej przyczyny, rozwazajac kwestie kompetencji
komunikacyjnych wsi, nie mozna pomingé znaczenia modelu ,wiejskiej spotecznosci
tradycyjnej” jako istotnego kontekstu obserwowanych przemian.

4 Ludwik Stomma, op. cit.
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Pierwsza z tych rewolucji to oczywiscie zniesienie panszczyzny, w réznych momentach w
kazdym z zabordw i na réznych warunkach prawnych, co zdecydowato bez watpienia
o zrdoznicowaniu tak tempa, jak i stopnia wigczania sie ludnosci wiejskiej w
ogolnonarodowe procesy gospodarcze i kulturowe. W dwudziestoleciu miedzywojennym
przyspieszeniu ulegt proces, do ktérego mozna odnies¢ stowa Jana Turowskiego: , Wies z
zamknietej, wielofunkcyjnej, homogenicznej spotecznosci lokalnej stawata sie otwartg,
heterogeniczng zbiorowoscig terytorialng, oparta na wiezi nieformalnej, ale i na
formalnych grupach celowych””. Transformacja komunistyczna nie byta jednak dalszym
ciggiem tego procesu, gdyz jej konsekwencjg byty przede wszystkim dos$¢ gwattowne
zmiany w strukturze ekonomicznej wsi (kolektywizacja, potem powrét do modelu
indywidualnego gospodarstwa chtopskiego, ale dziatajacego w nierynkowym otoczeniu),
demograficznych (migracje), a takze destrukcja tak tradycyjnych, jak i nowych,
tworzacych sie od czasdéw zniesienia panszczyzny form organizacji spotecznej
(spétdzielczosé, ruch chiopski itp.). Rownoczesnie funkcjonowanie w obrebie nierynkowej,
specyficznie patriarchalnej gospodarki komunizmu przyczyniato sie do utrwalenia
tradycyjnych struktur mentalnosciowych®®, a zarazem warunki opresji ideologicznej
przyczyniaty sie do izolacji spotecznosci wiejskich, co nie pozostato bez wptywu na
ewolucje kapitatu spotecznego ich cztonkdéw.

Jezeli do przedstawionych wyzej cech przytozymy paradygmat kapitatu spotecznego,
dostrzezemy natychmiast, ze ,tradycyjna spotecznos¢ wiejska” jest w stanie wytwarzac
tylko jeden jego typ: kapitat przetrwania i adaptacji. Dopdki nie ulegnie dekompozyciji,
bedzie to - z perspektywy jednostki, ktéra z tego typu zbiorowoscig catkowicie sie
utozsamia - kapitat wysokiej jakosci, zapewniajacy jej komfort istnienia i realizacje
wszystkich potrzeb. W sytuacji, gdy z catg pewnoscig mamy do czynienia z dekompozycjq
Jtradycyjnej spotecznosci wiejskiej”, kapitat ten na jakosci traci i zaczyna ograniczac sie
do kregéw rodzinnych, towarzyskich, na styku z polityka gminng zaczyna przybierac
formy patologiczne. Réwnoczesnie nie przestaje obowigzywac przeciwstawienie orbis
interior-orbis eksterior, cho¢ nie przektada sie juz na obraz $wiata w sensie
metafizycznym, a tylko objawia sie wyjatkowo niskimi wskaznikami zaufania
spotecznego. W tym momencie postawi¢ wypada trzy kluczowe pytania:

o jaki kierunek przeksztatcen sprzyja¢ moze wiaczaniu tych podlegajacych
przemianom zbiorowosci w szerszy obieg zycia spotecznego?

e jakie elementy ,modelu tradycyjnego” uda sie i warto zachowa¢ (oraz w jaki
sposdb)?

e czym jest punkt docelowy tych przemian: jakim$ innym rodzajem spotecznosci
wiejskiej, spotecznoscig identyczng ze zurbanizowang lub do niej zblizong, czy
moze zupetnie innym typem spofecznosci, powstatym w wyniku globalnych,
rewolucyjnych przemian funkcjonowania nowoczesnych spoteczenstw,
wynikajacych przede wszystkim ze zmian funkcji medidw elektronicznych, czyli
tym, co okresla sie terminem spofeczeristwo sieci?

45 Jan Turowski, Socjologia wsi i rolnictwa, Lublin 1992

46 Charakterystyczne moga by¢ tu wyniki badan jednego z autoréw niniejszego raportu, przedstawione w: G. Jaworska, W.
Pienigzek, Konteksty ekonomicznego my$élenia. Wolny rynek na wsi w oczach antropologa, Warszawa, IERGIZ 1995. Autorzy
konstatuja, ze pewne elementy tradycyjnego $wiatopogladu, zwigzane z wizja gospodarki (rynku), pojeciem pracy, modelem
stosunkdéw spotecznych (patriarchalno-hierarchiczny) - wspoétgraty z popularng wyktadnia ideologii ,realnego socjalizmu” i dos¢
dobrze, cho¢ czesto kosztem pewnej mimikry, odnajdywaty sie w déwczesnym dyskursie publicznym. Trwatosc tego
$wiatopogladu oraz skutki w zakresie ksztattowania kapitatu spotecznego mieszkancdéw wsi moze by¢ réwniez jedng z przyczyn
trudnosci spotecznosci wiejskich (obok realnych probleméw ekonomicznych) w adaptacji do warunkéw gospodarki rynkowej w
latach 90-tych.
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czy globalna wioska? Zanim przystgpimy do odpowiedzi, nalezy uczyni¢ zastrzezenie:
opisany wyzej model ,tradycyjnej spotecznosci wiejskiej” jest typem idealnym albo -
jezeli ktos woli takie okreslenie - uzyteczng fikcja, tworzaca uktad odniesienia, tto dla
opisu przemian dziejacych sie wspédtczesnie. Empiryczne konkretyzacje tego modelu
odnalez¢ mozna w etnograficznych opisach kultury wsi polskiej XIX w. i poczatkdw XX.
Putapka, w ktérg wpada wiekszos¢ socjologow wsi, opisujgcych wspotczesny stan
spotecznosci wiejskich jest stosowanie quasi-ewolucyjnego schematu, zgodnie z ktérym
proces przemian utozsamiany jest z rozwojem: od spotecznosci izolowanej do otwartej,
zintegrowanej z otoczeniem spoteczno-politycznym; od homogenicznosci do
heterogenicznosci; od gospodarstwa samowystarczalnego do wielkotowarowego, od
kultury tradycyjnej do jakiego$ - zaleznego od przekonan teoretycznych autora -
wyobrazenia nowoczesnosci*’. W teksécie, w ktédrym zdajemy sprawe z wynikéw badan
nad kompetencjami komunikacyjnymi wspoétczesnych mieszkancéw wsi schemat ten
wydaje sie o tyle nieprzydatny, ze ksztattowanie sie spoteczenstwa sieci jest zjawiskiem
zgeneralizowanym, odnoszacym sie tak do mieszkancow obszaréw wiejskich, jak
i zurbanizowanych, i tatwiej doszuka¢ sie w procesach zachodzacych i tu, i tam
podobienstw, niz réznic. Odwotanie sie do modelu tradycyjnej spotecznosci wiejskiej ma
tez znaczenie o tyle, ze wydaje sie on stanowi¢ on catkowite przeciwienstwo tego,
co oferuje jednostce spoteczenstwo sieci i tego, co w spoteczenstwie sieci stanowi
wyzwanie. Mozemy jednak dopatrzec¢ sie tez kilku paradoksalnych podobienstw, a raczej
- specyficznych potencjalow, jakie kryjg sie w niektorych cechach tradycyjnej
spotecznosci wiejskiej, co w kontekscie wczesniejszej uwagi na temat trwatosci pewnych
struktur myslenia i pewnych zachowan - nabiera znaczenia dodatkowego. Dostrzezenie
tych potencjatow, ich rekonstrukcja i reinterpretacja w warunkach spoteczenstwa sieci
moze byc¢ szansg na rozwdj kapitatu spotecznego mieszkancow wsi w oparciu o specyfike
zycia wiejskiego, jakkolwiek by zycie to nie odbiegato od tradycyjnych wzorcéw. Chcemy
wierzy¢, ze wspotczesni mieszkancy obszardéw wiejskich — bo tak chyba wypada ich
nazwac, pamietajac, ze zarowno mentalnie, jak i ze wzgledu na rodzaj relacji, w jakie
wchodzg ze swoimi sasiadami — wcigz mogg pozostawac cztonkami niewielkiej wspdlnoty
terytorialnej, niezaleznie od tego, w jakich innych szerszych, nawet globalnych ,sieciach”
czy ,obiegach” uczestniczg. Wspodtczesna spotecznos¢ wiejska - jezeli pozostaje
spotecznoscig, a nie zdezintegrowang zbiorowoscig zamieszkujacych jakas wie$ czy
gmine jednostek - nie bedzie miata oczywiscie zbyt wiele wspdlnego z przedstawionym
wyzej modelem spotecznosci tradycyjnej, ale pewne jej cechy mogq podlegac transgresii,
zachowujac funkcje, cho¢ zmieniajac forme. Po czesci dlatego, ze, mimo zmian otoczenia
spotecznego i samych spotecznosci, pozostajg zywe jako struktury diugiego trwania, po
czesci zas dlatego, ze w warunkach matej wspolnoty terytorialnej, sasiedzkiej — nadal sq
istotne jako czynnik budujacy kulturowa identyfikacje cztonka spotecznosci.

Pierwszym z tych potencjatéw jest wspélnotowosé. Kiedy Ferdinand Toénnies*®
wprowadzat pojecie wspodlnoty, Gemeinschaft i przeciwstawiat ja Gesellschaft,
stowarzyszeniu, myslat wiasnie o tradycyjnej spotecznosci wiejskiej. Gemeinschaft wigze
sie z postrzeganiem zbiorowosci jako organizmu, w ktorym podmiotowos¢ jednostki tylez
sie roztapia, co przez ktéry wyraza. Pisze Tonnies: Naturalna jednosé¢, jakg jest
wspdlnota krwi, rozwija sie i ukonkretnia we wspdlnocie terytorium, ktérej wyrazem jest

47 por. Izabella Bukraba-Rylska, Socjologia wsi polskiej, PWN, Warszawa 2008.
“8 Ferdinand Ténnies, Wspdlnota i stowarzyszenie. Rozprawa o komunizmie i socjalizmie jako empirycznych formach kultury,
PWN, Warszawa 1988
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wspotzamieszkiwanie. (...) Sgsiedztwo jest charakterystyczne dla wspdlnoty na wsi, gdzie
bliskos¢ miejsc zamieszkania, wspdlne grunty albo cholby ich granice stwarzajg liczne
okazje do stycznosci, powoduja wzajemne przyzwyczajenie i intymng znajomosé,
zmuszajg do wspolnej pracy, wspdlnego tadu i rzgdéw; kazgq zwracalé sie o ftaske
i pomys$inos¢ do tych samych duchéw ziemi i wéd, ktére mogq zestaé btogostawieristwo
lub nieszczescie na cata okolice. Wspdlnota jest dana cztowiekowi z gory, a przynaleznosc
do niej rozumie sie sama przez sie. Wspdlnota tworzy rodzaj ,cieptego kregu”, w ktérym
komunikacja jest zjawiskiem naturalnym (przynajmniej, jak wynika chocby
z przytoczonego wczesniej literackiego przyktadu, do czasu radykalnego pogwatcenia jej
zasad), zas role i relacje nie wymagaja negocjacji. Z kolei Gesellschaft (stowarzyszenie)
oznacza¢ ma zbiorowos$¢, do ktérej przynalezy sie w wyniku podmiotowego aktu woli
i o tyle, o ile odpowiada to potrzebom, interesom lub chocby kaprysowi jednostki.
Stowarzyszenie jest strukturg zycia publicznego. Nie definiuje jednostki catkowicie,
pozwala jej rownolegle uczestniczy¢ w innych, podobnych strukturach, moze taczyc¢
jednostki niepodzielajace jednego s$wiatopogladu i funkcjonujace w obrebie réznych
systeméw symbolicznych, o ile tylko w ramach Gesellschaft znajdzie zaspokojenie
przynajmniej ich jedna wspdlna potrzeba.

Spoteczenstwo sieci wydaje sie by¢ kwintesencjg Gesellschaft. Nowe media (przynajmniej
w wydaniu Web 2.0) sg jednak narzedziem, w istote ktdrego wpisane jest tworzenie
relacji. Jest to cecha na tyle fundamentalna, ze moéwi sie o wspdlnotach internetowych.
Wspadlnoty tworzace sie online nie sq dane cztowiekowi z gory, z samego faktu przyjscia
na swiat w danej zbiorowosci i w danym miejscu. ,Blisko$¢ miejsca zamieszkania”,
~Wspodlne grunty”, ,wspdlna praca, wspdlny tad i rzady” nie sg oczywiste, ale moga sie
pojawi¢ wraz z wystarczajaco silnym czynnikiem wieziotwdrczym. Robert V. Kozinets*
wyroznia cztery typy spotecznosci online charakteryzujace sie rézng sitg wspolnotowosci:

e Spofecznosci zwiedzajacych, ktére cechujq stabsze wiezi spoteczne i brak jakiejs
szczegolnej aktywnosci konsumpcyjnej. D tej kategorii zakwalifikowaé mozna
niektore swiaty wirtualne, czaty, niektore serwisy gier online.

e Serwisy spotecznosciowe, wiele forédw poswieconych tematyce spotecznej,
specyficzne lokalizacje w $wiatach wirtualnych to spofecznosci spajajace,
zaspokajajgce potrzebe przynaleznosci.

e Spofecznosci maniakéow to typ ktérego racjg bytu jest wymiana informacii,
wiadomosci, technik, opowiesci zwigzanych z gtéwng aktywnoscia. Jako
spotecznosci maniakdow mozna okreslic wiele grup dyskusyjnych, forow
internetowych, blogow, oferujacych uczestnikom bardzo szczegdlne informacije.
Nie tworzg silnych wiezi, a style interakcyjne w nich nastawione sg przede
wszystkim na wymiane informacji.

e Spofecznosci budowniczych oferujg uczestnikom/uzytkownikom zaréwno silne
poczucie wspoélnotowosci, jak i mozliwos¢ wymiany informacji. Czynnikiem
spajajacym jest w tym przypadku wspodlna sprawa lub potrzeba wymiany
profesjonalnych doswiadczen.

W przypadku stosunkowo mato liczebnej zbiorowosci, zamieszkujacych konkretne
i niezbyt obszerne terytorium, zréznicowanej zawodowo, pod wzgledem wyksztatcenia,
wiekowo - a tak mozna chyba okresli¢ wiekszos$¢ wspétczesnych spotecznosci wiejskich -

49 Robert V. Kozinets, Netnografia. Badania etnograficzne online, PWN, Warszawa 2012
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wigze: mozliwosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, rozwédj infrastruktury, polityka
lokalna, kultura lokalna itp. Mozna przyja¢, ze wokdt tych kwestii rozwija¢ sie moga
spotecznosci kazdego z czterech typdw. Mozliwe jest takze powstawanie przenikajacych
sie spotecznosci o réznych typach interakcji i wiezi.

Mamy do czynienia ze swoistym paradoksem: w warunkach, gdy wspodlnota rozumiana
jako Gemeinschaft jest juz praktycznie niemozliwa, reintegracja wspolnoty wokét takich
wartosci jak lokalno$¢ okazuje sie coraz zywsza spoteczng potrzeba. Od poczatku lat
dziewiecdziesiatych ubiegtego wieku obserwuje sie zjawisko ktére nazwa¢ mozna
.Spofecznym tworzeniem tozsamosci” lub ,spotecznym tworzeniem ojczyzn”°. Nie
dotyczy to jedynie przybyszéw na ziemiach poniemieckich, ktorzy, studiujac dawng
historie tych ziem i wplatajac w nig watki wtasnych, przywiezionych skadinad tradyciji,
probujg w drugim, trzecim pokoleniu zakorzeni¢ sie w nowym miejscu zamieszkania.
Zapoczatkowana przetomem politycznym roku 1989, a przyspieszajaca od akcesji do Unii
Europejskiej transformacja polskiej rzeczywistosci instytucjonalnej - odtworzenie
samorzadow, wprowadzenie terytorialnego zarzadzania rozwojem i wykorzystaniem
funduszy unijnych - sprzyja takim procesom w catym kraju. Oczywiscie jest to proces nie
do konca spontaniczny, stymulowany na pewno mozliwoscig aplikowania o wspomniane
fundusze, cos$, co Zbigniew Bauman porownuje do mak Tantala: Wspdlnota, moze by¢
jedynie nieswiadoma siebie - albo postulowana. Gdy zaczyna wychwalaé swe wyjatkowe
walory, rozptywal sie nad swoim nieskazitelnym pieknem i przybija¢ na okolicznych
parkanach rozwlekte manifesty, wzywajgce swoich cztonkéw do tego, by docenili jej cuda
(...) — mozna by¢ pewnym, ze wspdlnoty juz nie ma (albo jeszcze nie ma, zaleznie od
okolicznoéci)**. Przechodzac do porzadku dziennego nad ironicznym tonem tego cytatu,
warto zauwazy¢, Ze sytuacja ,wieszania manifestow na parkanie”, ,postulowania
wspolnoty” - wydaje sie adekwatnym opisem tego, co aktualnie sie dzieje, jest wspdlnym
mianownikiem wielu zachodzacych wspodtczesnie procesdéw spotecznych i towarzyszacych
im polityk: decentralizacji panstwa, regionalizacji, odzyskiwania podmiotowosci przez
rozne srodowiska. Na obszarach wiejskich zwigzek procesow spotecznych z realizowanymi
tam politykami jest szczegdlnie istotny, gdyz tam witasnie na najszerszg chyba skale
w Polsce zachodzi integracja oddziatywan ekonomicznych z tworzeniem nowych struktur
instytucjonalnych i probami modelowania relacji miedzy funkcjonujacymi na obszarach
wiejskich aktorami — o czym piszemy szerzej w rozdziale nastepnym.

Kolejny potencjat kryje sie w fakcie, ze Web 2.0 oznacza przetom kulturowy (wcigz
niezakonczony i obrastajacy w konflikty i sprzecznosci interesow, czego dowodem mogty
by¢ chocby spory wokot ACTA) polegajacy na zatarciu granicy pomiedzy twoérca
a odbiorca, wytworca a konsumentem. Znajduje to wyraz w ruchach na rzecz
wolnego oprogramowania, wolnego dostepu do wiedzy, wspodlnej, ,usieciowionej” pracy.
By pozosta¢ przy tematyce wiejskiej, przyktadem moze by¢ tutaj spotecznosc
opensourceecology.org, stworzona przez amerykanskich rolnikdw, ktérzy dzieki
kontaktom w Internecie wspodlnie opracowujg proste modele maszyn gospodarczych
i rolniczych, wspodlnie je nastepnie wytwarzajg i uzytkujgq oraz dzielg sie swojq wiedzg
i doswiadczeniami z innymi za posrednictwem kontaktéw sieciowych. Odnajdujemy tu
~Wspolng prace, wspdlny fad i rzady”, do ktérych w swoim postulacie wspdlnoty odwotuje
sie Tonnies. Warto przypomnie¢ w tym miejscu, ze ta ,kultura uczestnictwa”, o ktorej

%0 por. Wojciech Lukowski, Spoteczne tworzenie ojczyzn, Warszawa 2003.
51 Zbigniew Bauman, Wspdlnota, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2008.
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moéwimy w kontekscie Web 2.0, wystepuje, choé¢ w innej modalnosci, takze
w spotecznosciach wiejskich, tradycyjnych, ale i tych wspodiczesnych, o rozmytej
tozsamosci i zdezintegrowanych. Tomasz Szlendak, piszac o wspétczesnej aktywnosci
kulturalnej mieszkancow wsi i matych miast wskazuje na wybitnie relacjogenny charakter
kultury gminnej? (...) kultura dla mieszkaricéw matych miast i wsi to jest co$, co robi sie
razem, kiedy sie spotyka innych ludzi.

Trzeci potencjat kryje sie w dystansie przestrzennym, jaki dzieli mieszkancoéw wsi nie
tylko od wiekszych os$rodkow miejskich, ale przede wszystkim od siebie.
We wspotczesnych spotecznosciach wiejskich komunikacje wykraczajaca poza najblizsze
sasiedztwo ogranicza zamieszkiwanie w rozproszeniu. W spotecznos$ciach tradycyjnych
problem ten nie wystepowat, gdyz ich cztonkowie w obrebie parafii czy wsi spotykali sie
przy okazji wspdlnej pracy, wspdlnych rozrywek czy obrzeddéw religijnych. Dzisiejsza
wie$, zamieszkana przez ludzi réznych zawoddw, o réoznym rytmie pracy, czesto do pracy
dojezdzajacych - staje sie pomatu archipelagiem rodzin i gospodarstw, rzadko
wchodzacych ze sobg w interakcje. Odpowiada temu obserwowany uwigd wiejskiej
przestrzeni publicznej, ktéra odtwarzana jest obecnie - cho¢ mozna tym dziataniom
zarzuci¢ niekiedy brak spontanicznosci - w ramach takich dziatan, jak np. dziatanie
»,Odnowa wsi” PROW 2007-2013. Nowe media moga by¢ w tych okolicznosciach
narzedziem wspomagajacym odbudowe wiezi sasiedzkich - oczywiscie pod warunkiem,
ze towarzyszy¢ temu beda inne, bardziej wspdlnotowe motywacje, niz tylko chec
wirtualnego odwiedzenia sasiada zamieszkujacego na kolonii lub w oddalonej o pare
kilometrow wsi. Trudno wyobrazi¢ sobie, by przestrzen wirtualna zastgpita rzeczywistg
przestrzen publiczng, ale warto postawi¢ pytanie, na ile obycie z ta pierwszg moze
wspomagac¢ funkcjonowanie w tej drugiej. I na ile moze stuzy¢ motywowaniu,
by przekraczac granice prywatnej przestrzeni wtasnego domu czy gospodarstwa, granice
kregdéw rodzinnych - by budowac

Wspotczesne spotecznosci wiejskie w nowej rzeczywistosci komunikacyjnej, przy
wykorzystaniu potencjatu Web 2.0 mogg - hipotetycznie - osiggngé wiekszy stopien
wewnetrznej integracji i zarazem budowa¢ pomostowy kapitat spoteczny, wzmacniajacy
ich konkurencyjno$¢ ekonomiczng oraz redukujacy dystans cywilizacyjny wobec
wiekszych miast. Warunkiem tego jest pokonanie drugiego stopnia wykluczenia
cyfrowego, jakim jest posiadanie lub brak odpowiednich kompetencji w korzystaniu
z sieciowych narzedzi komunikacji.

52 Tomasz Szlendak, Nic? Aktywno$¢ kulturalna i czas wolny w matych miastach, [w:] Izabella Bukraba-Rylska, Wojciech Jézef
Burszta [red.], Stan i zroznicowanie kultury wsi i matych miast, NCK, Warszawa 2011.
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4. Interneti Nowe Media na wsi: analiza
instytucjonalna

Za faktyczny poczatek budowy europejskiego spoteczenstwa informacyjnego uznaje sie
rok 1994, kiedy to Martin Bangemann - byty unijny komisarz odpowiedzialny za rozwaj
telekomunikacji i technologii informacyjnych, opublikowat dokument Europa
i spoteczenstwo globalnej informacji. Zalecenia dla Rady Europejskiej. Raport
Bangemanna zawierat spostrzezenia dotyczace zmian zachodzacych pod wptywem
nowoczesnych technologii teleinformatycznych.

Rozpoczeta w 1994 r. debata na temat wykorzystania i adaptacji w codziennym 2zyciu
narzedzi i technik informatycznych oraz celem aktywizacji i rozwoju spoteczenstw Europy
zaowocowata ogtoszeniem 8 grudnia 1999 r. Programu e-Europe. Spoteczeristwo
informacyjne dla wszystkich®>. Dokument e-Europe 2005 wprowadzit wazne reguty,
ktére powinny by¢ wigczone w caty proces dochodzenia do wytyczonych zatozen. Jedng
z nich jest dzielenie sie wiedzg podczas realizacji projektéow, tzw. dobra praktyka.
Przewidziano réowniez wiele akcji w ramach poszczegdlnych obszaréw: Technologia
szerokopasmowa, Bezpieczenstwo, e-Rzad, e-Zdrowie, e-Nauka, e-Biznes. Dziatania
podejmowane w ramach e-Europe 2005 miaty pozwoli¢ do konca 2005 r. na osiggniecie
nastepujacych celéw:

— rozwiniecie ustug elektronicznych (w tym eGovernment, nauczanie na odlegtosc
oraz ustugi elektroniczne zwigzane z ochrong zdrowia),

- stworzenie dynamicznego srodowiska dla gospodarki elektronicznej,

— powszechny dostep do szerokopasmowego Internetu (ang. broadband),

- zbudowanie systemu bezpieczenstwa dla infrastruktury informacyjnej.

W odpowiedzi na inicjatywy europejskie, w 2001 roku Rada Ministrow przyjeta dokument
ePolska 2006°*. Plan dziatan budowy spofeczenstwa informacyjnego zaktadat
w szczegodlnosci przygotowanie spoteczenstwa polskiego do szybkich przemian
technologicznych, spotecznych i gospodarczych zwigzanych z tworzeniem sie
spoteczenstwa informacyjnego. W owczesnym czasie z diagnozy sytuacji na terenach
wiejskich rysowata sie potrzeba realizacji dziatan majacych na celu wyréwnywanie szans
w zakresie dostepu mtodziezy wiejskiej systemdow i technik teleinformatycznych.
Mieszkancy terendw wiejskich majg problemy zwigzane nie tylko z brakiem dostepu do
edukaciji i informacji, ale rowniez z dystrybucjg towardow i ustug. Istotng role poprawy
sytuacji miaty odegrac¢ publiczne punkty dostepu do Internetu, w tym m.in. tworzone
w gminach osrodki multimedialne- telecentra, bedace wielofunkcyjnym pomieszczeniem,
a docelowo pracownig multimedialng, wyposazong m.in. w sprzet biurowy oraz
stanowiska komputerowe ze statym faczem internetowym, zlokalizowang w gminnych
domach kultury, szkotach, bibliotekach i innych miejscach skupiajacych spotecznosci
lokalne.

Kolejnym krokiem w budowie europejskiego spoteczenstwa informacyjnego byto przyjecie
w marcu 2005 r. na szczycie Rady Europejskiej dokumentu Wspdlne dziatania na rzecz

%3 Komunikat w sprawie inicjatywy Komisji na rzecz specjalnego posiedzenia Rady Europejskiej w Lizbonie, 23 i 24 marca 2000
r. - e-Europa - spoteczenstwo informacyjne dla wszystkich [ COM (1999) 687 wersja ostateczna

54 ePolska - Plan dziatah na rzecz rozwoju spoteczefAstwa informacyjnego w Polsce w latach 2001 - 2006, Ministerstwo
Gospodarki, dokument przyjety przez Rade Ministréw w dniu 11 wrzesnia 2001 r.
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wzrostu gospodarczego i zatrudnienia. Nowy poczatek strategii lizboriskiej”. Zapisy
Strategii Lizbonskiej postanowiono zrewidowa¢ po tym, jak okazato sie, ze nie da sie
osiggna¢ celdw w niej zaktadanych do 2010 r. Odnowiona Strategia Lizboriska kiadzie
wiekszy nacisk na innowacyjnos¢ i budowe gospodarki opartej na wiedzy oraz poprawe
warunkdéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Strategia wsrdd priorytetow wymienia:
uczynienie z wiedzy i innowacji technologicznych prawdziwego napedu trwatego wzrostu
w Europie; podniesienie atrakcyjnosci Europy w dziedzinie inwestycji i zatrudnienia oraz
podporzadkowanie wzrostu gospodarczego i zatrudnienia spojnosci spotecznej,
zachowujac catkowita synergie pomiedzy wymiarem ekonomicznym, spotecznym
i ekologicznym. Priorytety te zostaty przeniesione do Strategicznych Wytycznych
Wspolnoty na lata 2007-2013.

Obecnie strategie UE na rzecz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego zebrano w tzw.
inicjatywie i2010, czyli w ramach prawnych UE utworzonych, aby stawi¢ czota gtdwnym
wyzwaniom i rozwojowi, ktére dokonujq sie w spoteczenstwie informacyjnym i sektorze
mediéw do 2010 roku®®. Inicjatywa wspiera otwartg i konkurencyjna gospodarke cyfrowa,
badania w zakresie technologii teleinformatycznych oraz ich zastosowanie w celu
poprawy integracji spotecznej, ustug publicznych i jakosci zycia. W ramach dziatan Unii
realizowanych ma by¢ szereg dziatan stuzacych e-integracji. E-integracja jest jednym
Z najwazniejszych elementdéw inicjatywy i2010, za ktérg zostaty sformutowane konkretne
dziatania polityczne, zwtaszcza w dziedzinie e-dostepnoéci®’, réznic w zakresie taczy
szerokopasmowych®®, integracyjnych ustug administracji elektronicznej®®, technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (TIK) i 0séb starszych® oraz e-umiejetnosci®:.

Z diagnoz wskazywanych z dokumentach unijnych wskazuje sie wcigz istniejaca
nieumiejetno$¢ korzystania z technologii cyfrowej mieszkancéw Unii. Wedtug
EUROSTATU®? w 2006 roku az 37 % ludnosci UE nie umiato obstugiwaé¢ komputera,
a ponad 60 % o0séb z wyksztatceniem zawodowym nie mato podstawowych
e-umiejetnosci. W dokumentach unijnych wskazywano, ze brak e-umiejetnosci powoduje,
ze ludzie ci nie bedg korzysta¢ z formularzy stosowanych w e-handlu i przez e-rzad i nie
beda w petni uczestniczy¢ w spoteczenstwie informacyjnym. Ponadto brak e-umiejetnosci
pogtebia roznice spoteczne i roznice w wyksztatceniu i utrudnia uczenie sie przez cate
zycie i podnoszenie kwalifikacji®.

Odpowiedzig na wskazane potrzeby rozwoju europejskiego spoteczenstwa informacyjnego
byto przyjecie w 2010 roku diugookresowego programu wzrostu spoteczno

%5 Wspélne dziatania na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia. Nowy poczatek strategii lizboAskiej, Komunikat
przewodniczacego Barroso w porozumieniu z wiceprzewodniczacym Verheugenem, Bruksela, dnia 2.2.2005 COM(2005) 24
koncowy

%6 Europejska inicjatywa i2010 na rzecz e-integracji. Uczestnictwo w spoteczefistwie informacyjnym, komunikat Komisji do
Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw, Bruksela, dnia
8.11.2007 KOM(2007) 694 wersja ostateczna

57 eDostepnoé¢. Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
oraz Komitetu Regionéw, Bruksela, dnia 13.9.2005, COM(2005)425

%8 Niwelowanie réznic w dostepie do taczy szerokopasmowych, Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego,
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu Regionéw, Bruksela, dnia 20.3.2006, COM(2006)129

%9 plan dziatania na rzecz administracji elektronicznej w ramach inicjatywy i2010: przyspieszenie wprowadzania elektronicznych
ustug administracji publicznej w Europie z korzyscig dla wszystkich, Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego,
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu Regionéw, Bruksela, 25.04.2006 COM(2006)173

80 Komfortowe funkcjonowanie o0séb starszych w spoteczenstwie informacyjnym Inicjatywa i2010 Plan dziatania w sprawie
technologii teleinformatycznych i starzenia sie spoteczenstwa, Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego,
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu Regionéw, Bruksela, dnia 14.6.2007, COM(2007)332

81 e-umiejetnosci na XXI wiek. Wspieranie konkurencyjnosci, wzrostu i zatrudnienia, Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu
Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu Regiondw Bruksela, dnia 7.9.2007,
COM(2007)496

52 Eurostat, Statistics in focus (Statystyki w skrécie) 17/2006

3 Ibidem, str. 6
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gospodarczego Unii Europejskiej, okreslonego w dokumencie Europa 2020°%¢. Europa
2020 zaktada trzy priorytety rozwoju: zréwnowazony rozwoj, inteligentny wzrost
i wlaczenie spoteczne, polegajace na zwiekszeniu roli wiedzy, innowacji, edukacji
i spofeczenstwa cyfrowego. W efekcie, w wyniku kolejnych reform Wspodlnej Polityki
Rolnej kfadzie sie coraz wiekszy nacisk na wdrazanie programéw, ktore jak najlepiej
oddziatujg na przemiany na terenach wiejskich, uwzgledniajac lokalne zasoby (rzeczowe,
kulturowe i ludzkie) i specyficzne uwarunkowania rozwoju. Jednym z narzedzi WPR
spetniajacych te zatozenia jest unijny program Leader oraz finansowana ze S$rodkéw
WPRyb O$ priorytetowa 4 w ramach PO RYBY 2007-2013.

W ostatnich latach realizowano wiele istotnych projektéw, ktérych celem byta rozbudowa
na obszarach wiejskich istniejacej infrastruktury technicznej, rozszerzenie dostepu do
Internetu oraz stworzenie Publicznych Punktow Dostepu do Internetu (ang. PIAP - Public
Internet Access Points). PIAP na terenach wiejskich to miedzy innymi Gminne Centra
Informacji (GCI), NETki, IKONKI, centra ksztatcenia na odlegtos¢, wioski internetowe czy
Wiejskie Centra Informacji®®.

Wspotczesnie jednym z najwazniejszych elementédw wyposazenia szkét sg komputery
z dostepem do Internetu. Tego typu pomoce dydaktyczne sg bardzo istotne szczegdlnie
na obszarach wiejskich, gdzie z jednej strony wystepuje staba dostepnos$¢ przestrzenna
do os$rodkéw z rozwinietym zapleczem kulturalno-o$wiatowym (teatry, biblioteki),
a z drugiej strony sg one niedoinwestowane w zakresie wyposazenia w pomoce
dydaktyczne, w zwigzku z czym proces nauczania jest zdominowany przez przekaz
werbalny. Aktualnie obserwuje sie intensywny proces doposazenia szkét w komputery.
O ile jeszcze na poczatku lat 2000. komputery (przeznaczone do uzytku ucznidw)
z dostepem do Internetu posiadata niewiele ponad potowa szkdt, o tyle obecnie
praktycznie wszystkie placéwki sa wyposazone w tego typu pomoce dydaktyczne.
Szczegdlnie intensywny wzrost odnotowano w szkotach podstawowych, gdyz gimnazja
zostaty wyposazone w sieci internetowe juz w momencie ich uruchamiania. W 2007 roku
na 100 ucznidw szkdt podstawowych zlokalizowanych na obszarach wiejskich przypadato
8 komputerow z dostepem do Internetu, a w 2010 bylo to przecietnie ponad 11
urzadzen. Wskaznik ten wykazuje niewielkie zréznicowanie miedzyregionalne. Generalnie
mozna stwierdzi¢, iz aktywnos$¢ dyrektoréw szkot i wiladz samorzgadowych w zakresie
doposazania szkdt w te pomoce dydaktyczne byta bardzo podobna na obszarze catego
kraju, a caty proces nalezy oceni¢ jednoznacznie pozytywnie.

% Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wtaczeniu spotecznemu, Komunikat
Komisji, Bruksela, 3.3.2010

85 Posréd projektdw z dziedziny informatyzacji wsi, ktérych efekty sa dostrzegalne, mozna wymieni¢ na przyktad projekt
Centra Ksztatcenia na odlegfos¢ na wsiach wspétfinansowany ze srodkéw EFS, w ramach ktérego na obszarach wiejskich
uruchomiono ponad 400 punktéow dostepowych (szerzej: http://pcko.elearning.pl/); w ramach rzadowego projektu IKONKA
realizowanego przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji w ramach rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
powstato ponad 50 punktdéw dostepowych (szerzej: http://www.mswia.gov.pl/); w ramach programu Wies aktywna. Budowanie
spoteczenistwa informacyjnego e-VITA, ktérego partnerem byta Polsko-Amerykanska Fundacja Wolnosci i Fundacja
Wspomagania Wsi jedynie na terenie wojewddztwa mazowieckiego powstato kilkanascie publicznych punktéow dostepowych do
Internetu NETka (szerzej: www.internetnawsi.org.pl); projekt Wioska internetowa - ksztatcenie na odlegtos¢ na terenach
wiejskich, wspotfinansowany ze srodkoéw EFS, ktory zaktadat utworzenie ogdlnopolskiej sieci 630 Centrow Ksztatcenia na
odlegtos¢ jako gtownych osrodkow dziatalnosci o$wiatowej na wsi (szerzej: www.wioskainternetowa.pl); istotnym projektem byt
takze projekt Gminne Centra Informacji finansowany w ramach Programu Aktywizacji Obszaréw Wiejskich, gdzie powstato
kilkaset takich punktdéw na terenie Polski (szerzej: http://www.fapa.org.pl/jkp/).
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Rysunek 7 Liczba komputeréw z dostepem do Internetu na 100 uczniéw szkotly podstawowej
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Zrédio: Raport Szanse i zagrozenia oraz potencjalne kierunki rozwoju obszaréw wiejskich w Polsce w ujeciu
regionalnym na zlecenie Fundacji Pomocy Programéw dla Rolnictwa FAPA, 2012, Agrotec sp. z o.0. i IGiPZ PAN

Dziatania zmierzajace do poprawy dostepu do Internetu na wsi oraz upowszechniajace
kulture informatyczng ws$rdod ludnosci wiejskiej wspétfinansowane sg w gtéwnej mierze
z funduszy Unii Europejskiej dostepnych w Polsce na lata 2007-2013. W wiekszosci
programéw ZPORR, a obecnie Regionalnych Programdéw Operacyjnych podejmowane sg

starania, ktorych celem jest tworzenie nowych Publicznych Punktow Dostepu do
Internetu (Tabela 1).

Tabela 1 Fundusze wspélnotowe, w ramach ktérych mozliwe jest wsparcie ITC na obszarach
wiejskich na lata 2007-2013

Nazwa dziatania /
Fundusz

Zakres

Dziatanie 8.3. Program
Operacyjny Innowacyjna
Gospodarka / Europejski
Fundusz Rozwoju
Regionalnego

W ramach dziatania 8.3. Programu Operacyjnego ,Innowacyjna Gospodarka”
przewiduje sie realizacje projektéw przez JST (samodzielnie
konsorcjum), sktadajacych sie z nastepujacych komponentéw:

lub w

1) dotacja catkowicie lub czes$ciowo pokrywajaca koszty dostepu do
Internetu w gospodarstwach domowych na obszarze objetym
projektem (maksymalnie przez trzy lata),

2) pokrycie kosztow dostarczenia, instalacji oraz serwisowania sprzetu
komputerowego i/lub niezbednego oprogramowania w
gospodarstwach domowych wskazanych przez projektodawce,

3) zakup ustugi przeprowadzenia szkolen dla uzytkownikdw koncowych
projektu z zakresu obstugi komputera, korzystania z Internetu oraz
nabycia innych umiejetnosci niezbednych dla $wiadczenia pracy na
odlegtos¢ lub skutecznej edukacji przez Internet (z wykluczeniem
szkolen zawodowych),

4) dofinansowanie kosztéw operacyjnych, kosztéw zatrudnienia i
szkolenia pracownikédw JST i/lub organizacji pozarzadowej
uczestniczacej w konsorcjum z JST, ktorzy beda odpowiedzialni za
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realizacje dziatania oraz kosztow dziatan koordynacyjnych
zmniejszajacych problem wykluczenia cyfrowego, na przyktad
wyposazenie w sprzet komputerowy i utrzymanie dostepu do
Internetu w jednostkach podlegtych beneficjentowi (w tym:
biblioteki publiczne, publiczne instytucje kultury, szkoty, publiczne
placowki opiekunczo-wychowawcze potozone na obszarze dziatania
beneficjenta i publiczne domy pomocy spotecznej).

Grupq docelowg dziatania 8.3. POIG sa:

e gospodarstwa domowe spetniajace kryterium dochodowe
upowazniajace do otrzymania wsparcia w ramach systemu pomocy
spotecznej lub systemu $wiadczen rodzinnych,

e dzieci i mtodziez uczaca sie z rodzin w trudnej sytuacji materialnej i
spotecznej uprawniajacej do uzyskania stypendidow socjalnych,
typowana do otrzymania wsparcia we wspolpracy ze szkotg oraz/lub
o$rodkami pomocy spotecznej,

e 0soby niepetnosprawne ze znacznym lub umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci lub z orzeczeniem réwnowaznym,

e rodziny zastepcze,

e jednostki podlegte beneficjentowi
instytucje  kultury, szkoty,

(w tym: biblioteki publiczne,
publiczne placowki opiekunczo-
wychowawcze potozone na obszarze dziatania beneficjenta,
publiczne domy pomocy spotecznej) - w ramach dziatan
koordynacyjnych prowadzonych przez beneficjenta.

O mozliwosci przyznania dofinansowania decyduje o$wiadczenie kazdej
gminy wchodzacej w sktad konsorcjum bedacego beneficjentem o wsparciu w
ramach projektu tych jednostek podlegtych i tych mieszkancow gminy, ktérzy
nie korzystajq ze wsparcia w ramach dziatania 8.3. PO IG.

Dziatanie 8.4. Program
Operacyjny Innowacyjna
Gospodarka / Europejski
Fundusz Rozwoju
Regionalnego

W ramach dziatania 8.4. Programu Operacyjnego ,Innowacyjna Gospodarka”
przewiduje sie realizacje projektow przez przedsiebiorcow lub organizacje
pozarzadowe, polegajacych na dofinansowaniu budowy dedykowanej
infrastruktury teleinformatycznej stworzonej pomiedzy najblizszym lub
najbardziej efektywnym punktem dystrybucji Internetu a grupa docelowa.
Beneficjentem mogg by¢ mikro, mate i srednie przedsiebiorstwa oraz
organizacje pozarzadowe non profit.

Dziatanie 2.1. Program
Operacyjny Rozwoj Polski
Wschodniej / Europejski
Fundusz Rozwoju
Regionalnego

W ramach dziatania 2.1. Programu Operacyjnego ,,Rozw0j Polski Wschodniej”
przewiduje sie realizacje projektow przez JST, sktadajacych sie z
nastepujacych komponentéw:

e stworzenie ponadregionalnej sieci szkieletowej dla korzystania z
Internetu szerokopasmowego z punktami dostepowymi w kazdej
gminie;

e opracowanie i organizacja szkolen dla osoéb zagrozonych

~Wykluczeniem cyfrowym” we wschodniej Polsce, ktére bedq
korzystac z infrastruktury wytworzonej w ramach dziatania.

O mozliwosci przyznania dofinansowania decyduje os$wiadczenie kazdej
gminy wchodzacej w skiad konsorcjum bedacego beneficientem o
niefinansowaniu projektu z innych srodkow.

Regionalne Programy
Operacyjne / Europejski
Fundusz Rozwoju
Regionalnego

W ramach szesnastu regionalnych programoéw operacyjnych przewiduje sie
realizacje przedsiewzie¢ polegajacych m.in. na budowie szerokopasmowej
sieci informatycznej badz na tworzeniu publicznych punktéw dostepu do
Internetu. O mozliwosci przyznania dofinansowania decyduje oswiadczenie
kazdej gminy wchodzacej w sktad konsorcjum bedacego beneficjentem o
niefinansowaniu projektu z innych $srodkéw.
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Dziatanie 321. PROW - W ramach dziatania 321. PROW bedzie mozliwe wsparcie gminy w projektach
,Podstawowe ustugi dla z zakresu budowy infrastruktury szerokopasmowego Internetu. Wsparciem
gospodarki i ludnosci objete mogg by¢ operacje realizowane na obszarach wiejskich dotknietych
wiejskiej” / Europejski wykluczeniem cyfrowym, czyli tam gdzie nie ma dostepu do Internetu
Fundusz na rzecz Rozwoju | szerokopasmowego (obszary ,biate”). Finansowane moga by¢ inwestycje
Obszaréw Wiejskichee prowadzace do utworzenia w gminach sieci dystrybucyjnych. W ramach

dziatania wspierane beda operacje polegajace na tworzeniu i umozliwianiu
dostepu do infrastruktury szerokopasmowej (w tym instalacji urzadzen do
przesytu wstecznego i urzadzen naziemnych) dla odbiorcow prywatnych i
instytucjonalnych.

Zrédfo: opracowanie wlasne

Mimo wielu inicjatyw problem dostepnosci szerokopasmowego Internetu na polskiej wsi
nie zostatl dotychczas rozwigzany w sposob zadowalajacy. Dostarczenie rozwigzan
technologicznych jest kwestig krytyczng, ale dostep to znacznie wiecej niz tylko fizyczny
akces. Sie¢ i komputer sg niewystarczajace, jesli technologie sa wykorzystywane
nieefektywnie, a takze, jesli ludzie nie mogq sobie na pozwoli¢ na korzystanie z nich lub
nie rozumieja, jak z nich skorzystac¢®’.

Wychodzac z zatozenia, ze $rodki pomocy unijnej nie stang sie (niezaleznie od ich ilosci)
receptg na problem wykluczenia cyfrowego na obszarach wiejskich, celowym wydaje sie,
by wsparcie z programu zostato skierowane na obszary pozbawione istniejacej
infrastruktury teleinformatycznej, ze szczegélnym naciskiem na wykorzystanie Internetu
w sektorze rolno-spozywczym i ustugach publicznych oraz innych ustugach kierowanych
do gospodarki i ludnosci wiejskiej. Celem tworzonej infrastruktury Internetu
szerokopasmowego moze by¢ rowniez stymulowanie rozwoju handlu - od drobnego
i lokalnego po handel hurtowy na obszarach wiejskich. Internet ma w tym przypadku nie
tylko umozliwia¢ dostep do Swiatowych zasobow wiedzy, ale by¢ przede wszystkim
katalizatorem pozytywnych zmian swiadomosciowych i ekonomicznych na wsi. Jednym ze
$srodkdw realizacji zaktadanych celow jest komplementarne wykorzystanie dostepnych
funduszy w ramach rdéznych dziatan PROW 2007-2013 oraz innych programow krajowych
i unijnych.

Wdrozenie technologii ITC moze zapewni¢ dostep do wiedzy mieszkancom wsi i jej
uaktualniania. Osoby mieszkajace na terenach wiejskich, tak jak w miescie, za pomoca
Internetu mogg mie¢ dostep do podstawowych ustug, takich jak bank, poczta
elektroniczna, e-administracja. Nalezy rozwija¢ dziedziny zwigzane z (szeroko pojetym)
spoteczenstwem informacyjnym, takie jak edukacja i nauczanie na odlegtos¢, telepraca,
telemedycyna czy usprawnienia dla obywateli i przedsiebiorcow polegajace na
umozliwieniu kontaktu z urzedem przez Internet.

Zapewnienie dostepu do sieci na obszarach wiejskich nie moze by¢ celem samym
w sobie. Zasadne bedzie zatem budowanie zasobdw i ustug dostepnych za jej
posrednictwem i w konsekwencji wzmocnienie kapitatu spotecznego poprzez inicjatywy
oparte o wykorzystanie nowych mediow. Dobrym przyktadem mogq by¢ serwisy
internetowe zawierajace baze gospodarstw agroturystycznych z danego regionu®®

8  Dodatkowe $rodki przyznane krajom czionkowskim w wyniku przegladu WPR (Heath Check) oraz Europejskiego Planu

Naprawy Gospodarczej zgodnie z Rozporzadzeniem Rady (WE) nr 473/2009 z dnia 25 maja 2009 r. zmieniajacym
Rozporzadzenie (WE) nr 1698/2005 w sprawie wsparcia rozwoju obszaréow wiejskich przez Europejski Fundusz Rolny na rzecz
Rozwoju Obszaréw Wiejskich (EFRROW) i Rozporzadzenie (WE) nr 1290/2005 w sprawie finansowania wspolnej polityki rolnej.
57 por. http://www.itu.int/wsis/docs/background/general/reports/26092001 bridges.htm

88  Serwis agroturystyczny  wojewddztwa  kujawsko-pomorskiego  www.agroturystyka.kpodr.pl Budowa  serwisu
wspotfinansowana zostata ze srodkow Sekretariatu Regionalnego Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich.
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rozwoju obszaréw wiejskich pod wzgledem stosowanych tam narzedzi komunikacyjnych
i oferowanych ustug dla mieszkancoéw obszaréw wiejskich wraz ze wskazaniem sposobu
prezentowania zawartosci tych portali i stron. W zatacznikach nr 2-7 do raportu
przedstawiono zestawienie foréw i stron o tematyce wiejskiej.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze w wiekszosci analizowanych portali i stron
internetowych udostepnianie bazy informacyjnej odbywa sie w postaci pliku do pobrania.
Bardziej wygodna dla uzytkownika jest tres¢ udostepniana wprost na stronie www,
w formacie HTML, gdyz nie wymaga od uzytkownika wykonywania dodatkowych
czynnosci zwigzanych z pobieraniem plikow. Tres¢ tego typu jest ,czytelna” dla
wszystkich przegladarek, tatwiej w niej wyszuka¢ uzyteczne informacje. Udostepnianie
danych w postaci pliku do pobrania jest natomiast najmniej pracochtonne dla
udostepniajacego (administratora strony), natomiast najmniej wygodne dla uzytkownika
(w tym przypadku rolnika czy mieszkanca terenoéw wiejskich). Uzytkownik aby przekonad
sie o zawartosci pliku musi go najpierw zapisa¢ u siebie lokalnie, nastepnie otworzyc¢
i sprawdzi¢ jego zawartos¢. Teoretycznie jezeli baza jest dla uzytkownika uzyteczna,
powinien on s$ciggna¢ sobie plik raz i korzysta¢ z niego w razie potrzeby. W praktyce
jednak, uzytkownik nie pamieta, czy jakie$ dane ma zapisane lokalnie, albo gdzie te dane
ma zapisane. Pojawia sie tez zawsze problem aktualnosci danych. Czynniki te sprawiajg,
ze dostep do uzytecznych danych prawie zawsze wigze sie z pobraniem pliku, a nastepnie
przeszukiwaniem jego tresci. Praktyczne zapoznanie sie 2z materialem
zamieszczonym na stronie www. wymaga posiadania umiejetnosci postugiwania
sie nie tylko przegladarka internetowa, lecz réwniez oprogramowaniem
z rodziny MS Office tj. MS PowerPoint, MS Word, MS Excel. Podyktowane to jest
faktem, ze najczestszymi formami udostepnienia plikdw zamieszczonych na stronach s3:

e dokument PDF (.pdf),
¢ dokument edytora MS Word (.doc, .docx),

e arkusz kalkulacyjny MS Excel (.xls, .xlsx),

e pliki graficzne (.jpg, .png).

Mniej doswiadczonych uzytkownikéw sieci moze dodatkowo zniecheci¢ do korzystania
z danego zrodta informacji stosowana polityka bezpieczenstwa stron internetowych.
Zasady bezpieczenstwa przegladarek internetowych nierzadko ostrzegajg uzytkownikéw
przed zawartoscig, ktéra jest potencjalnym zrodtem ztosliwego oprogramowania -
malware (z ang. malicious software).

Mieszkancy terendw wiejskich sg jedng z grup spotecznych, ktéra najwiecej skorzystata
z funduszy unijnego wsparcia kierowanych na wies i tereny wiejskich. Swiadczg o tym
kwoty pozyskanych $rodkéw w ramach WPR i WPRyb skierowanych na wie$®.
Szczegdlnego znaczenia nabiera zatem umiejetnos¢ pozyskania wiasciwej informacji
o wymaganiach stawianych przed potencjalnymi beneficjentami  programoéw
pomocowych. W ramach badania ustalono, ze bazy aktéw prawnych pomocnych
zamieszczane na stronach www zwigzanych z tematykg rozwoju obszaréw wiejskich m.in.
na cele aplikowania o $rodki unijnego wsparcia kierowane na tereny wiejskie jest istotnie

% W ramach wsparcia rozwoju obszaréw wiejskich ze $rodkéw unijnych WPR (ptatnosci bezposrednie, PROW 2007-2013, PROW
2004-2006, SPO 2004-2006, SAPARD, Wspdlna organizacja rynku owocow i warzyw) oraz WPRyb (PO Ryby i Wspdlna
organizacja rynkow rybnych) wyptaconych zostato przez Agencje Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa blisko 140 mid
ztotych
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zréznicowany. Na serwisach zarzadzanych przez administracje rzadowga (tj. minrol.gov.pl,
czy agencje rolne) akty prawne udostepniane sg najczesciej w jednym miejscu na stronie
- tworzone sq tzw. podstrony tematyczne z aktami prawnymi dotyczacymi Programu
unijnego badz danej instytucji. Innym sposobem prezentacji danych w formie bazy aktéw
prawnych jest prezentacja wybranych zagadnien branzowych (przyktadem moze by¢
serwis dotyczacy ubezpieczen spotecznych na stronie - KRUS lub prawa weterynaryjnego
na stronie - Inspekcji Weterynaryjnej). Rzadkoscig jest tworzenie wyspecjalizowanej bazy
aktow prawnych, posiadajacej specjalng wyszukiwarke aktéw prawnych. Dobrym
przyktadem strony internetowej posrod badanych jest serwis Krajowej Sieci Obszaréw
Wiejskich, ktéry zapewnia spdjny sposéb wyszukiwania aktéw prawnych.

Tematycznos$¢ sprawia, ze czesto sg rozbite w roéznych miejscach w portalu. Przed
uzytkownikiem, ktéry probuje objgé¢ ogdt aktdw prawnych dotyczacych produkciji rolnej,
mieszkancow wsi, wsparcia dla rolnictwa itp. stoi trudne zadanie. Musi sprawdzic¢
wszystkie potencjalne miejsca, w ktérych bedzie mégt natrafi¢ na akty prawne, a i wtedy
nie ma pewnosci, czy serwis udostepnia petng informacje na temat prawa zwigzanego
z rolnictwem. Osoba zainteresowana pozyskaniem danych ze strony internetowej
wykazac bedzie sie zatem musiata nowymi kwalifikacjami i umiejetnosciami polegajgcymi
na biegtym poruszaniu sie w technologiach informacyjno-komunikacyjnych. Wtedy zakres
szukanych informacji bedzie rzetelny i kompletny. W przeciwnym przypadku pozyskane
dane (dotyczace np. stanu prawnego koniecznego do aplikowania o $rodki wspolnotowe)
bedzie niekompletny i moze powodowacé negatywne skutki dla wnioskodawcy. Istotnym
elementem wptywajacym na koniecznos$¢ podnoszenia $wiadomosci uzytkownikéw sieci o
mozliwosciach jest aktualnos$¢ poddanych analizie portali informatycznych. W wiekszosci
przypadkow, nie zamieszczane sg informacje o aktualnosci baz informacyjnych. Trudno
jest oceni¢, kiedy baza powstata, kiedy byta ostatnio aktualizowana lub czy istnieje
proces, ktory dba o jej aktualnosc.

Doswiadczenia zagraniczne — Wiochy

Rozwigzania wtoskie z kolei mogg by¢ zZrédiem inspiracji w zakresie poszukiwania
narzedzi komunikacji, zapewniajgcych bezposrednie kontakty partneréw w Sieci i
wiaczenie w zakres jej dziatania jak najszerszej grupy partneréow. Charakterystyczng
cechg sieci witoskiej jest bowiem szeroka tematyka, obejmujgca nie tylko rolnictwo, ale
catosc¢ terytorium i kierowanie przekazu do ogotu spoteczenstwa. Sie¢ wioska ponadto w
swoich dziataniach komunikacyjnych wykorzystuje bardzo szeroki wachlarz srodkéw,
poczawszy od tradycyjnych, papierowych publikacji poprzez produkty multimedialne
(filmy, spoty), Internet (portal, blogi, fora, siegajac do sieci spotecznosciowych) az do
najnowszych, niekonwencjonalnych odmian marketingu (plemienny, wirusowy’®). W
ocenie interesariuszy witoskich, objetych badaniem, upowszechnienie dostepu do
Internetu spowodowato, ze administracja rowniez musi sie w nim znalez¢, poniewaz juz
sq tam obecni obywatele. Bez udziatu administracji w social network moze doj$¢ do
daleko idacej dezinformacji spoteczenstwa. Podstawowa charakterystykg i aspektem
pozytywnym takich dziatan jest mozliwo$¢ dwukierunkowej komunikacji (wysytanie i
otrzymywanie informacji zwrotnej) oraz jej aktualnos$¢ i szybkosc¢. Jest to rowniez dobry

7% Marketing plemienny (z ang. tribal marketing) ma miejsce wéréd odbiorcdw posiadajacych podobna pasje lub przywiazanych
do okreslonej marki; marketing wirusowy (z ang. viral marketing) polega na przekazywaniu sobie przez odbiorcow okreslonej
informacji, budowaniu $wiadomosci marki, wywotywania okreslonych skojarzen.
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sposéb na organizowanie wydarzen oraz wymiany doswiadczen.

Wilosi w znacznej mierze inspirujg sie do$wiadczeniami holenderskimi, o ktorych réwniez
warto wspomnie¢’!. Holenderska Krajowa Sie¢ Obszaréw Wiejskich posiada swoéj blog,
gdzie mozna wpisywaé swoje opinie/komentarze, sq nawet organizowane debaty (o
przysztosci WPR). Ma konto i chat na Twitterze, gdzie pasjonaci (w sobote o 21:30 za
pomocg 140 czcionek) toczg dyskusje na tematy zwigzane z rozwojem obszaréw
wiejskich. Sie¢ jest obecna na LinkedIn group (gdzie - ze wzgledu na charakter portalu -
cztonkami sg raczej specjalisci z zakresu rozwoju obszaréw wiejskich a dyskusje maijq
charakter bardziej zawodowy, zaawansowany); na Youtube, Flickr, Facebook - tutaj
dyskusje majg charakter pozazawodowy, na tych stronach udzielajag sie osoby
niezwigzane zawodowo z politykg rozwoju obszaréw wiejskich, ,amatorzy”; istnieje tez
zewnetrzny portal wymiany informacji cztonkéw sieci, gdzie majgq miejsce dosy¢
nieformalne rozmowy wsréd pracownikéw sieci - holenderski portal Yammer. Wtoska
Sie¢ na swojej stronie otworzyta dwie sieci spotecznosciowe. YouRuralNet, skierowana do
mtodych rolnikéw, oferuje mozliwos¢ dyskusji na temat prowadzonej przez siebie
dziatalnosci, praktycznych rozwigzan, innowacji, mozliwosci szkolenia. Decyzja o
otwarciu YouRuralNet zostata podjeta po dtugiej obserwacji i przeprowadzeniu badan w
terenie, ankiet, wywiadow grupowych, ktore potwierdzity role, jaka dla mtodych
rolnikdw, poza informacjami z kanatdéw instytucjonalnych (takich jak gazety, czasopisma
wyspecjalizowane, punkty informacyjne) odgrywa teraz mozliwos¢ wymiany
doswiadczen z rowiesnikami, najlepszych praktyk, innowacji. YouRuralNet oferuje
mozliwos$¢ uczestnictwa w grupach roboczych (np. rowne szanse, tradycja i innowacja,
wielofunkcyjnos¢, terytorium, szkolenia), w ktdrych mozna uczestniczy¢ umieszczajac
swoje posty, opowiedzie¢ swojg historie za posrednictwem bloga, zadac pytania i
uzyska¢ odpowiedzi, a takze by¢ w ciaglym kontakcie ze spotecznoscig poprzez
powiadomienia przez e-mail. Innym narzedziem spotecznym jest Leaderbook, majacych
na celu wspieranie wymiany poziomej informacji i zasobow wsrod interesariuszy Leader.
Idea utworzenia takiego narzedzia pochodzi z faktu, ze Leader charakteryzuje sie
specyficzng historig, kulturg, stownictwem, uzytkownikami i nawigzanymi kontaktami.
Interesariuszom Leader nie wystarcza jedynie odbiér materiatdow ,jednokierunkowej
komunikacji”: potrzebujgq by¢ czescig rozwoju Leader (posiadajg niezbedng ku temu
wiedze). W ten sposdéb stworzono szczegdélne miejsce spotkania w celu zapewnienia
poziomej wymiany informacji i zasobow, ktére moga by¢ prawdziwym zrodtem rozwoju
zawodowego. Na tym portalu spotecznosciowym mozna tworzy¢ swoje profile, otwierac
grupy dyskusyjne itp. Na stronie internetowej Wtoskiej Sieci istnieje tez link do
specjalistycznych blogéw: dla dzieci (Rural4Kids) oraz nastolatkow (Rural4Teens), w
zwigzku z akcjami promocyjnymi obszarow wiejskich prowadzonymi przez Sie¢ wsrod
tych kategorii wiekowych spoteczenstwa. Z pomoca nauczycieli, uczniowie umieszczajg
na blogu opisy swoich doswiadczen zwigzanych z obszarami wiejskimi, réoznorodnoscig
biologiczng, $rodowiskiem, co prowadzi nierzadko do swego rodzaju zdrowego
~Wspotzawodnictwa” pomiedzy klasami. By mie¢ petny obraz dobrych praktyk,
wdrazanych we Wtoszech nalezy wspomniec jeszcze o dwdch typach przedsiewziec: 1.
Pierwszy to "The agricultural communication book", pierwsza na rynku publikacja dla

7! Zaprezentowane na zorganizowanej przez Wioska Sie¢ w dn. 17-18.11.2011 w Mediolanie konferencji Sviluppo Rurale
comunicato ai cittadini. Celem konferencji, wspotorganizowanej przez Region Lombardie i Sie¢ Europejska byto ukazanie
najlepszych kampanii informacyjnych promocyjnych i przeglad doswiadczen Regiondéw i LGD w tym sektorze. Konferencja,
notabene, transmitowana byta w internecie.
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agencji PR, specjalistow od komunikacji nt. informowania na temat rozwoju obszarow
wiejskich (publikacja na ukonczeniu). Publikacja odpowiada¢ bedzie na takie pytania jak:
Jak mowic o sektorze rolnym? Jakie kody komunikacji odrézniajg ten sektor od innych?
Jest to projekt wydawniczy, ktéry gromadzi informacje nt. kampanii informacyjnych
sektora rolniczego. Podrecznik moze sta¢ sie podstawowym narzedziem pracy dla
agencji PR, dla przedsiewzie¢ zwigzanych z obszarami wiejskimi. Bedzie to unikalne
narzedzie, niezbedne dla skutecznej komunikacji w tym zakresie.

Doswiadczenia zagraniczne - Wiochy

Przyktady nowoczesnych, niekonwencjonalnych metod marketingowych w promocji
obszaréw wiejskich, takich jak marketing partyzancki, wirusowy, plemienny czy
szeptany realizowany przez Wioskg Krajowg Sie¢ Obszarédw Wiejskich. Kilka sieci
regionalnych zdecydowato sie na wiaczenie takich dziatan promocyjnych do swoich
kampanii informacyjnych nt. obszaréw wiejskich, aby zwiekszy¢ skutecznos¢ przekazu.
Sie¢ regionu Marche przeprowadzita niekonwencjonalne dziatania informacyjne przez
ulicach (street marketing) lub w terenie wiejskim (ambient marketing); Sie¢ Kalabryjska
zorganizowata kampanie promocyjng w pociggu, ktéry odwiedzit 13 miast wiloskich.
Najnowszym przedsiewzieciem Sieci, ktére zdobyto sobie uznanie Sieci Europejskiej, jest
zebranie danych kontaktowych i stworzenie sieci wymiany informacji wsrdod osob
zajmujacych sie zawodowo przekazywaniem informacji na temat rozwoju obszaréw
wiejskich — by moc dzieli¢ sie doswiadczeniami, promowac je i wyprébowac dziatania
roznych narzedzi komunikacji (w tym celu wymieniono sie danymi kontaktowymi wsrod
uczestnikow konferencji). To kolejny przyktad pokazujacy role czestej, biezacej wymiany
informacji na poziomie horyzontalnym.

Rekomendacja:

Drogi dostepu do informacji i ustug podlegajg ciggtym zmianom. Aby radzi¢ sobie w
nowym, ,cyfrowym” $swiecie, mieszkancy wsi potrzebujg nowych kompetencji - nie tylko
umiejetnosci technicznych obstugi ITC, lecz takze gtebszego rozumienia mozliwosci,
wyzwan wigzacych sie z nowymi technologiami. Rekomenduje sie realizacje
systemowych dziatan polegajacych na statym rozwoju umiejetnosci i kompetencje
komunikacyjnych w zakresie ITC mieszkancow wsi, nie tylko w celu samorealizacji i
aktywnego udziatu w Zzyciu spoteczenstwa, ale réwniez po to, by z powodzeniem
funkcjonowac¢ na w $Srodowisku, ktore ulega ciggtym zmianom.

W ramach badania dokonano analizy poréwnawczej witryn internetowych gmin wiejskich
i miejsko-wiejskich wybranych w sposob warstwowo-losowy (warstwy stanowity
wojewddztwa i typ gminy wiejska i miejsko-wiejska). Zestawienie analizowanych gmin
stanowi zatacznik nr 8 do raportu.

Gminne strony internetowe nie do konca wykorzystujg potencjat jaki tkwi w tym
narzedziu. Incydentalne jest pojawianie sie na profilach spotecznosciowych.
Na Facebooku obecnych jest 14 gmin z badanej préby: Olszyna, Winsko, Swiecie,
Betchatéw, Stomniki, Baranowo, Janoéw, Staszéw, Gietrzwatd, Krzywin, Opalenica,
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Wronki, Gdéw, Szczekociny, co stanowi 15,2 %, do Naszej Klasy podlinkowana jest jedna
gmina Winsko. Mozliwos¢ komentowania zamieszczanych informacji dajg na swoich
stronach 2 gminy: Wlen, Szczekociny 1,8% badanych gmin.

Gminne strony internetowe charakteryzuje brak interakcji pomiedzy odbiorca,
incydentalna mozliwo$¢ komentowania aktualnych wydarzen aktywnego uczestnictwa.
Zakres ten staraja sie wypetnia¢ nieliczne Portale niezalezne promujace miasto. Jako
przyktad portali internetowych, majacych potencjat do tworzenia spotecznosci
internetowych mozna wskazac http://www.ostrowwlkp.info oraz
http://www.sierpc.com.pl/ na ktdérych znajdujg sie fora dyskusyjne, ksiegi pozdrowien,
chat-y, wirtualne tablice ogtoszen z aktualnosciami, ale rdwniez opisem zabytkéw historig
szczegdlowymi  opisami tras rowerowych. Brak interakcji z mieszkancami
a posrednictwem strony kompensujg szczegétowe i w sposéb przemyslany
zaprojektowane strony zawierajace odestanie do lokalnych NGO’s (LGD lub LGR). Tutaj
pozytywnym przyktadam jest strona gminy Borne Sulimowo (udostepniajgca aktywny
pasek z linkami do informacji LOT, PKP, PKS, wiadomosci TVN 24). Na stronie znajduje
sie réwniez ikona ze szczegdétowymi informacjami dla ofiar przemocy domowej, ikona
z informacjami dot. pomocy bezdomnym, film instruktazowy ,nie dla czadu”. Strona
gminy pokazuje rzeczywiste zainteresowania administratora strony komunikacjq
z mieszkancami mimo braku forum, czy obecnosci na serwisach spotecznosciowych nie
jest ona jednowymiarowa, stuzaca wytacznie promocji i przekazywaniu informacji z
urzedu gminy.

Nie mozna uzna¢ za zasadne obawy, ze wskutek realizowanych dziatan w kierunku
informatyzacji wsi rolnik porzuci tradycyjng dziatalno$¢ rolniczg. Dla tradycyjnego
producenta rolnego mozliwos¢ $Swiadczenia ustug za pomoca Internetu bedzie
uzupetnieniem oferty (na przyktad dziatalno$¢ agroturystyczna, mate gietdy towarowe
funkcjonujgce przy wsparciu informatycznym).

Podczas paneli dyskusyjnych dotyczacych roli Internetu na wsi wskazuje sie na nisze dla
przedsiebiorcow $wiadczacych ustugi wspierajace podstawowa dziatalno$¢ rolnicza, to
znaczy bedacych posrednikami miedzy rolnikiem a ostatecznym odbiorcg ustug wiejskich.
Takimi posrednikami mogtyby by¢ firmy $wiadczace ustugi z dziedziny nauk o
zarzadzaniu, nauk rolniczych i lesnych, nauk technicznych, finanséw, rachunkowosci itp.
Podstawowymi korzysciami ptynacymi z dostepu do Internetu sg dla mieszkancéw
obszaréw wiejskich dostep do wiedzy i mozliwosci edukacji, co pozwoli na likwidowanie
dysproporcji w poréwnaniu z terenami miejskimi. Internet ma umozliwi¢ mieszkancom
wsi petne korzystanie z nowoczesnej gospodarki i zapewni¢ dostep do ustug opartych na
wiedzy realizowanych za jego posrednictwem.

Doswiadczenia zagraniczne - Grecja

Projekt YPAITHROS Wspomaganie informacyjne wiejskich MSP
http://www.ypaithros.gr

Platforma $wiadczenia spersonalizowanych ustug informacyjnych za posrednictwem sieci
telefonii komodrkowej dla wiejskich MSP zwiekszajgca dostep do biezacych informacji
niezbednych w konkurencyjnym prowadzeniu przedsiebiorstw (np. ceny, komunikaty
pogodowe i drogowe). Liderem partnerstwa projektowego jest lokalny operator
telekomunikacyjny FORTnet
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Dla rozwoju przedsiebiorczosci na terenach wiejskich wazne jest umozliwienie bezrolnym
mieszkancom aktywizacji zawodowej przez Internet. Zahamowanie migracji i bardziej
rownomierne roztozenie zasobow sity roboczej na obszarach wiejskich moze zostac
osiggniete przez rozszerzenie zakresu e-ustug. Przyktadem aktywizacji bezrolnych
mieszkancow wsi jest telepraca. Zasadne wydaje sie podjecie dziatan przez administracje
centralng w celu optymalnego wykorzystania infrastruktury teleinformatycznej na
terenach wiejskich. Konieczne bedzie réwniez zaangazowanie samorzadu gminnego w
budowe spotfeczenstwa informacyjnego na terenach wiejskich.

Doswiadczenia zagraniczne - Grecja

Projekt Guest In Zintegrowana Platforma Turystyki Wiejskiej
http://www.guestinn.com/

Na portalu zamieszone sa ogtoszenia gospodarstw agroturystycznych, profile
uzytkownikdéw, forum dyskusyjne. Zamieszczone na platformie oferty turystyki wiejskiej
sq skategoryzowane (w skali od 1 do 4 stonecznikéw). Platforma a oferuje zintegrowany
marketing i promocje. Specjalnie przygotowane informacje dla mediéw o projekcie. W
ramach ustug dodatkowych serwis oferuje mozliwo$¢ wynajmu samochodu i organizacje
pobytu w Atenach. Serwis dostepny w jezyku greckim, angielskim i francuskim.

Doswiadczenia zagraniczne - Hiszpania

Projekt Collaboration@ Rural http://www.c-rural.eu/

Platforma Collaboration in Rural wspomagania rozwoju obszaréw wiejskich dzieki
udostepnienie w sieci zaawansowanych ustug na rzecz rolnikow, lokalnych
przedsiebiorcow, rybakéw; Komponenty platformy: inkubator wiejskiej
przedsiebiorczosci, otwarta platforma e-learning kooperacji, ,Rural living labs (RLL)”
http://www.ami-communities.eu/wiki/C@R w zakresie wspotdziatania bizneséow
wiejskich oraz rybakow.

Technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT) majgq kluczowe znaczenie w tworzeniu
nowych zrodet dochodu i zatrudnienia na terenach wiejskich. Szczegdlnie widoczne jest to
w sektorze turystyki wiejskiej. Ich wdrozenie wptywac bedzie rowniez na likwidacje barier
rozwojowych zwigzanych z wykluczeniem cyfrowym wskazujacych na dysproporcje
obszaréw wiejskich od miasta mozna wskazac¢: bariere odlegtosci, bariere ekonomiczng,
bariera informacyjna i bariera spoteczna (Tabela 2):

Tabela 2 Wykorzystanie ITC w celu likwidacji barier dzielacych obszary wiejskie od terenéw
zurbanizowanych

Bariera odlegtosci

Zwiekszone koszty transportu i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej; ograniczony dostep do centréw handlowych,
kulturalnych, administracyjnych oraz infrastruktury, ustug
zdrowotnych, ograniczony dostep do ustug publicznych i
zwiekszonych czas oczekiwania na ustugi / ITC pozwala na
umozliwienie sprzedazy bezposredniej i skrécenie tancucha

Bariera ekonomiczna

Dostep mieszkancow do rynku pracy i prowadzenia biznesu
(dostawcow, klientéw, infrastruktury); wyzsze koszty
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej z wykorzystaniem
materiatow lokalnych / wdrozenie systeméw ITC e-transmisji
danych (e-handel, e-banking, e-logistyka)
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dostaw, wyeliminowanie posrednikéw i zwiekszenie zysku dla
bezposredniego producenta artykutéw rolno-spozywczych

Bariera informacyjna

Atrakcyjno$c¢ rekreacyjna, turystyczna, kulturowa i lokalne
produkty nie sg znane szerszej grupie odbiorcéw ustug i
towaréw w miescie / ITC stwarza mozliwos¢ bilateralnego
kontaktu, mozliwo$¢ wszechstronnej prezentacji informacji,
multimedia i serwisy spotecznosciowe

Bariera spoteczna

Ograniczenia, normy postepowania, zwyczaje itp.
zmniejszajace dostepnos¢ i mozliwos$¢ wiaczenia grupy
spotecznej osobom nie bedacym jej cztonkami / ITC stwarza
mozliwos¢ statego podnoszenia kwalifikacji, wspdtpracy za
posrednictwem sieci, podnoszenie e-kompetencji przez kursy
doksztatcajace i szkolenia

Zrédfo: Opracowanie wiasne
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5. Komunikowanie: nawyki, umiejetnosci, postawy

Poprzez badanie nasze chcieliSmy sie przekona¢, na ile mieszkancy wsi obecnie
wykorzystujg potencjat narzedzi Web 2.0. Oznaczato to przede wszystkim zbadanie:

o w jakim zakresie i w jaki sposdb korzystajg z Internetu?

Odpowiedzi uzyskane od respondentéw pozwolg w tym przypadku na okreslenie
ram, w jakich ksztattujq sie i sq wykorzystywane ich kompetencje komunikacyjne.
Innymi stowy, informacja o praktykach indywidualnych moze prowadzi¢ nas do
informacji o warunkach ksztafttowania sie praktyk spotecznych, a dalej - do
wskazdwek, jakimi instrumentami mozemy ksztattowac je w pozadanym kierunku,
czyli, zgodnie z przyjetymi w badaniu zatozeniami, ku wzmacnianiu pomostowego
kapitatu spotecznego spotecznosci wiejskich.

e czy w przypadku ich aktywnosci mozna zaobserwowa¢ konwergentne
wykorzystanie nowych mediow?

Konwergencja moze by¢ w tym przypadku miarg kreatywnosci w korzystaniu
z instrumentarium Web 2.0. Umiejetnos¢ korzystania z réznych Srodkow i kanatow
komunikacji, zaréwno jako nadawca, jak i odbiorca, znajomosé¢ jezykdéw réznych
mediow - wskazywal bedzie punkt (lub punkty, bo najczesciej przyjdzie mie¢ do
czynienia ze zbiorowosciami niejednolitymi, w stanie fragmentacji), w ktorym
(ktérych?) powinna zaczynaé sie edukacja medialna. Czyli do jakich
i pozostajgcych w jakim stopniu zaawansowania praktyk indywidualnych
i spotecznych powinna sie odnosi¢. Umiejetnos¢ korzystania z rdoznego typu
kanatow i instrumentow komunikacji w celu pozyskiwania potrzebnych informacji
oraz umiejetnos¢ doboru instrumentu/grupy instrumentow dla ,zorganizowania”
sobie jak najskuteczniejszego odbioru przekazu wtasnego mozna uznaé za
warunek podstawowy uczestnictwa jednostki lub grupy w procesach, jakie majq
miejsce w ramach ,,spoteczenstwa sieci”.

¢ w jakim zakresie sg aktywni jako cztonkowie spotecznosci online?

Badacze spotecznosci online stworzyli wiele typologii ich uczestnikow interakcji w
sieci. Generalnie opieraja sie one na okresleniu sity dwdch czynnikow: aktywnosci
jednostki i sity zwigzkéow miedzy uczestnikami. Cel naszego badania wymagat
wziecia pod uwage jeszcze jednego kryterium: stopnia powigzan aktywnosSci w
przestrzeni wirtualnej z aktywnosScia w przestrzeni publicznej: spoteczng,
biznesowg, polityczna, kulturalng. Prowadzi to do stworzenia tréjwymiarowego
modelu aktywnosci mieszkancow wsi, w ktérym kompetencje komunikacyjne
zwigzane z nowymi mediami sq waznym, lecz nie jedynym elementem kontekstu.

¢ w jakich typach spotecznosci uczestniczg?

To pytanie postawi¢ mozna w kilku znaczeniach: czy sg to spotecznosci, w ramach
ktdrych zaspokajane sg potrzeby jednostek czy zbiorowosci? jakie sq podstawowe
funkcje tych spotecznosci: rozrywkowe, integrujgce, edukacyjne, inne? czy maja
one charakter lokalny, globalny, czy tez, by uzy¢ zdobywajgcego obywatelstwo w
ramach spoteczenistwa sieci pojecia - glokalny (tylez powszechny, co majacy
znaczenie w lokalnym kontekscie i odpowiadajacy lokalnej specyfice).

e jakie style uczestnictwa w spotecznosciach internetowych reprezentujg?
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Przywotanej w rozdziale 3 typologii spotecznosci internetowych Kozinetsa
towarzyszy réowniez typologia stylow uczestnictwa, oparta o site wiezi spotecznych
i zaangazowanie jednostki w spotecznos¢. Takze i w tym przypadku w naszym
badaniu analizie powinno podlegal znaczenie sity zwigzku aktywnosSci w sieci z
aktywnoscig publiczng

e jakiej czesci sposrod nich mozna powiedzie¢, ze sa aktywni jako prosumenci
(pojecie stworzone przez Alvina Tofflera, oznaczajace skrzyzowanie producenta
i konsumenta)?

Pojeciu temu chcielibysmy nada¢ mozliwie jak najszerszy wymiar. Nie chodzi nam
jedynie o zachowania rynkowe, lecz o ogdlne nastawienie na ksztattowanie
Srodowisk, sieci, obiegéw informacji, w ktdrych uczestniczy jednostka. Innymi
stowy, bytby to jeszcze jeden wymiar stopniowania postaw badanych od biernosci
(konsument) do wiekszej lub mniejszej aktywnosci (prosument).

¢ na ile sg aktywni jako twdrcy komunikatéw (poprzez uczestnictwo w dyskusjach,
pisanie blogéw, inne rodzaje tworczosci) i na ile?

W tym przypadku w petni ujawniajg sie kompetencje komunikacyjne uczestnika
zachodzacych interakcji: musi on zaréwno rozumieé kierowane do niego przekazy,
jak i w sposdb zrozumiaty kierowac je do pozostatych uczestnikéw, oczywiscie pod
warunkiem, ze komunikacja ma charakter wieziotworczy. Moze mieé réwniez
charakter agonistyczny. W zachodzacych rzeczywiscie interakcjach wystepujg
zazwyczaj oba aspekty, przewaga aspektu agonistycznego zwykle sprowadza
komunikacje w sieci do wymiaru li tylko rozrywkowego, natomiast catkowity brak
tego czynnika moze oznaczad, ze interakcje miedzy uczestnikami spotecznosci sg
mato twdrcze.

Przyjrzawszy sie blizej postawionym pytaniom, widzimy, ze miedzy kompetencjami
(wiedza, umiejetnosci) a zachowaniami w aktach komunikowania sie (praktyka) granica
jest dos¢ ptynna, a warunkowanie obu tych aspektéw moze by¢ wzajemne: okreslone
kompetencje prowadza do okreslonych zachowan, ale i zachowania moga generowacd
potrzeby zmian (poszerzania kompetencji). Kategorig, ktéra moze by¢ szczegodlnie
uzyteczna do analizy takiej sytuacji jest teoretyczna kategoria postawy.

Zgodnie z teorig postaw’? kazdy cztowiek posiada wzglednie trwata dyspozycje do
reagowania w okreslony sposdb na nastawienie i zachowania innego cztowieka, grupy
spotecznej, na wydarzenia i sytuacje, a takze na wartosci materialne i duchowe.
Dyspozycja ta nosi miano postawy spotecznej, a sktadajg sie na nig trzy
komponenty’3, ktére odnosza sie do przedmiotu postawy - poznawczy, emocjonalny
oraz behawioralny). Kompetencje komunikacyjne w Srodowisku nowych medidw, jezeli
nie wigzg sie z czysto technicznym aspektem porozumiewania sie (umiejetnos$¢ obstugi
narzedzi, oprogramowania, znajomos¢ jezyka) - zawsze jest wyborem okreslonej
praktyki, uwarunkowanej kazdym z trzech wspomnianych komponentéw: nawykiem,
wiedzg i zainteresowaniami, wreszcie nabytymi przez wychowanie lub wrodzonymi
wzorcami reakcji emocjonalnych, ktére decyduja, na ile obecnos$¢ w $srodowisku medidéw
cyfrowych moze sprzyja¢ budowaniu kapitatu spotecznego.

72 Nowak Stefan. 1973. Teorie postaw. PWN: Warszawa, 17-69; Wojciszke Bogdan. 2000. Postawy i ich zmiana. W Strelau Jan
(red) Psychologia. Podrecznik akademicki. Tom 3. Jednostka w spoteczeristwie i elementy psychologii stosowanych. Gdansk:
GWP, 79-106.; Aronson Eliot, Wilson Thomas Robin Akert. 1997. Psychologia spoteczna. Serce i umyst. Poznan: Zysk i S-ka.
73 Rosenberg, M.J., Hovland, C.I. 1960. Cognitive, affective and behavioral components od attitudes.
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Korzystanie z Internetu - generalnie

Jak wida¢ na zamieszczonym ponizej wykresie, najczesciej deklarowanymi typami
aktywnosci w sieci sg: korzystanie z poczty elektronicznej, przegladanie portali
informacyjnych, zdobywanie informacji o sprawach interesujacych respondenta, czytanie
prasy.

Wykres 2 Korzystanie z Internetu: po co?

Odbieranie i wysytanie e-maili
Przegladanie portali informacyjnych
Zdobywanie wiedzy o rzeczach, ktore mnie...
Czytanie prasy
Rozmowy ze znajomymi, przyjaciotmi
Portale rorywkowe/plotkarskie
Aukcjeinternetowe
Zdobywanieinformacji potrzebnych w pracy...
Udziat w serwisach spotecznosciowych
Zakupy
Zdobywanie informacji kulturalnych
Scigganie programéw komputerowych, aplikacji
Zdobywanie informacji o tym, co dzieje sie...
Poznawanie nowych ludzi
Zdobywanie informacji potrzebnych do nauki
Kontakty z urzedami
Poszukiwanie pracy
Scigganie plikéw muzycznych, filmow]
Gry internetowe
Udziatw grupach dyskusyjnych, dyskusje na...

Czytanie blogow

Telepraca, telekonferencje

,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

H Codziennie B Kilka razy w tygodniu
™ Raz w tygodniu m Kilka razy w miesigcu

m Rzadziej niz kilka razy w miesigcu

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie badania CAPI, n=535

Dopiero na pigtym miejscu pojawia sie aktywnos$¢ ,spotecznosciowa”, czyli ,,rozmowy
z przyjaciotmi”. Korzystanie z serwisdw spotecznosciowych deklaruje niespetna 50%
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respondentdw, przy czym poproszeni o zadeklarowanie, na jakim serwisie
spotecznosciowym posiadajg konto, tylko w 23% sktadajq taka deklaracje. 37% deklaruje
nawigzywanie poprzez sie¢ nowe znajomosci, a udziat w grupach dyskusyjnych czy
dyskusjach na forach internetowych bierze 24% ankietowanych. Pojedyncze osoby
prowadzg bloga, promujg w Internecie lub publikujg wtasng twdrczos¢, promujg w sieci
wlasne przedsiewziecia biznesowe (kategorie nie uwzglednione na wykresie ze wzgledu
na niskie liczebnosci). Jesli chodzi o role Internetu jako kanatu pozyskiwania wiadomosci
lokalnych, 40% respondentéw zadeklarowato, ze rzadziej lub czesciej poszukuje takich
informacji.

Pierwszy wniosek, jaki nasuwa sie po przegladzie rozktadu odpowiedzi na pytanie:
Jak czesto korzysta Pan/Pani z Internetu w okreslonych celach? - mozna sformutowad
nastepujaco: Internet przejmuje funkcje porannej gazety. Tych, ktérzy korzystajg
z sieci aktywnie, jest zdecydowanie mniej niz uzytkownikéw biernych.

Obraz uzytkownika, jaki wytania sie z przeprowadzonych wywiadéw zogniskowanych,
w zasadzie odpowiada temu, co wynika z badania iloSciowego. Co prawda uczestnikami
grup fokusowych byli bardziej aktywni uzytkownicy Internetu, co oznaczato, ze wszyscy
przejawiali wyzszy poziom i inny profil aktywnosci niz zobrazowany na wykresie 2, ale
w ocenach aktywnosci sasiaddbw zwracano uwage na nastepujace cechy
charakterystyczne:

e trudno wskaza¢ gospodarstwo, ktore nie miatoby dostepu do Internetu
i w wiekszym lub mniejszym stopniu z niego nie korzystato;

o wiekszo$¢ mieszkancow wsi uzywa Internetu w celach rozrywkowych,
informacyjnych (zarowno w charakterze codziennej gazety, jak i informacji na
temat funduszy unijnych, co zdarza sie oczywiscie odpowiednio rzadziej) oraz do
kontaktu ze znajomymi;

o aplikacja, ktoéra jest w powszechnym uzyciu — jest Skype, z ktérego korzysta sie
szczegolnie czesto w przypadku kontaktow z cztonkami rodziny pracujacymi za
granicg; Skype traktowany jest jako ,bezptatny telefon” do rozmow
miedzynarodowych;

e 0 ,uinternetowieniu” mieszkancow wsi decydujg koniecznosci administracyjne
i ekonomiczne: Rolnik posiadajgcy duze gospodarstwo mleczne jest dzisiaj juz
uzalezniony od Internetu - nie mozna wiasciwie zadbac¢ o stado, pasze, nawozy
czy konieczne pomiary bez wsparcia technologii i Internetu; inng koniecznoscig
jest korzystanie z Internetu w przypadku starania sie o dopfaty unijne ,do
hektara”; kolejng, dotyczaca rodzicow posiadajacych dzieci w wieku szkolnym -
wprowadzenie dzienniczkéw elektronicznych i przeniesienie przez szkoty znacznej
czesci komunikacji z rodzicami do sieci.

Z wywiadow zogniskowanych wynika, ze mieszkancéw wsi podzieli¢ mozna na
nastepujace kategorie:

e nielicznych outsideréw, niekorzystajagcych w jakimkolwiek zakresie z cyfrowych
technologii komunikacyjnych;

e najliczniejsza grupe korzystajacych z cyfrowych technologii komunikacyjnych w
ograniczonym zakresie, przede wszystkim do komunikacji ze znajomymi
i najblizszg rodzing oraz w charakterze ,codziennej gazety”;
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w wiekszosci uczestnicy wywiadow zaliczyli siebie) przede wszystkim ze wzgledéw
profesjonalnych; niewielu ma by¢ w tej grupie rolnikow (za wyjatkiem
prowadzacych gospodarstwa towarowe), natomiast nad reprezentowani sa
specjalisci niezwigzani z rolnictwem: biznesmeni, nauczyciele, inzynierowie, wolne
zawody; czesto sg to osoby, ktore mieszkajg na wsi od niedawna i pracujg albo w
miescie, albo - co zdarza sie jednak stosunkowo rzadko - onlineg;

o cyfrowych tubylcow, niemal wytacznie komunikujacych sie w sieci; ta kategoria
dotyczy przede wszystkim mtodziezy, ktéra postrzegana jest przez uczestnikow
wywiadow jako uzalezniona od Internetu.

Z opinii uczestnikow wywiadow zogniskowanych, a takze z dajacych sie w trakcie
wywiadu zaobserwowac postaw i zachowan - wynika, ze technologie informacyjne, cho¢
stajg sie na wsi juz codziennoscig, to jednak traktowane sag nieufnie. W przypadku
uczestnikéw wywiadow jest to raczej ,nieufnos¢ na pokaz”, rodzaj odruchowej mimikry,
prezentowanej wobec rzeczywiscie nieufnego otoczenia spotecznego. Uczestnicy
wywiadow w wiekszosci przybierali poze zdystansowanych profesjonalistow, ktorym nie
wypada przyznawac sie do zbytniego entuzjazmu dla technologii informacyjnych, a juz
szczegolnie nie chcg by¢ postrzegani jako osoby od Internetu uzaleznione. Jednakze z
opisow ich codziennej praktyki wynikato raczej co$ innego: oprocz aktywnosci
profesjonalnej obecni sg zwykle przynajmniej na jednym lub dwoch forach, przy czym
zazwyczaj sq to spotecznosci, ktére zgodnie z typologig Kozinetsa okresli¢ mozna jako
spotecznosci maniakéw albo spotecznosci budowniczych. Z Internetu korzystajg co
najmniej po kilka godzin dziennie, a niedogodnosci zwigzane z przepustowoscig tacz lub
awarie providerow postrzegajq jako bardziej dolegliwe, niz np. braki w dostawie pradu.

Z obserwacji form aktywnosci uczestnikow wywiadu w $rodowisku nowych mediow
cyfrowych wynika jednak wniosek, ze wiekszos¢ tej aktywnosci ma charakter prywatny:
w aspekcie profesjonalnym, w aspekcie rozrywkowym oraz w aspekcie kontaktéow
towarzyskich. Ich aktywnos¢ ma tez tylko w niewielkim stopniu wymiar lokalny -
Internet jest dla nich raczej mozliwoscig udziatlu w globalnych sieciach kontaktéw
i obiegach informaciji, jak rowniez mozliwoscig kontaktu ze znajomymi zamieszkujacymi
odlegte miejsca kraju lub zza granicy, a nie miejscem rozmowy o sprawach lokalnych.
Pytanie o mozliwos¢ budowania relacji wokoét spraw publicznych, o ewentualne
zainteresowanie tworzeniem badz wspieraniem mediow obywatelskich, wykorzystania
stron gminnych lub innych portali poswieconych sprawom lokalnym spotkato sie
Z ograniczonym zrozumieniem. Wiekszos¢ uczestnikow wywiadow, pytana o mozliwosc
prowadzenia dyskusji na tematy lokalne, wskazywata jako bariery w takich kontaktach:

e anonimowos$c¢ uczestnikdw dyskusji, ktora skutkuje wysokim poziomem agresii;
e brak zainteresowania sprawami lokalnymi u wiekszosci sasiadow;

e postawy ,obserwacyjne” (tylko 16 respondentéw badania CAPI zadeklarowato
udziat w grupach dyskusyjnych, przy czym zaledwie 3 stwierdzito, ze wypowiada
sie czesto; podobne zachowania deklarowali tez uczestnicy grup fokusowych),
motywowane czesto lekiem przed krytyka badz agresjq w sieci oraz wstydem
przed wypowiadaniem wiasnych opinii, przy czym ta druga motywacja byita
wyraznie rzadsza i stabsza.
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Problemem zatem nie jest brak aktywnosci mieszkancéw wsi w s$rodowisku nowych
mediéw. Tym, co jednak wyraznie narzuca sie uwadze, jest niemal catkowita
nieobecnos$¢ sfery publicznej w tym srodowisku.

Rozmowy z przyjaciotmi

Do rozmdw z przyjaciotmi i znajomymi wykorzystuje Internet 62% respondentéw badania
ilosciowego, przy czym w kategorii wiekowej 18-39 lat jest takich oséb najwiecej - 84%.
W kategorii najmtodszych zdecydowanie najpopularniejszy jest Facebook (lub inny serwis

spotecznosciowy). Starsi natomiast, zwilaszcza ci po sze$cdziesigtce, najchetniej
korzystajg z poczty elektronicznej.

Wykres 3 Kanaty komunikacji ze znajomymi

Facebhook lub inny serwis spotecznosciowy
B Komunikatory internetowe (typu Skype czy Gadu-gadu, bez ICQ )

W Poczta e-mail

powyzej 60 lat 46%
46%

54%

67%
od 40do 59 lat 67%
33%
71%
od 18 do 39 lat 65%
37%

Zrédfo: opracowanie witasne na podstawie badania CAPI

Kategoria ,rozmowy z przyjaciétmi” oznacza bardzo czesto kontakty z przebywajaca
w miescie lub za granicg rodzing przy pomocy komunikatoréw internetowych. W trakcie
wywiadow zogniskowanych wielokrotnie opowiadano o sytuacjach, gdy starsi rodzice
w okreslonych porach umawiajg sie na kontakt z dzieémi, ewentualnie dzieci rozmawiajg
Z pracujacymi za granicg rodzicami, co ma stanowi¢ namiastke kontaktow bezposrednich.
Spotecznos$¢ wiejska jawi sie w tych wypowiedziach jako silnie rozproszona grupa
nomaddw, sposrod ktorych tylko mniejsza cze$¢ pozostata w miejscu zamieszkania,
a wiekszo$¢ przemieszcza sie w poszukiwaniu pracy, lepszego losu, kariery, wiedzy.
Komunikatory stajg sie dla nich substytutem wiezi. W wypowiedziach uczestnikéw
wywiadu rysuje sie raczej obraz wspébiczesnej wsi zamieszkanej przez pojedyncze
rodziny, wieksze kregi rodzinne, ewentualnie towarzyskie, natomiast w niewielkim
stopniu tworzacej zwartg spotecznosé lokalng. Analiza instytucjonalna srodowiska nowych
mediéw na wsi pokazuje co prawda, ze istnieje przynajmniej infrastruktura dla
funkcjonowania takiej spotecznosci, mozna tez odnotowac tez liczne przedsiewziecia
(dziatania z zakresu odnowy wsi, dziatalno$¢ kulturalna, dbato$¢ i walka o lokalne
wiejskie szkoty), ktore sugerujg wspdlnotowg aktywnos¢, ale pozostaje to wyraznie poza
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horyzontem ,$wiata przezywanego” uczestnikow wywiadéw, pomimo, iz wielu z nich jest
aktywnych spofecznie. Z perspektywy obserwatora zewnetrznego istnieje wiele
przyktadow oraz przestrzeni dla ,sasiedzkich rozmoéw w sieci”, a spotecznosci wiejskie nie
sprawiajg wrazenia catkowicie zdezintegrowanych; natomiast cztonkom tych spotecznosci
jawig sie one o wiele bardziej ,nomadycznymi” i rozproszonymi.

Aktywnos¢ w serwisach spotecznosciowych

Bierne uczestnictwo w s$rodowisku nowych medidow cyfrowych uwidacznia sie réwniez
w korzystaniu z serwisy spotecznosciowych. 77% ogdétu nie ma konta na zadnym
z serwiséw, cho¢ rownoczesnie 53% zadeklarowato, ze w serwisach spotecznosciowych
.bierze udziat”. 23% ma konto przynajmniej na jednym z serwiséw, przy czym
najczesciej jest to Facebook albo Nasza Klasa. Nie odnotowano w zasadzie korzystania
z serwisdw stuzacych poszukiwaniom pracy i kontaktéw profesjonalnych (GoldenlLine,
LinkedIn). Z wywiadéw zogniskowanych oraz z analizy stron internetowych zwigzanych z
wsig wynika takze, Zze brak inicjatyw o charakterze spotecznosciowych, wyraznie
zwigzanych z wsig. Polem, ktére mogiloby by¢ zagospodarowane przez dziatania
spotecznosciowe sg strony gmin, LGD, LGR, a przede wszystkim KSOW, jednak nie
oferujg takich mozliwosci. Po czesci wynikac¢ to moze z braku artykutowania w sieci takich
potrzeb, po czesci z tego, ze potrzeby te zaspokajajg dostepne serwisy (czyli przede
wszystkim FB i Nasza Klasa). Oznacza to jednak to, co juz stwierdzilismy wcze$niej -
$rodowisko nowych mediéw wykorzystywane jest przez mieszkancow wsi raczej dla celéw
rozrywkowych, towarzyskich, ewentualnie biznesowych, a nie jako pole aktywnosci
publicznej.

Wykres 4 Serwisy spotecznosciowe, na ktoérych aktywni sa respondenci

Facehook 79,8% l

Nasza Klasa 54,0%

YouTube 12,1%

Sympatia.pl

GoldenLine 4

b |

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie badania CAPI

Uczestnicy wywiadéw zogniskowanych deklarowali czesto udziat w rdéznych
spotecznosciach hobbystycznych lub profesjonalnych, przy czym sg to zazwyczaj albo
grupy dyskusyjne, albo blogi tematyczne. W prowadzonych dyskusjach podkreslano brak
specjalistycznych, zwigzanych z tematyka wiejskg lub lokalng serwiséw, a zarazem
stwierdzano, ze w przypadku, gdyby tego rodzaju inicjatywy pojawity sie w sieci, na
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pewno spotkatlyby sie przynajmniej ze wstepnym zainteresowaniem, o ile oferowatyby
inne inny zakres ustug czy tematéw, niz Facebook czy Nasza Klasa. Mogtyby to by¢
zdaniem uczestnikédw wywiaddéw serwisy wspomagajace kontakty biznesowe (nie tylko
zwigzane z rolnictwem), wspomagajace aktywnos¢ kulturalng, serwisy wspomagajgce
zarzadzanie obszarami wiejskimi - na przyktad zwigzane z wykorzystaniem funduszy
unijnych. Tego rodzaju narzedzia - jezeli by sie pojawity — nie bytyby raczej traktowane
jako kanat komunikacji sasiedzkiej, raczej jako narzedzie do komunikowania sie
z osobami o podobnych doswiadczeniach niezaleznie od miejsca zamieszkania.

Mezczyzni i kobiety korzystaja z serwisow spotecznosciowych w podobnym stopniu.
Niewielkie rdéznice wystepuja w przypadku kategorii wyksztatcenia: osoby
z wyksztatceniem wyzszym i $rednim sg bardziej aktywne niz z wyksztatceniem
podstawowym, zawodowym i gimnazjalnym (przy czym nalezy zwréci¢ uwage na to, ze
badanie nie objeto mtodziezy w wieku ponizej 18 lat, z przyczyn przede wszystkim
organizacyjnych, gdyz w tym przypadku ankietowanie wymagatoby zgody rodzicéw).
Tylko 17% respondentéw z wyksztatceniem podstawowym, gimnazjalnym Ilub
zawodowym korzysta z serwisOw spotecznosciowych, wobec 27% respondentow
z wyksztalceniem $rednim i wyzszym. Kategorig prawdziwie réznicujacg byt natomiast
wiek.

Wykres 5 Korzystanie z serwis6w spotecznosciowych zaleznie od wieku

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

SNNNNNNN

5% '

% T T 1
od 18 do 39 lat od 40do 59 lat powyzej 60 lat

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie badania CAPI
Web 2.0 na wsi jest zatem - jak wszedzie indziej zresztg — domeng mtodszych.

Posiadacze profili na serwisach spotecznosciowych sg raczej aktywni, przy czym prym
wiedzie FB, z zastrzezeniem, ze posiadacze profilu na YouTube (mniej liczni) lubig
wizytowac go po kilka razy dziennie.
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Wykres 6 Czestotliwos¢ odwiedzin na serwisach spotecznosciowych

YouTube m NaszaKlasa m Facehook

14,3%
Bywam na swoim profilu rzadziej niz raz na tydzien 7,5%
4,1%

28,6%
32,8%
Bywam na swoim profilu przynajmniej raz dziennie
Bywam na swoim profilu kilka razy dziennie ~

Bywam na swoim profilu przynajmniej raz w
tygodniu

9,5%

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie badania CAPI

Konsumenci czy prosumenci?

Jednym z waznych wyznacznikéw dojrzatosci do kultury Web 2.0 sg zachowania na
rynku. Prosument to kontaminacja stow profesjonalista/producent i konsument, co
oznacza aktywnego konsumenta, wspotpracujacego z producentem w taki sposob, by
otrzymac produkt odpowiadajacy jego potrzebom.

Czy mieszkancy wsi stajq sie prosumentami? Jezeli przyja¢ waska definicje pojecia
~prosument”, czyli ograniczajac jego znaczenie tylko do zachowan rynkowych, to na
podstawie wywiaddw zogniskowanych mozemy stwierdzi¢, ze zachowania prosumenckie
maja dos¢ ograniczony zasieg: odnoszg sie przede wszystkim do tych obszardw,
w ktérych mieszkancy wsi wystepujg zarowno w roli producentéw, jak konsumentow,
czyli produkcji rolnej. W innych obszarach mozna raczej moéwié¢ sieciowym o smart
shoppingu, czyli umiejetnym wykorzystaniu Internetu do znajdowania
najkorzystniejszych cenowo ofert.

Rozszerzajac pojecie na catg aktywno$¢ badanych w sieci, zaryzykowa¢ mozna
twierdzenie, ze postawa smart shoppera jest dos$¢ typowym dla nich zachowaniem
w sferach niekoniecznie zwigzanych z rynkiem. Postawa ta to przede wszystkim
poszukiwanie informacji, a nie dzielenie sie nia. Praktyka najczestszg jest
korzystanie z zasobdw juz wytworzonych, a nie przyczynianie sie do ich przyrostu, co
motywowane jest kilkoma przyczynami:

e brak odpowiednich miejsc i Srodowisk, w ktérych mozna dzieli¢ sie swojgq wiedzg;
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e obawa, ze nie ma sie wystarczajgcych kompetencji, by prezentowaé w sieci
wlasng wiedze, poglady, pomysty;

e brak czasu, ,zabieganie”;
¢ obawa przed agresjqg, ,wysSmianiem”.

Uczestnicy wywiaddéw zogniskowanych byli tez w ograniczonym stopniu zainteresowani
wptywaniem na polityke lokalng czy w szerszym wymiarze, wspottworzeniem (poprzez
sie¢) lokalnej kultury, udziatem w opierajacych sie na kontaktach w sieci inicjatywach
spotecznych. Towarzyszy temu negatywna, a raczej karykaturalna wizja osoby aktywnej
w sieci. Kiedy wywotywany byt temat osob czesto udzielajgcych sie w réznych sprawach
w Internecie, piszacych wiele postéw, zaangazowanych w dyskusje, na ogo6t ewokowato
to wizerunek osoby nie tyle aktywnej spotecznie, co kompulsywnie hiperaktywnej. Choc¢
trudno moéwi¢ w tym przypadku o konsensusie w grupach fokusowych, to pierwszymi
okresleniami, ktére padaty, gdy pytaliSmy o osoby czesto formutujace w sieci wiasne
komunikaty, byto: nafogowiec, wariat, maniak, troll, ktos, kto ma za duzo czasu.

Postawy w sieci

Jak stwierdzilismy wczesniej, wykluczenie cyfrowe nie jest juz ani problemem dostepu do
technologii komunikacyjnych, ani tez nie wigze sie¢ z ograniczonymi technicznymi
umiejetnosciami obstugi narzedzi informatycznych, co przesuwa ciezar uwagi badacza na
kwestie postaw uzytkowniké4w wobec s$rodowiska nowych medidéw. Kompetencje
komunikacyjne okazujg sie w tym kontekscie tylez zestawem koniecznych umiejetnosci,
co kombinacjg przekonan, wiedzy i zachowan.

W sieci komunikowac sie mozna na rdozne sposoby. Rozne tez mogg byc¢ cele i potrzeby
wchodzacych ze sobg w interakcje. Roznicujace bedzie takze podejscie do pozostatych
uczestnikow procesu, do wszystkich po drugiej stronie $wiattowodu. To z kolei moze
zaleze¢ od tego, czy jest to dla nas kto$ znany, czy obcy, czy dla niego jesteSmy osobg
anonimowg, czy tez nas zna.

¢ Dla jednych podstawowg zaletg komunikacji w sieci bedzie mozliwo$¢ ograniczenia
kregu identyfikacji i przynaleznosci do poziomu jednostki, mozliwo$¢ niczym
nieskrepowanej ekspresji i samorealizacji (Jean Lohisse moéwi tu o hipotezie
~ukomorkowienia” cztowieka). Dla innych sie¢ to narzedzie budowania wspdlnoty,
dogadywania sie, budowania i poszerzania pola identyfikacji. Korzystna z punktu
widzenia budowania kapitatu spotecznego jest ta druga postawa.

¢ Dla jednych wazniejsze moze by¢ to, co robig i kim sg w sieci, ktora sta¢ sie moze
dla nich podstawowa, dla drugich - sie¢ bedzie tylko uzupetnieniem aktywnosci,
udogodnieniem, narzedziem. Znoéw, jesli myslimy o wzmacnianiu kapitatu
spotecznego wiejskich spotecznosci, sprzyjajaca bardziej bedzie postawa druga:
raczej wykorzystywanie aktywnosci wirtualnej do przedsiewzie¢ ,w realu” niz
zamykanie sie wytacznie w kregu interakcji wirtualnych.

e Dla jednych sie¢ to obszar komunikacji réwnorzedny z innymi, a nawet
wygodniejszy, zapewniajacy wiekszg szybkosc¢ i zasieg komunikowania. Dla innych
to wieza Babel, obszar ryzyka, trudny do ominiecia, ale wymagajacy ostroznosci
zarowno wobec ludzi, jakich tam spotykamy, jak tez informacji, ktérg stamtad
pozyskujemy. W tym wypadku postawa nieufna wobec cyfrowych technologii
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komunikacyjnych - nawet jezeli ma podtoze racjonalne - moze ograniczac ich
wptyw na ksztattowanie sie kapitatu spotecznego

Postawy, jakie mogg reprezentowa¢ respondenci badania  postanowilismy
usystematyzowac przy pomocy klasycznego narzedzia - testu postaw, sktadajacego sie
z szeregu zdan, wyrazajgcych okreslony poglad, z ktérym respondent mogt sie zgodzié,
lub mu zaprzeczy¢. Zdania zostaty utozone wg 3 osi, zgodnie z powyzszym opisem.

Zatozenia te pozwolity stworzy¢ model (typ) idealny dla kazdej z osi, ktéry stanowi
zobrazowanie rozktadu postaw respondentéw badania CAPI - mieszkancéw obszaréw
wiejskich - zaréwno z uwagi na wartosci przecietne, jak i zasieg wartosci skrajnych.
Pozwala to oceni¢, czy w przypadku badanej zbiorowosci mamy do czynienia ze
stosunkowo skupiong wigzka postaw, co bytoby zjawiskiem korzystnym ze wzgledu na
ewentualne dziatania z zakresu edukacji medialnej, czy tez z wigzka rozproszong, co
sugerowato brak jakiego$ w miare jednolitego wzoru postaw i ograniczona podatnos¢
zbiorowosci na wyraznie ukierunkowane dziatania edukacyjne.

Wyniki testu postaw wsrdéd mieszkancéw obszarow wiejskich zostaty graficznie naniesione
na stworzony model (czerwone punkty oznaczajg wartosci skrajne, fioletowy punkt -
$rednig). Punkty skrajne modelu zostaty natomiast opisane stownie (skréty odnoszace sie
do cech charakterystycznych z opisu poszczegdlnych osi), przerywana linia przecinajgca
modele oznacza neutralny poziom odpowiedzi.

Analizujac powstate w ten sposéb wyniki mogliSmy stwierdzi¢, ze $rednia punktacja
odpowiedzi na pytania testu sytuuje sie dla kazdej z osi blisko poziomu neutralnego, za
kazdym razem jednak z niewielkim przesunieciem w kierunku wartosci, ktére uznaliSmy
za korzystne dla rozwoju kapitatu spotecznego. Rodwnoczesnie mozna zaobserwowacd
pewne zrdoznicowania i prawidlowosci zwigzane z wiekiem i ptcig oraz rdéznice dla kazdej z
osi, zwigzane zarowno z usytuowaniem sie wartosci przecietnych, jak i wartosci
skrajnych.

Najblizej srodka modelu sytuujg sie $rednie odpowiedzi dla osi 1 (ukomdrkowienie vs.
wspolnota) przechylajac sie jednak w strone wspdlnotowosci w sieci (nieco bardziej u
mezczyzn niz u kobiet). U mezczyzn w osi 1 wystepuje tez mniejszy rozstep postaw
(punkty skrajne blizej srodka). Mozna zatem przyjaé, ze w tym przypadku mezczyzni
mogg wykazywac nieco wiekszg sktonnos¢ do podejmowania w sieci dziatan w kierunku
poszerzania sfery identyfikacji i do dziatan zbiorowych; w przypadku kobiet wystepowac
moze nieco silniejsze nastawienie na samorealizacje indywidualng i realizacje celéw
osobistych. Moze to oznacza¢ tez nieco wyrazniejsze nastawienie na wykorzystanie
nowych mediow w celach rozrywkowych.
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Wykres 7 Odpowiedzi testu postaw - O$ 1 ukomdérkowienie/wspoélnota, rozkiad ogétem i wg pici

»Ukomdriowienie” ~Wspélnota”

OGOLEM

KOBIETY

Zrédio: Wyniki badania CAPI

Nieco dalej od poziomu neutralnego (w strone sieci jako uzupetnienia aktywnosci
w Swiecie realnym) przechylajg sie postawy w osi 2, przy czym ponownie mozemy
obserwowac nieco wieksze odchylenie wartosci przecietnych u mezczyzn. U mezczyzn
obserwujemy tez wyrazniejsze odchylenie wartosci skrajnych w kierunku bieguna ,$wiata
realnego”. Sugerowac¢ to moze nieco bardziej pragmatyczny (i mniej nastawiony na
rozrywke) stosunek do cyfrowych technologii komunikacyjnych.

Wykres 8 Odpowiedzi testu postaw — 0O$ 2 s§wiat wirtualny/swiat realny, rozkiad ogétem i wg pici

LSwiat wirtualny” LSwiat realny”

OGOLEM

KOBIETY

Zrédfo: Wyniki badania CAPI

Zdecydowanie najdalej od poziomu neutralnego odchylajg sie postawy mieszkancow
obszaréw wiejskich w Osi 3 (w strone sieci jako obszaru komunikacji rownorzednego
z innymi, jako szansy na poszerzenie komunikacji). Tym razem postawy dalsze
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neutralnego poziomu prezentujg kobiety, co mozna interpretowac jako wyraz mniejszych
obaw zywionych wobec komunikacji internetowej. W obu przypadkach podobne sg jednak
poziomy wartosci skrajnych, co kaze do tego wyniku podchodzi¢ z pewng ostroznoscia.
Wykres 9 Odpowiedzi testu postaw - O$ 3 wieza Babel/poszerzenie pola komunikacji, rozktad
ogétem i wg pici

~WieZza Babel” »Poszerzenie pola komunikacji”

OGOLEM

v Wartosci skrajne wsrod badanych

' Srednia
Zrédto: Wyniki badania CAPI

Postawy mieszkancéw obszarow wiejskich w kontekscie sieci duzo wyrazniej niz z picig
skorelowane sg z wiekiem.

W przypadku osi 1 postawy odchylajg sie w strone wspdlnotowosci w sieci wraz ze
wzrostem wieku osoby. Warto tez zwrdci¢ uwage na stosunkowo maty rozstep wartosci
skrajnych tej osi wsrod osob w wieku 40-59 lat, a zarazem bardzo wyrazne odchylenie
wartosci skrajnych ku wspolnotowosci w przypadku os6b najstarszych. Rownoczesnie
widzimy, ze wsrdd najmiodszych wystepuje:

e po pierwsze - duze zrdznicowanie wynikow, od wyraznego nastawienia na
samorealizacje po sktonnos¢ do zachowan wspdlnotowych;

e po drugie — wyraznie wiekszg niz w pozostatych kategoriach wiekowych sktonnos¢
do sieciowego indywidualizmu (niemal neutralny poziom wartosci przecietnych).

Oznaczatoby to, ze osoby miodsze reprezentujg nieco inny, niz w przypadku oséb
starszych wzorzec postaw komunikacyjnych: nacechowany wiekszym indywidualizmem,
ale i ze sktonnoscig do tworzenia wspdlnot, ktére ze wzgledu na 6w indywidualizm bedq
zapewne bardziej wspodlnotami zadaniowymi, tworzonymi ad hoc, co zarazem moze
skutkowaé stosunkowo niskim poziomem kapitatu spotecznego’?. Natomiast wzorce
postaw o0séb starszych w Internecie moga by¢ zwigzane z trwatoscig tradycyjnych,

74 podobne wyniki uzyskano w testach postaw realizowanych w badaniu dotyczacym turystyki wiejskiej (Agrotec Polska, 2012),
gdzie osoby najmtodsze charakteryzowaty sie¢ najnizszym poziomem zaufania do innych ludzi, a zarazem najwieksza niechecig
do tworzenia trwatych relacji spotecznych
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wiejskich zachowan wspélnotowych i zwigzanych z tym silniejszym nastawieniem na
tworzenie relacji trwatych.

Wykres 10 Odpowiedzi testu postaw - O$ 1 ukomoérkowienie/wspoélnota, wg wieku

081
L,Ukomorkowienie” ~Wspdlnota”

18-39 lat

40-59 lat

Zrédio: Wyniki badania CAPI

Podobng tendencje mozna zauwazy¢ w osi 2, gdzie postawy wedrujg w strone "Swiata
realnego" (sie¢ jako uzupetnienie aktywnosci) wraz ze wzrostem wieku. W tej osi rowniez
najmniejszy rozstep miedzy postawami skrajnymi wystepuje w grupie respondentéw
w wieku 40-59 lat.

Wykres 11 Odpowiedzi testu postaw - 0$ 2 swiat wirtualny/$wiat realny, rozkiad wg wieku

LSwiat wirtualny” LSwiat realny”

Zrédfo: Wyniki badania CAPI

Z kolei odwrotng tendencje mozna zauwazy¢ w osi 3. Postawy wraz z wiekiem zblizajg sie
do $rodka modelu, co oznacza, ze sie¢ w coraz mniejszym stopniu stanowi réwnorzedny
z innymi obszar komunikacji. Zauwazy¢ tez mozna wyrazne zblizenie do poziomu
neutralnego wartosci skrajnej ,poszerzenie pola komunikacji” dla oséb najstarszych, co
moze sugerowac wiekszg nieufno$¢ wobec Internetu w tej kategorii wiekowej.
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Wykres 12 Odpowiedzi testu postaw - O$ 3 wieza Babel/poszerzenie pola komunikacji, wg ptci

» Wieza Babel” » Poszerzenie pola komunikacji”

18-39 lat

40-59 lat

v Wartosci skrajne wsrod badanych

' Srednia
Zrédto: Wyniki badania CAPI

Postawy mieszkancéw obszaréw wiejskich w kontekscie uzytkowania sieci w mniejszym
stopniu sg skorelowane z wyksztatceniem. Podstawowe tendencje dotyczg tego, ze
postawy o0sdb z nizszym poziomem wyksztatcenia (podstawowe, gimnazjalne, zawodowe)
przechylajq sie bardziej niz u oséb z wyzszym poziomem wyksztatcenia (Srednie, wyzsze)
w strone "$wiata realnego" - sie¢ jako uzupetnienie aktywnosci. U o0so6b z wyzszym
poziomem wyksztatcenia wystepuje dosy¢ duzy rozstep w osi 1 (ukomoérkowienie vs.
wspolnota).

Podsumowujac, odnotowac nalezy przede wszystkim to, ze wszystkie wartosci przecietne
wynikow testu sytuujg sie po stronie postaw sprzyjajacych budowaniu kapitatu
spotecznego. Niepokojace moze by¢ natomiast to, ze postawy mtodszych uzytkownikow
cyfrowych technologii informacyjnych sytuuja sie zdecydowanie blizej poziomdw
neutralnych, niz w przypadku uzytkownikow starszych, za wyjatkiem osi 3, co z kolei
wskazuje, ze wraz z wiekiem obniza sie postrzeganie cyfrowych technologii
komunikacyjnych jako uzytecznych. Trudno oceni¢, czy taki rozktad postaw jest wyrazem
pewnej tendencji - od ,wspdlnotowosci” do ,nomadycznosci”, od budowania relacji
trwatych i wieloaspektowych do budowania relacji krotkotrwatych i zadaniowych, inaczej
mowac, czy jest to symptom jakiej$ wyraznej zmiany spotecznej, zwigzanej tylez z
rozwojem spofeczeristwa sieci, co z obserwowang dekompozycjg tradycyjnej wspolnoty
wiejskiej i wspdlnot lokalnych. Badanie nie dostarcza jednoznacznych przestanek do
wnioskowania w tym kierunku. Najprawdopodobniej mamy do czynienia z kontaminacjq
dwoch proceséw: procesu ksztattowania sie nowych form spotecznych, dla ktérych
kategoria spofeczenstwo sieci jest do$¢ pojemnym i zarazem dos$¢ precyzyjnym
okresleniem oraz procesu naturalnej ewolucji rél spotecznych i pogladéw, zwigzanych
Zz wiekiem.
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6. Czy sieC wzmoc moze sgsiedzka wiez?

Czy 40% respondentow, deklarujacych, ze za posrednictwem Internetu poszukujg
informacji na temat tego, co dzieje sie w najblizszym otoczeniu to duzo, czy mato? Jaki
wniosek wyciggng¢ mozna z tego, ze najmitodsi uzytkownicy technologii cyfrowych sg w
stosunkowo niewielkim stopniu skfonni do tego, by korzystac¢ z nich w celu nawigzywania
realnych relacji spotecznych? Co wynika z faktu, ze osoby starsze, korzystajace
z Internetu, traktujg go z duzg dozg nieufnosci i raczej nie wykazujg gotowosci do
potraktowania cyfrowych technologii informacyjnych jako uzytecznego narzedzia
aktywnosci spotecznej? Pytania te mozna postawi¢, probujac zinterpretowad
przedstawione wyzej wyniki badan w kontekscie oceny mozliwosci reintegracji wiejskich
spotecznosci lokalnych w oparciu o kulture Web 2.0.

Wiejscy uzytkownicy cyfrowych technologii komunikacyjnych - szczegélnie miodsi,
a takze ci starsi, ktdrzy sg z nimi bardziej obyci - funkcjonujg raczej w sieciach,
spotecznosciach i obiegach globalnych, niz lokalnych. Internet nie jest postrzegany jako
instrument komunikacji w obrebie lokalnej spotecznosci, a raczej jako instrument izolacji
jednostek, kierujacy ich spoteczna aktywnos$¢ na zewnatrz. Globalna wioska nie tyle jest
wioska, co ogarniajacym caty swiat megalopolis, w ktéorym tendencjg naturalng jest
ograniczenie, a nawet zanik lokalnych, wspdlnotowych wiezi. Pytanie, jakie w tej sytuaciji
nalezy postawi¢, brzmi: czy w przypadku wspotczesnej, polskiej wsi fakt wspodlnego
zamieszkiwania terytorium ma na tyle duze znaczenie, by mialo sens - postugujac sie
instrumentarium Web 2.0 - dazenie do odbudowy w obrebie ,globalnej wioski” - wiosek
prawdziwych. Wyniki badania wskazujg, ze nie bedzie to raczej proces zachodzacy
samoczynnie.

Taka sytuacja nie powinna dziwi¢, jesli wezmiemy pod uwage wynik analizy ,sieciowej
oferty” gminnych samorzadéw, Lokalnych Grup Dziatania oraz Lokalnych Grup Rybackich,
ktérych strony w wiekszosci stanowig raczej ,stupy ogtoszeniowe”, a nie miejsca, wokot
ktérych moze powstawac internetowa spotecznos¢. Podobny zarzut wysunga¢ mozna pod
adresem KSOW, zwlaszcza w kontekscie przytoczonych w tym raporcie przyktadéow
rozwigzan zagranicznych, ktérych adaptacja wydaje sie warta rozwazenia. Z inicjatyw
sieciowych zwigzanych z wsig wynika rowniez, Zze nieobecne praktycznie w polskim
Internecie dziennikarstwo obywatelskie o tematyce wiejskiej, brak silnej liczebnie
i ciekawej merytorycznie wiejskiej blogosfery czy aktywnych foréw dyskusyjnych.
Pasywnos¢ wiejskich uzytkownikéw Internetu jest tylez wynikiem ich deficytow
w zakresie kompetencji komunikacyjnych, co braku inicjatyw i narzedzi, ktére mogtyby
prowadzi¢ do zmiany tej sytuacji.

Z jednej strony nie sposob nie zauwazy¢, ze w ciggu ostatnich lat powstata
infrastruktura instytucjonalna, ktéra wrecz wymaga szerszego zastosowania
instrumentéw Web 2.0, by lepiej spetniata cele, dla ktérych jest tworzona. To
oczywiscie przede wszystkim obejmujgaca niemal wszystkie polskie gminy wiejskie
i miejsko-wiejskie sie¢ Lokalnych Grup Dziatania i Lokalnych Grup Dziatania. To takze
wzrost znaczenia samorzgadéw wiejskich. Wreszcie - cho¢ tutaj daleko jeszcze do
osiggniecia ,masy krytycznej” - ma miejsce proces samoorganizacji spotecznosci
wiejskich  poprzez rozwdj organizacji pozarzadowych. Inicjatywy takie, jak
wykorzystywanie Internetu do zarzadzania sotectwem czy integracja wiejskich
i matomiasteczkowych bibliotek w projekcie Cyfrowych Archiwéw Tradycji Lokalnej
pokazuje, ze istniejg osrodki krystalizacji takich inicjatyw. Studium przypadku sotectw
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Konieczne jest natomiast opracowanie narzedzi, ktére mogtyby zosta¢ wykorzystane
przez zainteresowanych softyséw, nieposiadajacych wystarczajacych kompetencji, by
takie narzedzia konstruowaé¢ samemu.

Problem braku narzedzi jest tez problemem szerszym. Istnienie odpowiedniej
infrastruktury instytucjonalnej oraz proces wytaniania sie liderow lokalnych, ktdrzy
mogliby dzieki instrumentom Web 2.0 osiggac wiekszg skutecznos$¢ w swoich dziataniach,
zderza sie z podstawowym deficytem kompetencji komunikacyjnych mieszkancéw
obszarow wiejskich, ktéry okreslic mozna jako blokade ekspresji.

Na blokade ekspresji sktada sie kilka czynnikow:

e Wzo6r kulturowy, promujacy konformizm, niewyrdznianie sie, nieche¢ do
manifestujacej sie zbyt jawnie konkurencji miedzy jednostkami. W jakim$ sensie
jest on strukturg dtugiego trwania, u fundamentéw ktorej mozemy odnalez¢
opisany wczeséniej model ,tradycyjnej spotecznosci wiejskiej” czy konformizujace
i uniformizujace praktyki komunizmu. Ta struktura dtugiego trwania to model
~kultury nastawionej na wyrazenie” (mimo ideologicznej fasady sugerujgcej model
zupetnie inny) — w ktorej spor, debata, wystepowanie réznych pogladéw oznacza
ryzyko catkowitego zakwestionowania porzadku rzeczywistosci, co wida¢ bardzo
wyraznie w modelu , polskiego sporu internetowego”, tak czesto przypominajacego
spor Kaziuka z gromada z Konopielki, gdzie roéznica pogladoéw jest zwykle
powodem do zdeprecjonowania adwersarza we wszystkich aspektach; wida¢ to
rowniez w deklarowanej wielokrotnie w wywiadach obawie przed agresjg w sieci;
wida¢ takze w deklarowanym ,wstydzie przed wypowiadaniem wiasnych
pogladéw” (bo mogg zosta¢ zakwestionowane). Ta struktura diugiego trwania to
model harmonii osigganej przez zgode, a nie przez negocjacje.

o Praktyki edukacyjne, ktére nie sprzyjajq odwadze w wypowiadaniu sie. Tutaj
takze ideologiczna fasada sugeruje inng tres¢, niz ta, na ktérg wskazujg praktyki
rzeczywiste. Z jednej strony jest to przeniesienie opisanego wyzej wzoru
kulturowego do konkretnej sfery, czyli edukacji, gdyz jego nosicielami sg zaréwno
nauczyciele, jak i uczniowie. Z drugiej strony, edukacja nastawiona na
standaryzacje wynikow, w podtekscie zawierajgca nieufnos¢ wobec autorytetu
i talentu nauczyciela, sprowadzajaca sie do realizacji procedur - nie promuje
raczej oryginalnosci czy innowacyjnosci, bardziej wzmacnia konformizm.

¢ Problem wtornej alfabetyzacji, tworzenie sie nowego alfabetyzmu cyfrowego.
W tym wypadku postgutenbergowska digital literacy naktada sie na inng strukture
dtugiego trwania - pamie¢ kultury dziatajacej w oparciu o przekaz oralny. Dla
wiekszosci badanych wypowiadanie sie na piSmie nie stanowi naturalnej formy
ekspresji. Jest to raczej forma odswietna, wymagajaca odejscia od naturalnosci
przekazu (pisania jak sie mowi), a przede wszystkim ryzykowna, bo wymogom
formy mozna nie sprosta¢. Oznacza to czasem brak potrzeby ekspresji na pismie,
czasem powstrzymanie sie od niej z powodu $wiadomosci braku kompetencii,
czesto - wypowiadanie sie w stylu nasladujagcym rézne style oficjalne. Blokada
ekspresji oznacza tu po prostu brak swiadomosci stylu i brak panowania nad
zywiotem tekstu pisanego.
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kontekstem i specyfika komunikacji w spotecznosciach wiejskich. Oznacza to
koniecznos$¢ udzielenia odpowiedzi na bardzo proste — w konstrukcji - pytanie, ktére jest
pytaniem o tyle ztozonym, Ze mozna na nie udzieli¢ wielu niezaleznych od siebie
odpowiedzi: co dzisiaj obchodzi ludzi na wsi?

Pierwszym z takich obszaréw zainteresowania jest niewatpliwie dzialalnos¢
gospodarcza, notabene nie tylko rolnicza. Prowadzenie firmy na wsi lub towarowego
gospodarstwa wigze sie zwykle z wiekszymi utrudnieniami w dostepie do informacji, do
klienta, do kontaktéw z partnerami niz w przypadku dziatalnosci w miescie, gdzie
wiekszo$¢ instytucji otoczenia biznesu jest tatwo dostepna. Oprécz globalnych
i krajowych sieci, z ktéorych korzystajg badani (uczestnicy wywiadéw zogniskowanych)
korzystne bytoby budowanie zatem lokalnych sieci otoczenia biznesu, ktérych brak.
Platformami mogg byc¢ tutaj strony LGD i LGR. Szczegdlnym obszarem dziatalnosci
gospodarczej, w ktérym mozliwa jest zaréwno wymiana doswiadczen w skali krajowej,
regionalnej i lokalnej, jest turystyka wiejska. Turystyka wiejska bowiem to nie tylko
promocja pojedynczych gospodarstw, lecz wymagajgca wspotpracy promocja produktow
turystycznych i regiondéw, a takze dziedzina gospodarki, w ktérej konkurencja powinna
mie¢ miejsce raczej miedzy regionami turystycznymi, a nie poszczegolnymi
ustugodawcami.

Drugi obszar zainteresowan to polityka lokalna, zarzadzanie spotecznoscia, sprawy
publiczne. Przyktadem rozwigzania, ktére moze by¢ wdrozone od razu, sg pomysty
wykorzystania Internetu do zarzadzania sotectwem. W tym obszarze jednak jest duze
pole do zagospodarowania przez niezalezne dziennikarstwo obywatelskie i organizacje
pozarzadowe. W chwili obecnej jedynym w zasadzie podmiotem, ktéry ma wptyw na ten
obszar jest samorzad, co ma zaréwno dobre, jak i zte strony. Dobrg jest istnienie
jakiejkolwiek instytucji, ktéra organizuje zycie publiczne i przynajmniej w tym
zakresie, jaki wigze sie z wyborami - inspiruje debate. Samorzady jednak, z uwagi na to,
ze sg czesto gtdwnymi pracodawcami w gminie i czesto jako jedyny podmiot dysponujg
wystarczajagcym potencjatem kompetencji i potencjatem finansowym do pozyskiwania
i wykorzystywania srodkow unijnych - monopolizujg zycie publiczne i mogg utrudniac
pojawianie sie inicjatyw niezaleznych. Bardzo wiele zalezy w tym przypadku od postaw
wojtow lub burmistrzow. Przyktadem moze by¢ tworzenie LGD i LGR: tam, gdzie przy ich
zaktadaniu samorzady odgrywatly duza role, uzyskiwaly one mocng pozycje
w spotecznosciach lokalnych. Dalsze ich losy zalezaty jednak od postaw samorzadowcow:
tam, gdzie wédjtowie i burmistrzowie wycofywali sie z bezposredniego zarzadzania LGD
czy LGR, tworzyty one zazwyczaj wazng warto$s¢ dodang w zarzadzaniu terytorium.
W momencie, gdy w zarzadach dominowali samorzgadowcy - LGD i LGR stawaty sie po
prosty instrumentem pozyskiwania srodkéw unijnych dla gmin.

Trzeci obszar zainteresowan wigze sie ze zjawiskiem ,spolecznego tworzenia
tozsamosci”. Tradycje lokalne w globalizujgcym sie spoteczenstwie staty sie dobrym
narzedziem budowania wtasnej marki, wizerunku, promocji. Posiadanie tradycji staje sie
wartoscig. Charakterystyczne jest zarazem, ze ,twdércami” tych lokalnych tozsamosci sq
czesto przyjezdni, z reguty przetwarzajacy je wg wiasnych koddéw i tworzacy swoiste
artefakty w kulturowej przestrzeni wiejskiej, czesto do$¢ obce wrazliwosci wiekszosci jej
mieszkancow, za to uzyskujgce mocng pozycje w pejzazu kultury globalnej (np. Fundacja
Pogranicze w Sejnach, teatr Wegajty itp.). W ramach tych dziatan mieszkan wsi mogq
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wizytowka promocyjna, nie sg natomiast owocem ich spotecznej kreacji, przynajmniej na
poczatku. Jezeli pominag¢ tego typu inicjatywy, to trudno nie zgodzi¢ sie z Tomaszem
Szlendakiem, ktéry zauwaza, iz wsie i mate miasta w Polsce sq bardzo jednorodne pod
wzgledem pejzazu kulturalnego™. ,Spoteczne poszukiwanie tozsamosci” odbywa sie
wszedzie wedtug podobnego wzorca, ktory nie bez powodu zostat okreslony jako ,kultura
festynu”. Wynika to z dominujacej roli samorzadu w polskiej gminie wiejskiej, czego
efektem jest ,kultura samorzadowo wystandaryzowana”’®.

W kazdym z tych trzech obszaréw mozemy odnotowywacé aktywnos¢é mieszkancow wsi w
Srodowisku nowych mediow cyfrowych, jest to jednak zazwyczaj aktywnos$c¢ prywatna,
zréznicowana wg zainteresowan, wyksztatcenia, wieku i wielu innych indywidualizujacych
czynnikédw. Aktywnos$¢ publiczna, zwigzana z faktem przynaleznosci do spotecznosci
lokalnej jest zjawiskiem zdecydowanie rzadszym, ponadto, jak wida¢ zwtaszcza na
przyktadzie ,sfery tozsamosci”, nie charakteryzuje sie szczegdlng pomystowoscig
i oryginalnoscia. Nie powinno to by¢ zaskoczeniem: naturalng konsekwencja blokady
ekspresji musi by¢ blokada kreatywnosci.

Rodzaj deficytéw, jaki obserwujemy, powoduje, ze edukacja medialna, ktéra mogtaby
przyczynia¢ sie do wzrostu poziomu kapitalu spotecznego na obszarach wiejskich,
powinna zmierza¢ w dwdch kierunkach:

Po pierwsze, w kierunku zmian mentalnosciowych, pojmowanych jako
przezwyciezanie blokady ekspresji. Oznacza to nacisk na laczenie edukacji
medialnej z edukacjq obywatelska; oznacza takze ksztattowanie indywidualnych
postaw i otoczenia w taki sposdb, by publiczna ekspresja nie byta przedmiotem repres;ji
i zrédtem wstydu. Tego rodzaju zmiany, jak ksztattowanie postaw zapoczatkowane moga,
by¢ najtatwiej w przypadku najmtodszych czionkow spotecznosci, co oznacza, ze
miejscem, gdzie taka edukacja moze by¢ najskuteczniejsza - jest szkota, zas powinna
ona zaczyna¢ sie juz w przedszkolu. W tym przypadku, wobec mocno zazwyczaj
ugruntowanych postaw dorostych, najbardziej skuteczny wydaje sie kierunek
oddziatywania edukacyjnego, ktory Margaret Mead uwazata za wiasciwy dla szybko
zmieniajacego sie $wiata: podejscie prefiguratywne, czyli przekaz wiedzy i wartosci
dorostym przez dzieci.

Po drugie wszakze - nie nalezy zapominaé¢, ze sposob myslenia o edukacji, zaréwno
zapisany w podstawach programowych, przyjetych metodach nauczania i strukturach
administrowania oswiatq, jak i przejawiajacy sie w postawach nauczycieli - réwniez jest
strukturg dilugiego trwania, czyli podlega zmianom powolnym i nie zawsze zgodnym
z intencjami projektujacych interwencje w tym obszarze. Mozna zatem przyjac, ze
postulat zmian mentalnosciowych bedzie postulatem zasadniczo stusznym i nawet
punktowo stosowalnym, ale bardziej skuteczne wydaje sie wykorzystanie juz
istniejacych na obszarach wiejskich potencjatow, ktore obudzi¢ mozna przez
dostarczanie odpowiednich narzedzi. I tak, na przyktad, wobec wyraznego deficytu
dziennikarstwa obywatelskiego mozna zadba¢ o organizacje warsztatéow dla
zainteresowanych (ktorzy zapewne sie znajdg) i opracowanie zestawow narzedzi,
oprogramowania, podrecznikéow - swoistych start up-6w dla pragnacych realizowa¢ tego
rodzaju inicjatywe. Istotne w tym przypadku bytoby takze pobudzenie zainteresowania

7> Tomasz Szlendak, ibidem.
76 Tomasz Szlendak, ibidem.
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lokalnego samorzadu. Tego rodzaju start-up-y takie mogg by¢ przygotowywane dla
réoznych obszaréow aktywnosci: biznesu, kultury, zarzadzania. Mozna przyjaé, ze
~Wrzucenie” w iles spotecznosci wiejskich takich porcji know-how, za ktérymi powinna is¢
tez jakas motywacja prestizowa lub finansowa (nagroda, grant, publikacja...) - stwarza
przynajmniej szanse, by, po pierwsze, przetamac bariere ekspresji. Po drugie jednak,
przede wszystkim, stwarza szanse na pobudzenie kreatywnosci mieszkancéw wsi.
W rozdziale nastepnym, w ktorym przedstawiamy usystematyzowane rekomendacje
wynikajace z badania, przedstawiamy te propozycje bardziej szczeg6towo.

Nie nalezy zapominac¢ tez, ze waznym wymiarem sytuacji spotecznej na obszarach
wiejskich, z ktérego wynikaja pewne szanse i bariery dla ksztattowania sie kapitatu
spotecznego - jest interwencja prorozwojowa, dofinansowana ze $rodkéw Unii
Europejskiej. Szanse wydaja sie wynika¢ z zakresu tej interwencji oraz wielkosci
$srodkéw finansowych, ktére sg na nig przeznaczane; bariery natomiast wigzg sie z jej
formutg, ktorej zarzuca sie nadmierne zbiurokratyzowanie i uzaleznienie od potencjatu
instytucjonalnego samorzadéw oraz niewystarczajgca partycypacje organizacji
pozarzadowych, grup nieformalnych, $rodowisk niezainteresowanych politycznymi
aspektami zycia lokalnej spotecznosci, lokalnych lideréw i autorytetéw spotecznych.
Wydaje mi sie, ze obecnie realna funkcja lokalnego lidera spotecznego wigze sie z jego
umiejetnosciami aplikowania o s$rodki europejskie i administrowania dofinansowanymi
z tych srodkow projektami, co automatycznie wzmacnia pozycje liderédw samorzgadowych
lub majacych wsparcie silnych (w sensie tak kapitatu finansowego, jak instytucjonalnego)
organizacji i struktur. Czyli, przede wszystkim: urzedéw gmin, LGD, LGR, Izb Rolniczych,
stowarzyszen agroturystycznych itp. Komunikacja, zwigzana z tg problematyka odbywa
sie gtdbwnie w obrebie takich ,silnych struktur”, przy wykorzystaniu ich kanatow
komunikacyjnych i ma raczej charakter ogdlnokrajowy, a nie lokalny, czyli wspdlnotowo-
sgsiedzki. Realizatorzy projektow bardziej zainteresowani sg tworzeniem regionalnych
i krajowych struktur wsparcia dla wtasnej dziatalnosci (czyli tworzeniem ekskluzywnych
raczej, a nie inkluzyjnych sieci), zas w mniejszym stopniu zalezy im na tworzeniu
spotecznego otoczenia projektow tam, gdzie sg one realizowane. LGD i LGR nie kreujq
szerszych spotecznosci zwigzanych ze swojq dziatalnoscig: przyciagaja przede wszystkim
zainteresowanych pozyskaniem $rodkow projektodawcow, przy czym z uwagi na brak
rozbudowanych lokalnych sieci komunikacji, zwigzanych z ich dziatalnoscig - sg to
zapewne nie wszyscy potencjalni nosiciele pomystéw waznych dla spotecznosci, a takze
nie wszyscy, ktérzy ze srodkdow europejskich mogliby skorzystaé, lecz nie korzystaja,
gdyz brak im odpowiedniej informacji, zachety czy partneréw. Poniewaz nie ma
problemdéw z samym wykorzystaniem srodkow - potrzeba lepszej komunikacji zwigzanej
z tym obszarem nie wydaje sie oczywista, a nawet moze by¢ przez obecnych
beneficjentdw postrzegana jako zrodto konkurencji. Brak konkurencji - cho¢ zapewne dla
obecnych beneficjentow wygodny - prowadzi jednak do tego, ze realizowane sg projekty
niewatpliwie przydatne, lecz mato oryginalne (za to fatwe w realizacji i nienastreczajace
probleméw ze sprawozdawczoscig, jak np. powtarzajace sie nagminnie jako temat tzw.
~matych projektdow” w ramach 4 Osi PROW 2007-2013 - remonty S$wietlic), niezbyt
innowacyjne i przede wszystkim bedace kalkami ,dobrych praktyk” znanych skadinad,
czego skutkiem jest m.in. wspomniana juz ,samorzadowa standaryzacja kultury”.
Lokalne dziennikarstwo obywatelskie, fora dyskusyjne, blogi - ktérych rozwdj jest,
naszym zdaniem, uwarunkowany w pierwszym rzedzie dostarczeniem odpowiednich
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rozwojowe - jako ze ich realizacja albo odpowiada interesom cztonkdéw spotecznosci, albo
je narusza, a rzadko pozostaje dla nich neutralna - powinny stac sie zaczynem dyskusji
nie tylko w ekskluzywnych s$rodowiskach projektodawcow, ale przede wszystkim wsrod
tych, ktdérych interesom projekty sprzyjaja lub zagrazaja, czyli tym, ktérych w tych
kontekscie zwie sie po angielsku ,stakeholders”, co nie do kofnca adekwatnie ttumaczone
jest jako ,interesariusze”. Przetamanie bariery ekspresji w tym przypadku moze miec
duze znaczenie dla tworzenia spotecznego otoczenia projektow i na pewno bedzie sie
przyczyniato do tego, by realizowane byly te, ktére w najwiekszej mierze odpowiadajg
potrzebom lokalnych spotecznosci.

W tych okolicznosciach poszerzony powinien zosta¢ zakres pojecia lidera wiejskiego.
Wiasciwie nie o poszerzeniu w tym przypadku nalezy moéwic, lecz raczej o przywroceniu
funkcji wczesniejszej: nie tylko organizatora spotecznej aktywnosci, ale takze jej
inspiratora, facilitatora czy wreszcie - spotecznego autorytetu. Sie¢ - jesli stanie sie
obszarem sasiedzkich kontaktéw - jest dla takiej osoby naturalnym s$rodowiskiem
komunikacji — znéw pod warunkiem, Zze zostang w tym celu stworzone odpowiednie
narzedzia: start-upy platform, w oparciu o ktére mozna tworzy¢ i promowac lokalne
portale, media internetowe, platformy blogowe itp. Narzedzia takie mozna tworzy¢
w oparciu o dostepne juz w sieci ustugi — np. serwisy spotecznosciowe, pokazujac przede
wszystkim, jak wykorzystac je do celow komunikacji lokalnej. W spotecznosci wiejskiej,
w ktdrej nie sposdb moéwi¢ o ,wspodlnej pracy” czy ,wspdlnych rzadach”, w spotecznosci,
ktérej cztonkowie o wiele mniej niz dawniej majgq okazji by spotykac sie, w ktérej trudno
o klasyczng przestrzen publiczng - przestrzen wirtualna staje sie tym obszarem,
w ktorym lider i jego dziatania moga by¢ dla wspdtmieszkancow rzeczywiscie
widoczne; jest tez praktycznie jedyng przestrzeniag, w ktérej moze przemowic
praktycznie do wszystkich, z pewnoscig - do wszystkich zainteresowanych. Gdyz - jak
wyraznie wynika z naszego badania - bariera braku umiejetnosci w korzystaniu z nowych
mediow jest juz na obszarach wiejskich problemem szybko tracgcym na znaczeniu.

Barierg, ktdérg nalezy przezwyciezy¢, jest pozostawanie wiekszosci wiejskich
uzytkownikow nowych mediow w sferze kultury Web 1.0, to, Ze przecietny
mieszkaniec wsi jest w sieci bardziej konsumentem gotowych tresci niz ich wytworcg lub
wspottworcg, bardziej smart schopperem w supermarkecie informacji i rozrywki, niz
$wiadomym swoich mozliwoséci prosumentem w interaktywnej rzeczywistosci nowych
medidw. Na pytanie, na ile jest to nastawienie trwate, a na ile wynika z przyczyn
incydentalnych i podlegajacych interwencji — odpowiedzie¢ mozna jedynie za pomocag
swoistego eksperymentu spotecznego: wprowadzajac do spotecznosci wiejskich
narzedzia, ktére albo zostang podchwycone i wykorzystane, albo nie znajdg odbiorcow.

Opracowanie takich narzedzi (start-upow) wymaga odpowiedzi na kilka pytan:

e Kto mogtby by¢ przede wszystkim ich odbiorcg, czyli jakie s grupy docelowe
potencjalnej oferty?

e Jakiego rodzaju narzedzia odpowiadajg na zapotrzebowanie poszczegdlnych grup
docelowych?

e Jakie dziatania powinny towarzyszy¢ wprowadzeniu na rynek kazdego
z ewentualnych start-upéw: z zakresu promocji, edukacji, finansowania itp.?
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e Kto (jakie instytucje, organizacje) posiada potencjat i kompetencje, by tego
rodzaju dziatania prowadzi¢?

Odpowiedzi na te pytania wykraczajq poza zakres zrealizowanego badania. Wynika stad
wniosek, ze badanie wymaga kontynuacji. Dalsze badanie powinno skupia¢ sie na
identyfikacji potencjalnych grup docelowych, ale przede wszystkim, jezeli ma by¢
krokiem naprzod w stosunku do juz wypracowanych rekomendacji - powinno by¢
pofagczone z konsultacjami z potencjalnymi realizatorami dziatan, ktére, metodami
warsztatowymi, prowadzi¢ beda do wypracowania przynajmniej wstepnych propozycji
dziatan wspierajacych tworzenie wspomnianych narzedzi. Wynikiem tych konsultacji
mogqg by¢ réwniez konkretne projekty, rozwigzania z zakresu finansowania, i promocji,
ktére mogqg stanowi¢ zestaw propozycji do wykorzystania w warunkach lokalnych - tam
gdzie spotkajq sie z zainteresowaniem i okazg skuteczne.
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7. Co robi¢? Rekomendacje
Lp. Whiosek Rekomendacja Oczekiwany efekt Adresat ..
rekomendacji
Dostep do szerokopasmowego
Internetu przestaje by¢ uwazany za
problem. Norma staje sie komputer w
gospodarstwie domowym (nawet jesli
nie mozna mowic o fakcie juz
zaistniatym, to na pewno o tendencji), | Zidentyfikowanie ,lideréw innowacji”,
z lepszym lub gorszym, zwykle coraz czyli oséb o wysokich kompetencjach
lepszym dostepem do sieci. Na komunikacyjnych, podejmujacych
wyposazenie wiejskiego gospodarstwa | proby wykorzystania nowych mediow MRiRW
sktada sie tez telewizyjna platforma w dziataniach na rzecz integracji KSOW
cyfrowa. Nie rdznicuje mieszkanca wsi | swojej spotecznosci (przyktad: Przetamanie blokady ekspres;ji i
od mieszkanca miasta posiadanie zarzadzajacy przez Internet sottysi). | blokady kreatywnoéci, ktére LGR/LGD
smartfona, czy tabletu (cho¢ i tu Opracowanie na podstawie ich determinujq bierne korzystanie MKIiDN
1. mozna raczej mowic o tendencji, a nie | doswiadczen cyfrowych ,pakietow mieszkancow wsi z nowych NCK

o zaistniatym fakcie). Bariera
wykluczenia cyfrowego przebiega w tej
chwili pomiedzy uzytkownikami
cyfrowych technologii
komunikacyjnych, dysponujacymi
kompetencjami aktywne korzystanie z
mozliwosci tego technologicznego
$srodowiska, a uzytkownikami
skazanymi na bierng konsumpcje jego
zawartosci. Komunikacja internetowa
wrosta mocno w tkanke spoteczng wsi
i wiekszosci respondentéw trudno
wyobrazi¢ sobie sytuacje, gdyby tej
formy komunikacji zabrakto.

narzedziowych” (start-upow) do
obstugi tego typu inicjatyw, ktore
moga by¢ pomocne dla innych os6b
petnigcych podobne role lub
chcacych realizowaé podobne
projekty, dystrybuowanych na
zasadzie freeware (np. platforma
komunikacyjna do zarzadzania
sotectwem).

medidéw. Stworzenie szansy dla
uruchomienia ,uspionych”
potencjatow spotecznosci
wiejskich

Organizacje
pozarzadowe

Samorzady gmin
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Lp. Whiosek Rekomendacja Oczekiwany efekt Adresat .
rekomendacji
Przecietny mieszkaniec wsi jest
pasywnym uczestnikiem komunikacji
w sieci. Respondenci deklarujg co
najwyzej korzystanie z serwisow Organizacja - na wzor
spotecznos$ciowych. Internet to przede Pamietnikéw chiopéw
wszystkim poczta i gazeta (portale Chatasinskiego - konkursu na
informacyjne, czytanie prasy). Do ~wiejski blog”, ew. kilku réznych
wyjatkéw naleza takie rodzaje konkursow o zrdznicowanej, ale
aktywnosci, jak czytanie blogow i zwigzanej z wsiq tematyce.
komentowanie, udziat w grupach Organizacja konkurséw dla LGR, MRIRW
dyskusyjnych, aktywnos$é na forach, LGD, organizacji pozarzadowych, o .
promocia w sieci takiego czy innego szkét, domow kultury, bibliotek - | Ksztaftowanie i rozwoj KSOW
rodzaju wtasnej dziatalnosci. Nie na inicjatywy spotecznosciowe, ko_mpetelncljl kon‘?u_mkach['\yc,h LGR/LGD
2. istnieje praktycznie zjawisko takie, jak oparte na komunikacji m|eszkf'anc<?w sl Jak,? twqrcow
wiejska blogosfera”. Dla internetowej. Przyktadem moga k.omunlkatow.lF_{oz_Wf)J c_j/g/taI MKiDN
respondentéw badania (osoby od 18 by¢ Cyfrowe Archiwa Tradycji literacy. Rozwoj wiejskie] NCK
roku zycia) sie¢ jest troche grzaskim Lokalnej. ) blogosfery.
gruntem. Nie akceptujq anonimowosci Innym rozwigzaniem moze byc
w sieci (nie do konca...), majq wbudowanie w nowa
problemy z krytyka i selekcjq perspektywe programowg EFS
nadmiaru informacji, nie odnajduja sie czy PROW takich dziatan. Moga
wobec wptywu, jaki komunikacja w one by¢ réwniez dofinansowane
sieci wywiera na jezyk i obyczajowe ze srodkow programow
formy komunikowania sie. Generalnie operacyjnych Ministra Kultury
(na podstawie wywiadow
zogniskowanych) mozna stwierdzié, ze
dominuje postawa nieufna.
Istnieje grupa szczegdlnie aktywnych Promocja wsrod lokalnych . L Ogélnokrajowe
uzytkownikéw sieci, korzystajacych z organizacji otoczenia biznesu .IntegraCJa SFOdOW.ISk biznesowych oraanizacie biznesu
3. komunikacji ,w obie strony”, przede oraz organizacji pozarzadowych I zawodow,yth, ?W|qzanycf.1 z€ ? : ’
wszystkim w celach biznesowych lub tworzenia narzedzi spotecznosciami lokalnymi; MRIiRW,
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Lp. Whiosek Rekomendacja Oczekiwany efekt Adresat .
rekomendacji
zawodowych, ale rc'?wniez w.celu spo’recznoéci.om{ych, ktore o Poprawa warunkéw prowadzenia PARP
kontaktu z osobami podobnie mogtyby stuzy¢ do komunikacji . o
, . . i . . biznesu na obszarach wiejskich
myslacymi lub interesujgcymi sie ich cztonkom oraz kontaktom z
podobnymi rzeczami. Jest to jednak otoczeniem spotecznym.
komunikacja raczej o wymiarze Opracowanie start-updw takich
globalnym niz lokalnym. narzedzi i dystrybucja ich na
zasadzie freeware (np. za
posrednictwem KSOW,
ogolnokrajowych organizacji
biznesu itp.)
Organizacja warsztatow
dziennikarskich dla
mitodziezy/wszystkich
zainteresowanych uprawianiem )
dziennikarstwa obywatelskiego. MRIRW
Dobre warsztatowo, poruszajace Promocja powierzania KSOwW
tematyke lokalng dziennikarstwo uczestnikom takich warsztatéw LGR/LGD
obywatelskie znalaztoby bez watpienia zarzadzania serwisami
odbiorcéw i wspdtpracownikdw, jednak informacyjnymi gmin, LGD, LGR Poza wspomnianym juz wyzej MKiDN
pod warunkiem potaczenia go z Organizacja konkursow przetamaniem blokad ekspresji i | NCk
4, aktywno$cig pozasieciowg, moze z grantowych dla zespotow kreacji, rozwdj wykorzystania '
radiem czy tv internetowa. Oczywiscie majacych najciekawsze pomysty nowych medidéw w sferze Wyzsze uczelnie
konieczna jest promocja takich na formute lokalnego publicznej. (wydziaty
przedsiewzie¢ (patrz wyzej: dziennikarstwa obywatelskiego. dziennikarstwa)
pasywno$¢) i wsparcie merytoryczne, Wyd'anie. put.alika.nc.ji ksigzkowej, Organizacje
a moze tez finansowe. zawierajacej najciekawsze pozarzadowe
przyktady dziennikarstwa
obywatelskiego (ew. jako plon Samorzady gmin
konkursu) pod hastem - Polska z
pierwszej reki/Polska spoza
gtéwnych stron gazet itp.
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zarzadzanie stronami gmin, LGR, LGD

zarzadzania nimi.

Opracowanie start-upéw: wzorowa
strona gminy, wzorowa strona

internetowych LGR/LGD

Poprawa jakosci kompetencji
komunikacyjnych oséb,

LGD/LGR, samorzady

Lp. Whiosek Rekomendacja Oczekiwany efekt Adresat .
rekomendacji
5. Opracowanie start-upu lokalnej
platformy blogowo-
dziennikarskiej i dystrybuowanie
jej na zasadach feeware
Lokalne Grupy Dziatania (LGD),
ktérych powstanie miato stuzy¢ m.in. 1. Promocja wykorzystania narzedzi
mobilizacji kapitatu spotecznego na spotecznosciowych i
obszarach wiejskich, w bardzo dziennikarstwa obywatelskiego
niewielkim stopniu wykorzystujg w jako instrumentéw komunikacji
komunikacji z mieszkarncami swoich spotecznej na obszarach
terenow Internet, a tym bardziej LGD/LGR, a w przysziosci
media spotecznosciowe. Odnotowac zarzadzanych w ramach MRIRW
nalezy takie inicjatywy wptywajace na instrumentu CLLD.
5 wykorzystanie mediéw na terenach 2. Wkomponowanie wsparcia dla Poprawa jakosci komunikacji w KSOW
W|_erk|ch, Ja_k Internet n_z_a Wsi czy takich dziatan w pITOJektowane ramach LGD/LGR LGD/LGR, samorzady
Witryna Wiejska Fundacji programy operacyjne (przede regionéw
Wspomagania Wsi i Polsko- wszystkim EFRROW i EFS)
Amerykanskiej Fundacji Wolnosci, ale |3. Organizacja szkolen dla
nie mozna raczej stwierdzi¢, by nowe przedstawicieli LGD/LGR z
media szeroko i spontanicznie byly zakresu wykorzystania nowych
wykorzystywane przez mieszkancow mediéw w komunikacji spotecznej
wsi jako instrument inicjatyw
obywatelskich, sposéb uczestniczenia
w kulturze czy metoda nauki
Organizacja szkolen dla Poprawa jakosci komunikacji w
) przedstawicieli tych podmiotéw z ramach LGD/LGR MRIRW
N.iska jakgéc’ informaijna i ogolnie zakresu projektowania stron i Lepsza jakosé stron KSOW
6. nieprofesjonalne projektowanie oraz

regionéw
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pytan:

e Kto mégtby byc przede
wszystkim ich odbiorca, czyli
jakie sa grupy docelowe

propozycji gotowych projektow do
wykorzystania w warunkach
lokalnych.

mediéw w komunikacji w ramach
spotecznosci lokalnych.

. . . Adresat
Lp. Whiosek Rekomendacja Oczekiwany efekt .
rekomendacji
LGD/LGR zajmujacych sie w ramach
LGD/LGR zarzadzaniem
informacjq
Jest wysoce prawdopodobne, ze .
. . . . MRIiRW,
rozwoj lokalnych medidw Kampania spoteczna, skierowana do . .
. S . . . . Zmiana nastawienia
spotecznosciowych i dziennikarstwa samorzadowcow, ukazujgca wartosc , . . KSOW
7. . . ) ) s .. . samorzadowcow do niezaleznych
obywatelskiego nie bedzie zgodny z niezaleznej informacji w zarzadzaniu ~, o
. . - . medidéw Samorzady gmin i
interesami przedstawicieli gming .,
. regionéw
samorzadow.
Wiejscy uzytkownicy nowych mediow Potaczenie edukacji medialnej z
W ograniczonym stopniu sg edukacjq obywatelskyg i edukacja
zainteresowani aktywnoscig w sferze konsumencka. Oparcie edukacji na
publicznej. W ograniczonym stopniu sq | u$wiadamianiu praktycznych MKIiDN
aktywni jako prosumenci — korzys$ci z posiadania rozwinietych MEN
8 charakterystyczna jest raczej postawa | kompetencji komunikacyjnych: Zwiekszenie skutecznosci o
' smartshoppera. Réwnoczeénie sg bezpieczenstwa i unikania agres;i, edukacji medialnej Organizacje
$wiadomi, ze Internet stat sie mozliwo$ci nawigzywania pozarzadowe
$rodowiskiem, do ktdrego przeniosta interesujacych kontaktdéw, KSOW
sie znaczna czesc ich zycia: kontakty poszerzenia mozliwosci
towarzyskie, zakupy, praca, pracy/mozliwosci biznesowych,
aktywnos¢ kulturalna. nauki.
Opracowanie narzedzi MKiDN (jako
wspomagajacych wykorzystanie Kontynuacja badania ,Wie$ czy finansujacy badanie w
nowych mediéw w komunikacji w globalna wioska?” w kierunku ' ) ramach Programéw
ramach wiejskich spotecznoéci uzyskania odpowiedzi na wymienione Przetamanie bIokady'ekspresy, Operacyjnych
9. lokalnych wymaga odpowiedzi na kilka | pytania, wraz z opracowaniem szersze wykorzystanie nowych Ministra)

Uczelnie wyzsze,
organizacje
pozarzadowe, firmy
badawcze (jako
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A
Lp. Wnlosek Rekomendacja Oczekiwany efekt CIREEEE .
rekomendacji
potencjalnej oferty? potencjalni
wykonawcy)

Jakiego rodzaju narzedzia
odpowiadajgq na
zapotrzebowanie
poszczegolnych grup
docelowych?

Jakie dziatania powinny
towarzyszy¢ wprowadzeniu na
rynek kazdego z ewentualnych
start-upow: z zakresu
promocji, edukacdiji,
finansowania itp.?

Kto (jakie instytucje,
organizacje) posiada potencjat
i kompetencje, by tego
rodzaju dziatania prowadzic¢?
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Zatacznik 2. Analiza wybranych foréw internetowych o tematyce wiejskiej pod wzgledem liczby
uzytkownikow, zamieszczanych wiadomosci, wpisow i liczby odwiedzin

Rolnicy com- forum

rolnicy.com

Liczba uzytkownikow: 158
Liczba wiadomosci: 1444
Liczba tematéw: 537
Liczba sekcji: 10

Liczba kategorii: 125

PPR- Pierwszy portal
rolny

Agroportal

Portal sadowniczy-
sadownictwo.com.pl

rolnictwo-agro

forumrolnik.pl

Agror

Rolnicy.net

Raport Rolny

Agrofoto.pl

AgroNews

rolniczy.com

zootechnik.com

Gospodarz.pl

rolnicze.socjum

Rolnik-Forum

ppr.pl

agroportal.net.pl

sadownictwo.com.pl

rolnictwo-agro.pl

forumrolnik.pl

agror.pl

rolnicy.net

raportrolny.pl/

agrofoto.pl

agronews.com.pl

rolniczy.com

zootechnik.com

gospodarz.pl

rolnicze.socjum.pl

rolnik-forum.pl

Liczba wiadomosci: 578224

Liczba zarejestrowanych uzytkownikow: 15538
Liczba postdéw: 24053

Liczba tematéw: 3909

Liczba odwiedzin: 337300

Liczba zarejestrowanych uzytkownikéw: 3711
Liczba uzytkownicy: 50241

Liczba wiadomosci w watkach: 2164

Liczba zarejestrowanych uzytkownikéw: 11078
Liczba zarejestrowanych uzytkownikéw: 165
Liczba tematow: 3

Liczba odpowiedzi: 4

Liczba postow: 1568
Liczba watkow: 367
Liczba uzytkownikow: 341

Liczba uzytkownikow: 17307
Liczba watkow: 30

Liczba postow: 75

brak statystyk- mato wpisow
Liczba watkow: 7

Liczba postow: 5

Liczba uzytkownikéw: 67
Liczba postow: 599 864
Liczba uzytkownikow: 26370
Liczba postow: 2732

Liczba tematéw: 876

Liczba uzytkownikéw: 2003
forum nieaktywne

Liczba uzytkownikéw: 157
Liczba postow:320

Liczba postow: 226

Liczba tematéw: 40

Liczba zdjec: 7

Liczba uzytkownikéw: 153
brak statystyk-mato wpiséw
Liczba postow: 2858 w 465 watkach
Liczba uzytkownikéw: 584
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Zatacznik 3. Wykaz wybranych stron internetowych o tematyce wiejskiej

Lp. Nazwa Adres internetowy Klasyfikacja Uwagi dot. zawartosci Dodatkowe ustugi
1. Farmer http://www.farmer.pl/ portal ogolny Robi wrazenie bardzo szerokiej. Newsletter, zamowienie
dla rolnikow Wydawnictwo rolnicze w sieci - ma swéj  prenumeraty.

odpowiednik w postaci wydawnictwa
papierowego.

Produkcja zwierzeca, roslinna, srodki
produkcji i technika rolnicza. Informacje
o finansach i doptatach unijnych,
aspektach prawnych, energii
odnawialnej, biznesie.

Informacje regularnie publikowane w
postaci: newsow i artykutow (baza
wiedzy).

Notowania na gietdach towarowych,
notowania walut, analizy.

Kalendarium - informacje o zblizajacych
sie imprezach. Gietda rolna. Ankiety i

sondy.
2. Rolnicy com http://rolnicy.com/ portal ogolny Robi wrazenie bardzo szerokiej. mozliwo$¢ wstawienie
dla rolnikow Ogtoszenia rolnicze, notowania na wilasnej reklamy w
gietdach towarowych, kursy walut, serwisie i umieszczenia
informacje na temat prawa rolnego, ogtoszenia

ubezpieczen rolniczych. Produkcja
roslinna, zwierzeca, ogrodnictwo.
Informacje na temat maszyn rolniczych.
Finanse i prawo rolnicze. Agroturystyka,
budownictwo wiejskie, ekologia. Ankiety,
sondy, forum rolnicze, zdjecia rolnicze,
filmy rolnicze. Porady rolnicze.
Informacje o imprezach rolniczych.
Najnowsze informacje regularnie
publikowane w zaktadce "aktualnosci".
Po zarejestrowaniu mozna brac udziat w
dyskusji na forum w poszczegdlnych
grupach tematycznych. Katalog firm
rolniczych, wazne adresy.
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PPR- Pierwszy
portal rolny

Agro portal

Gietda Rolna info

eAgro.pl

http://www.ppr.pl/index.html

http://agroportal.net.pl/

http://gielda-rolna.info/

http://www.eagro.pl/

portal ogolny
dla rolnikow

portal ogolny
dla rolnikow

gietda rolna

portal firmowy

Robi wrazenie bardzo szerokiej.
Informacje na temat notowan na
gietdach towarowych, kursy walut,
informacje o finansach, dopfatach
unijnych, rentach strukturalnych. Prawo
rolne, instytucje, urzedy panstwowe
zwigzane z rolnictwem, rolnik na rynku
pracy. Produkcja roslinna i zwierzeca,
mleczarstwo, drobiarstwo, rolnictwo
ekologiczne, maszyny rolnicze,
agroturystyka. Informacje na temat
najnowszej prasy o tematyce rolniczej,
informacje o targach, konferencjach,
seminariach. Forum rolnicze, chat,
sondy, pogoda, ogtoszenia o prace.
Rozrywka: horoskop, wrézby, sennik,
przepisy.

Strona s$rednio rozbudowana. Produkcja
roslinna, zwierzeca, ekologia i
$rodowisko, maszyny rolnicze.
Fotoreportaze o tematyce rolniczej,
ogtoszenia- Agrogietda (praca,
sprzedam, kupie), chat, Agroforum,
Agro galeria, sondy, ksiega gosci,
kalendarium rolnicze, kursy walut i
notowania GPW, kalendarz. Najnowsze
informacje w zaktadce "aktualnosci".
Strona to forma internetowej gietdy. Sa
na niej umieszczane ogtoszenia (kupna/
sprzedazy) w poszczegolnych dziatach:
agroturystyka, hodowla zwierzat,
maszyny rolnicze, nawozy,
nieruchomosci rolne, produkty rolne,
przetwdérstwo, ustugi i praca. Jest bardzo
mato ogtoszen. Na stronie mozna
znalez¢ katalog firm z podziatem wg
wojewodztw i wg dziatdw. Ankiety.
Strona jest wtasnoscig firmy Doschem
Sp. z 0. 0. Znajduja sie na niej oferty
sprzedazy nawozéw oraz zbdz. Ponadto
na stronie: informacje o firmie, dane

mozliwos¢ wstawienia
wiasnej reklamy na
stronie w réznej formie,
mozliwos¢ dodanie
ogtoszenia o prace,
subskrypcja.

mozliwo$¢ dodania
wilasnego ogtoszenia
(sprzedam, kupie,
praca), subskrypcja,
komentarze.

mozliwos¢ dodania
wiasnej reklamy do
katalogu firm oraz
wiasnego ogtoszenia

po zalogowaniu mozna
wstawi¢ ogtoszenie
kupna/sprzedazy
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10.

11.

Internetowa

Gietda Towarowa

i Rolna

Agro linia

rolnicze24.pl

Portale:
sadowniczy,
warzywnhniczy,
kwiaciarski -
agro.pl

Agro Info

http://igrit.pl

http://www.agrolinia.pl/

http://www.rolnicze24.

http://www.sadownictwo.com.pl/

http://www.warzywnictwo.com.pl/

http://www.kwiaciarstwo.agro.pl/

http://agroinfo.pl/mp-bin/indexI

gietda rolna

portal ogolny
dla rolnikow

gietda rolna

portal
specjalizowany

portal ogdlny
dla rolnikow

kontaktowe, galeria nawozéw.

Strona jest forma internetowej gietdy
rolnej i towarowej. Kategoria w ktérych
mozna dodawac ogtoszenia to: zboza ,
warzywa, owoce, mieso i hodowla,
ziemniaki, przetwory, dréb i jajka,
maszyny, grzyby, ogrodnictwo, ustugi,
chemia, inne. Na stronie mozna znalez¢
takze kontakt do wspottworcéw strony
oraz jej regulamin

Lista artykutdw o szerokiej tematyce
zwigzanych z rolnictwem

strona z ogtoszeniami rolniczymi- dziaty:
budownictwo rolnicze, gietda zwierzat,
energia odnawialna, maszyny rolnicze i
ciggniki, ogrodnictwo, produkty rolne,
kombajny, sadownictwo, srodki do
produkcji rolnej itp.

Wszystko o sadownictwie. Najnowsze
Informacje w zaktadce "Newsy", katalog
stron www, katalog odmian, forum
sadownicze, chat, ogtoszenia, galeria,
prasa, prenumerata, ksigzki, YouTube
sadowniczy

Na stronie mozna znalez¢ zbiér
artykutdw o tematyce rolniczej z ré6znych
gazet z kraju i ze Swiata, prawo,
informacje o Agro instytucjach: szkoty,
fundacje, izby rolnicze, gietdy towarowe,
stowarzyszenia, osrodki doradztwa
rolniczego, urzedy itp. Sondy, ogtoszenia
o targach i konferencjach, informacje o
zagranicznych serwisach rolnych,
wydarzenia, ekologia

po zalogowaniu mozna
wstawi¢ ogtoszenie
kupna/sprzedazy

mozna umiescic¢
ogloszenie na stronie
poprzez wysfanie
wiadomosci mailowej do
administratorow strony
Rejestracja stuzy do
zatozenia wiasnej strony
Z ogtoszeniami -
minimum 5

mozna zamowic
prenumerate réznych
pism o tematyce
sadowniczej, newsletter
wymagane jest
zalogowanie aby mie¢
dostep do niektérych
danych

mozna doda¢ wtasne
ogtoszenie po
zalogowaniu
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12. Agro abc rolniczy
portal
informacyjny

13. agrotechnika24.pl

14. Agroi123.pl
rolniczy portal
spolecznosciowy

15. Strona Wspadlnoty
Producentéw
Rolnych Ziemi
Wrzesinskiej

http://agroabc.pl/ portal ogolny

dla rolnikow

http://www.agrotechnika24.pl/

specjalizowany

portal ogolny
dla rolnikow

www.agrol23.pl

WWW.Wprzw.pl
organizacji

rolniczy portal informacyjny, katalog
firm rolniczych, kalendarz targéw
rolniczych, linki do stron powigzanych z
rolnictwem (ministerstwa, izby rolnicze,
akademie rolnicze, agencje, instytucje,
fundusze i fundacje, osrodki itp.) , linki
do stron z prasg rolnicza, rolnictwo-
fundusze, ogtoszenia rolnicze
(sprzedam/kupie), biznes oferty,
pogoda, newsletter, sondy, kursy walut,
galeria (zdjecia z réoznego rodzaju
wydarzen np. z targéw), forum
biznesowe, katalog firm, katalog
produktow, prasa rolnicza.

Strona poswiecona jest fachowemu
doradztwu agrotechnicznemu technologii
i technik uprawy roli oraz produkcji
roslinnej. Na stronie znajdujq sie
publikacje Info NU Agrar . Informacje na
temat uprawy poszczegolnych roslin,
nawozow, srodkow ochrony roslin itp.
Najnowsze informacje w zaktadce
"Aktualnosci", podzielone na wiadomosci
ze $wiata, Europy oraz z kraju. Na
stronie mozna znalez¢ artykuty
podzielone wg dziatdw: produkcja
roslinna, produkcja zwierzeca, maszyny
rolnicze, technika rolnicza, kombajny
rolnicze oraz pozostate. Zakfadka
ogtoszenia z miejscem na informacje
jednak praktycznie brak ogtoszen. Linki
do prasy rolniczej, aktéw prawnych,
szkolen, szkét rolniczych, listy doradcéw
rolniczych, katalogu firm, filméw o
rolnictwie, informacje o targach
rolniczych

Informacje bardzo ubogie. Najnowsze
informacje publikowane w zaktadce
"aktualnosci" ponadto zaktadka artykuty
zawierajaca tylko jeden tekst. Na stronie
mozna znalez¢ takze galerie, linki

mozna zamoéwic¢ reklame
(forma do wyboru-sg
szablony) na stronie,
newsletter, mozna dodac¢
ogtoszenie kupna/
sprzedazy

po zalogowaniu mozna
otrzymywac fachowe
informacje dotyczace
techniki uprawy roli oraz
produkcji roslin

newsletter, mozna
umiesci¢ reklame na
stronie

newsletter
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rolnicze, podstawowe informacje na
temat stowarzyszenia

16. rolnictwo.com.pl http://rolnictwo.com.pl/ portal ogolny W zakfadce "aktualnosci" najnowsze mozna zamowic
dla rolnikow rolnicze wiadomosci. Na stronie mozna prenumerate réznych
znalez¢: katalog firm, katalog pism o tematyce

produktéw, ogtoszenia kupna/sprzedazy, rolniczej, newsletter
forum rolnicze, targi, notowania/gietdy,
zaktadke "praca"
17. rolnictwo-agro http://www.rolnictwo-agro.pl/ portal ogolny Bogata baza ogtoszen. newsletter, mozliwos¢
dla rolnikow Robi wrazenie bardzo obszernej, umieszczenia wtasnej
produkcja roslinna, produkcja zwierzeca, reklamy na stronie
technika rolnicza, maszyny rolnicze,
srodki produkciji (Srodki ochrony roslin,
nawozy, pasze, paliwa), przetworstwo
rolno-spozywcze. Informacje na temat
notowan, cen, bankoéw, doptat,
ubezpieczen, podatkdw , targow,
wystaw, konferencji o tematyce
rolniczej. Rolnictwo ekologiczne. Galeria,
pogoda, ogtoszenia kupna/sprzedazy,
forum, filmy rolnicze. Linki do prasy

rolniczej.
18. forumrolnik.pl www.forumrolnik.pl forum Forum rolnicze; dziaty : maszyny forum
internetowe rolnicze, produkcja zwierzeca, produkcja

roslinna, agroturystyka, rolnictwo
ekologiczne, newsy rolnicze,
ogrodnictwo i sadownictwo, ekonomia w
rolnictwie, finanse i prawo, praca w
rolnictwie, ogtoszenia, humor. Na forum
uzytkownicy dzielg sie wiedza w zakresie

rolnictwa
19. Agror www.agror.pl portal ogdlny Robi wrazenie do$¢ obszernej. newsletter
dla rolnikow Najnowsze informacje w zaktadce"

aktualnosci", ekologia, prawo rolne,
informacje o targach i wystawach
rolniczych, agroturystyka, ekologia,
forum, ogtoszenia rolnicze (maszyny
rolnicze, ciagniki, sprzedam), mozliwos$c
uzyskania informacji na temat waznych
adresow w branzy rolniczej wg

85


http://rolnictwo.com.pl/
http://www.rolnictwo-agro.pl/
http://www.forumrolnik.pl/
http://www.agror.pl/

Badanie ,Wie$ czy globalna wioska?” realizowane w ramach priorytetu Edukacja medialna, badania programu Edukacja kulturalna i diagnoza kultury, finansowane ze srodkéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego

20.

21.

22,

23.

Agrotrader.pl

Portal Krajowej
Sieci Obszarow
Wiejskich

Strona
Ministerstwa
Rolnictwa i
Rozwoju Wsi

Strona Fundacji
Programow dla
Rolnictwa FAPA

www.agrotrader.pl

www.ksow.pl

www.minrol.gov.pl

http://www.fapa.org.pl/

gietda rolna

strona
organizacji

strona
organizacji

strona
organizacji

wojewodztw, kalkulator doptat
rolniczych, modernizacja gospodarstw
rolnych, doradztwo, aukcje allegro.

strona zawiera ogtoszenia rolnicze
kupna/ sprzedazy, ogtoszenia podzielone
sg na kategorie: maszyny i sprzet,
produkty rolne, sad i ogrod, nawozy i
ochrona roslin, hodowla zwierzat,
przetwodrstwo i art. spozywcze,
agroturystyka, nieruchomosci, ustugi i
praca maszyny budowlane. Na stronie
mozna znalez¢ katalog firm rolniczych,
polityka prywatnosci na portalu. Strona
zawiera wyszukiwarke jezeli jestesmy
zainteresowani kupnem.

Informacje ogdlne o KSOW, aktualnosci,
publikacje, rozwdj regionalny i lokalny,
analizy i ekspertyzy, produkty
regionalne i tradycyjne, galeria, baza
dobrych praktyk, baza aktéw prawnych,
kalendarium, biuletyn KSOW,
finansowanie operacji w BGK, Grupy
Producentow Rolnych, Grupy Robocze
ENDR, WPR po 2013 r, pliki do pobrania
Informacje o Ministerstwie. Baza
produktow tradycyjnych, rolnictwo
ekologiczne, ubezpieczenia , kredyty
preferencyjne, szkoty; produkcja
roslinna, ochrona roslin, rynki rolne,
wsparcie rolnictwa i rybotéwstwa,
opracowania i publikacje, ogtoszenia,
video, linki, prawo, jako$¢ zywnosci
aktualnosci, analizy i informacje, o
FAPA, zespoty FAPA, PO RYBY 2007-
2013, Projekty: PAOW, PUARE, SAPARD,
Polska pomoc; Krajowa sie¢ Leader;
Tygodnik Agroexpres, przydatne linki,
biopaliwa; rynki rolne, WPR

W serwisie mozna
umieszczacé wiasng
reklame i ogtoszenia

Brak

Brak

Brak
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Strona Centrum
Doradztwa
Rolniczego

Strona Polskiej
Izby Produktu
Regionalnego i
Lokalnego
Strona Inspekcji
Jakosci
Handlowej
Artykutow Rolno-
Spozywczych

Strona Giownego
Inspektoratu
Weterynarii

Strona
Panstwowej
Inspekcji
Ochrony Roslin i
Nasiennictwa
Strona Agencji
Nieruchomosci
Rolnych

Top Agrar -
magazyn
nowoczesnego
rolnictwa
Portal Twojego
Lasu

http://www.cdr.gov.pl/ strona
organizacji
http://www.produktyregionalne.pl/ strona
organizacji
http://www.ijhars.gov.pl/ strona
organizacji
http://www.wetgiw.gov.pl/ strona
organizacji
http://piorin.gov.pl/ strona
organizacji
http://www.anr.gov.pl strona
organizacji

http://www.topagrar.pl/

portal ogoiny
dla rolnikéw

http://www.e-lasy.pl/

aktualnosci, informacje o instytucji,
oferta, informacje o projektach,
wydawnictwach, szkoleniach, imprezach
promocyjnych, Pytania i odpowiedzi,
bazy, linki, akty prawne.

dokumenty, aktualnosci, wtadze, linki,
biuletyn , uchwaty izby,

Aktualnosci, dokumenty, ogtoszenia,
szkolenia, biuro prasowe , publikacje,
pytania, blog, kontrola jakosci, rolnictwo
ekologiczne, produkty tradycyjne,
zmiany w prawie/ legislacja, prezydencja
w UE, raporty, sonda.

Lista wytworcow pasz, lista spalarni,
aktualnosci, prawo weterynaryjne,
system IT, zdrowie i ochrona zwierzat,
diagnostyka laboratoryjna, szkolenia,
prawo weterynaryjne, handel wew.
Wspodlnoty wywoz i przywoz zwierzat
zdrowie roslin, nasiennictwo, prawo,
bezpieczenstwo zywnosci, obrot i
stosowanie $rodkéw ochrony roslin,
dziatalnos$¢ laboratoryjna, rolnictwo
ekologiczne

sprzedaz nieruchomosci, dzierzawa
nieruchomosci, prawo pierwokupu,
oferty, aktualnosci, informacje prasowe,
informacje ogolne o agencji, zasady i
podstawy prawne gospodarowania
mieniem

rynki rolne, subskrypcja, publikacje,
aktualnosci, notowania, bydto, swinie,
uprawy, technika, ogtoszenia drobne,
oferty pracy,

Baza firm majacych oferte dla wiascicieli
laséw, lasy prywatne, e-szkolenia,
forum, mapy numeryczne, gospodarka
lesna, prawo lesne, finansowanie

Brak

Brak

Brak

Brak

Brak

Brak

subskrypcja, mozna
zamoéwic prenumerate
czasopisma

Brak
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32.

33.

34.

Strona Agencgji
Restrukturyzaciji i
Modernizacji
Rolnictwa

Strona Kasy
Rolniczego
Ubezpieczenia
Spotecznego

Strona Agencji
Rynku Rolnego

http://www.arimr.gov.pl/

www.krus.gov.pl

www.arr.gov.pl

strona
organizacji

strona
instytucji

strona
organizacji

Informacje o Agencji Departamenty i Brak
Biura, Oddziaty, Kierownictwo, Praca w
ARiMR(zasady naboru i oferty),
informacje o przetargach, akty prawne i
rozporzadzenia, pomoc unijna i krajowa,
dotacje, informacje o programach juz
wdrozonych i bedacych w trakcie
realizacji, wnioski do pobrania,
formularze, identyfikacja i rejestracja
zwierzat, ceny gruntéw wg GUS,
wielko$¢ gospodarstw wg GUS.
Informacje o Kasie, zadania ustawowe Brak
KRUS, wydawnictwa, Swiadczenia,
Struktura KRUS, ubezpieczenia,
certyfikaty. W zaktadce "aktualnosci"
najnowsze informacje. Kwoty swiadczen,
whnioski do pobrania, kwartalne
statystyki, wymiary sktadek, mapa
KRUS, ubezpieczenia zdrowotne,
ubezpieczenia spoteczne rolnikow,
prewencja, rehabilitacja, zamowienia
publiczne, praca w KRUS, konkursy/
zaproszenia.

Informacje na temat rynkéw rolnych, Brak
handel zagraniczny, promocja zywnosci,
informacje o przetargach i pracy w ARR,
finanse, kursy walut, prace organéw UE,
wydawnictwa informacyjne ARR,
pogoda, kulinarna mapa Polski, nagrody
i wyrdznienie, informacje o szkotach
rolniczych, instytucje wspotpracujace z
ARR, biuletyn informacyjny, skargi i
whnioski, analizy i prognozy rynkowe,
zarzadzenia prezesa ARR, patronaty,
pomoc zywnosciowa.
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35. Rolnicy.net www.rolnicy.net forum Portal spotecznosciowy dla rolnikow oraz  mozna doda¢ wiasne
internetowe i firm wspotpracujacych z nimi. Fora, ogfoszenie po
ogtoszenia zdjecia, ogtoszenia, nowosci, porady. zalogowaniu

Ogtoszenia dziaty: budownictwo rolnicze
, Ciagniki rolnicze, czesci rolnicze,
produkty rolne, nieruchomosci,
sadownictwo, zwierzeta, ogrodnictwo,
warzywnictwo, srodki produkcji,
kombajny, maszyny rolnicze, pozostate.
Forum dziaty: produkcja rolna,
ogrodnictwo, mechanizacja, ekonomika,
pomoc na forum, wolne tematy,

ogtoszenia.
36. Agroplony.pl www.agroplony.pl portal ogdéiny W zakfadce "Informacje" znalezé mozna  newsletter
dla rolnikow aktualnosci ogdlne, informacje o

dotacjach i doptatach. Produkcja rolna
(roslinna, zwierzeca , $rodki produkcji,
technika rolnicza, energetyka, rolnictwo
ekologiczne, produkty regionalne,
agroturystyka), agrobiznes (rynki zboza,
rynek mleka, rynek zywca, notowania
gietdowe). Baza wiedzy (kursy i
szkolenia, targi i wystawy, instytucje,
wydawnictwa), ogtoszenia, katalog firm,

37. Strona Krajowej www.Krir.pl strona Adresy Izb Rolniczych, doradcy rolniczy. Brak
Rady Izb instytucji Informacje na temat paliwa rolniczego,
Rolniczych rolniczej aktualnosci (kategorie: produkcja

roslinna, zwierzeca oraz pozostate),
informacje na temat dziatan Zarzadu,
Delegatow Izb Rolnych, Doradcéw
Rolnosrodowiskowych. Podstawy
prawne, nowelizacje ustawy o izbach,
szkolenia, galeria, wydawnictwa,

kalendarz
38. Rolnictwo.info www.rolnictwo.info portal ogoéiny odniesienia do portalu Farmer.pl, Brak
dla rolnikow informacje samorzadowe (PAP),

Kalendarium wydarzen, ogfoszenia o
zamowieniach publicznych, informator
planu rozwoju obszaréw wiejskich,
rolnictwo ekologiczne, rolnictwo Allegro,
komunikaty prasowe MRiRW, notowania
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39.

40.

41.

42,

43.

a4,

45.

Raport Rolny

Blog o rolnictwie

Blog rolniczy

Rolnik24.pl

Blog rolniczy

Agrofoto.pl

Wydarzenia
rolnicze

WWW. raportrolny.pl/

www.rolno.pl

www.blog-rolniczy.pl

www.rolnik24.pl

www.blogrolniczy.blogspot.com

www.agrofoto.pl

www.wydarzeniarolnicze.pl

portal ogolny
dla rolnikow

blog rolniczy

blog rolniczy

blog rolniczy

blog rolniczy

portal ogoéiny
dla rolnikéw

portal ogdlny
dla rolnikow

rynkowe, kursy i wskazniki, finanse
(konta osobiste, firmowe, kredyty),
pogoda.

strona czasopisma, katalog firm,
notowania, uprawy rolne, targi rolne,
chow zwierzat, chemia rolnicza,
budownictwo wiejskie, sadownictwo,
wywiad Raportu Rolnego,
przechowalnictwo. Forum, fotogaleria,
video rolnicze, pogoda, sonda,
statystyka odwiedzin, technika rolnicza
blog o rolnictwie. Blog nie jest blogiem
specjalistycznym. Kategorie:
dofinansowania, dowcipy, gospodarstwo,
informacje praktyczne, rolnicy,
sadownictwo, zarobki

blog o rolnictwie. Blog nie jest blogiem
specjalistycznym. Kategorie:
bezpieczenstwo, dopfaty, dréb, ekologia,
informacje praktyczne, maszyny
rolnicze, mieso, zboza, konie

blog o rolnictwie. Blog nie jest blogiem
specjalistycznym. Hodowla, Innowacje w
rolnictwie, uprawy, wydarzenia.

blog na ktorym jest kilka wpisow
dotyczacych zwierzat futerkowych tj.
lisow, krolikow. Linki do sklepow
rolniczych i do wydawnictw rolniczych.
strona jest forma galerii rolnej.
Aktualnosci, forum, chat, ogtoszenia
kupna/sprzedazy, kalkulator ESU, praca.
Na forum takie grupy dyskusyjne jak:
produkcja roslinna, zwierzeca, ciggniki,
maszyny rolnicze, informatyka. Forum
aktywne

Strona obszerna. Wydarzenia dnia,
zaktadka "aktualnosci". Informacje na
temat: funduszy unijnych. Maszyny
rolnicze, mleczarstwo, ekologa,
weterynaria, notowania gietdowe, Unia

newsletter

Brak

Brak

newsletter, mozna dodac
komentarz do wpisu na
blogu.

mozna wstawic¢ wiasny
komentarz i wlasny wpis
na blogu

newsletter, mozna dodac¢
komentarz do wpisu na
stronie.

mozna dodac¢ komentarz
do wpisu na stronie
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Europejska, produkcja roslinna, prawo i
administracja, agroturystyka, przemyst
miesny, rybotdwstwo, ekonomia,
drobiarstwo

46. Wies polska www.wies.com.pl portal ogdiny Rolniczy serwis internetowy. Na stronie Brak
dla rolnikow nie ma wiele informacji . Informacje o
gietdach internetowych. Linki do
serwisow tematycznych: turystyka
wiejska, czasopisma dla rolnictwa,
sklepy internetowe: "Sztuka i rzemiosto
ludowe", "Wszystko dla wsi" , forum,
Agro katalog firm, wiadomosci i
aktualnosci.

47. Polska wies www.wies.net.pl portal ogdélny Portal o rolnictwie, osadnictwie polskim. Brak
dla rolnikow Kategorie: dziatalno$c cztowieka, ogrod ,
osadnictwo, rolnictwo, ekologia
48. Agro News www.agronews.com.pl portal ogolny strona dos¢ obszerna, telewizja newsletter
dla rolnikow interaktywna. Zakfadki: telewizja,

produkcja rolna, agroinfo, agrobiznes,
ochrona $rodowiska, rynek spozywczy.
Maszyny rolnicze, notowania, prawo,
ubezpieczenia, dotacje, kredyty. Forum,
blog. Najnowsze informacje w zaktadce
"temat dnia" i "wydarzenia".
49. rolniczy.com WWW.rolniczy.com portal ogdlny Katalog firm, ogtoszenia bezpfatne mozna dodac¢ wiasne
dla rolnikow Forum dyskusyjne(nie dziata) ogtoszenie po
Teksty/artykuty, Encyklopedia/stownik zalogowaniu
Opinie/komentarze Foto-Albumy ,Galeria
zdje¢, Filmy/instruktazowy , Sondy,
Strony informacyjne serwisem,
Statystyki odwiedzin.

50. zootechnik.com www.zootechnik.com portal ogoéiny na stronie mozna znalez¢ : artykuty , mozna dodac¢ wiasne
dla rolnikow rasy bydta, forum ogfoszenie po
zootechniczne informacje na temat zalogowaniu

gatunkdéw traw, pliki do pobrania
ogtoszenia, katalog firm, organizacje i
zwigzki, galeria , stownik rolniczy A-P,
stownictwo zootechniczne,

adresy uzytecznych stron. Ankiety.
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http://www.wies.com.pl/
http://www.wies.net.pl/
http://www.agronews.com.pl/
http://www.rolniczy.com/
http://www.zootechnik.com/
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51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

Gospodarz.pl

rolnicze.socjum

Nowoczesne
rolnictwo

Rolnik-Forum

nasze rolnictwo

warzywo.net

piagro.pl

www.gospodarz.pl

www.rolnicze.socjum.pl

WWW.nowoczesne-rolnictwo.eu

www.rolnik-forum.pl

www.nasze-rolnictwo.pl/

WWW.warzywo.net

WWW.piagro.pl

portal ogolny
dla rolnikow

portal ogolny
dla rolnikow

portal ogolny
dla rolnikow

forum
internetowe

portal ogolny
dla rolnikow

portal
specjalizowany
portal ogolny
dla rolnikéw

Portal informacyjno-spotecznosciowy
stworzony dla sektora rolno -
spozywczego. Wiadomosci, gietda,
instytucje, kurs walut, pogoda, biznes,
finanse (dotacja i kredyty, podatki),
nieruchomosci rolne prawo, produkcja
roslinna, produkcja zwierzeca, srodki
produkcji, targi, technika rolnicza.
rolniczy portal spotecznosciowy, stabo
rozbudowany. Aktualnosci rolnicze
(odwotania do portalu farmer.pl i do
ppr.pl). Ogtoszenia, forum, pliki, filmy,
zdjecia, notowania, sonda

strona bardzo stabo rozbudowana,
nieaktualna. Zakfadka "aktualnosci" w
ktorej nie sq na biezaco odswiezane
informacje. Fundusze UE , uprawy,
hodowla, porady, zabudowa,
infrastruktura.

Forum rolnicze; dziaty : maszyny
rolnicze, hodowla zwierzat, produkcja

roslinna, ogtoszenia rolnicze, video i foto

album, o wszystkim i 0 niczym .

Strona bardzo stabo rozbudowana,
informacje nieaktualne. Kategorie:
Rolnictwo - informacje, doptfaty dla
rolnikdw, doptaty bezposrednie, powodz
wielka szkodgq dla rolnictwa, video Agro
show Bednary 2010.

strona poswiecona tematyce uprawy
réoznego rodzaju warzyw

portal rolniczy-platforma informacyjna.
Aktualnosci rolnicze, artykuty rolnicze,
ceny rolne, szkolenia, gazety rolnicze.
Kalendarz, linki rolnicze. Jest forum, ale
puste, brak kategorii.

mozna doda¢ wtasne
ogfoszenie po
zalogowaniu, mozna
dodawac¢ komentarze pod
publikacjami

mozna doda¢ wiasne
ogtoszenie po
zalogowaniu

Brak

mozna doda¢ wtasne
ogtoszenie po
zalogowaniu

Brak

mozna dodawacd
komentarze
newsletter, mozna
wypetni¢ formularz i
wystac pytanie do
administratora, oraz
wystawi¢ komentarz do
postow
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http://www.gospodarz.pl/
http://www.rolnicze.socjum.pl/
http://www.nowoczesne-rolnictwo.eu/
http://www.rolnik-forum.pl/
http://www.nasze-rolnictwo.pl/
http://www.warzywo.net/
http://www.piagro.pl/
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Zatacznik 4. Analiza wybranych stron internetowych o tematyce wiejskiej pod wzgledem zakresu zawartosci witryny

Lp. Adresy stron internetowych

] o T (=]
3 : : g 2.3 g =0
4 g8 S - 55 3 3¢
£ ez %8 g gN&> € o 8=
© 6L 2o ) ROw® g 3 w3
3 2 n = © [} [}
= o> o 5 9 oc 2 S a
i o s = g2 ) 0s
© £ bt 3 3 2 cn
1 Farmer . . ° ° ° °
2 Rolnicy.com ° ° ° ° °
3 PR . ° ° ° ° ° °
4 Agroportal ° ° ° ° ° °
5 Gietda Rolna Info °
6 eAgro.pl ° °
7 Internetowa Gietda Rolna i °
Towarowa
8 Agrolinia ° °
9 Rolnicze24 °
10 Portal sadowniczy- ° ° ° ° ° °
sadownictwo.com.pl
11 Agro Info ° ° °
12 Agro abc ° ° ° ° ° ° °
13 agrotechnika24.pl °
14 agrol23.pl ° ° ° ° °
15 WPRZW ° °
16 rolnictwo.com.pl ° ° ° °
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http://www.farmer.pl/
http://www.rolnicy.com/
http://www.ppr.pl/
http://www.agroportal.net.pl/
http://www.gielda-rolna.info/
http://www.eagro.pl/
http://www.igrit.pl/
http://www.igrit.pl/
http://www.agrolinia.pl/
http://www.rolnicze24.pl/
http://www.sadownictwo.com.pl/
http://www.sadownictwo.com.pl/
http://www.agroinfo.pl/
http://www.agroabc.pl/
http://www.agrotechnika24.pl/
http://www.agro123.pl/
http://www.wprzw.pl/
http://www.rolnictwo.com.pl/
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17 rolnictwo-agro ° ° ° °
18 forumrolnik.pl ° °
19 Agror ° . ° °

20 Agrotrader.pl °

21 Portal Krajowej Sieci Obszardéw ° .
Wiejskich
22 Strona Ministerstwa Rolnictwa ° ° ° °
i Rozwoju WSsi
23 Strona Fundacji Programow ° ° °
dla Rolnictwa FAPA
24 Strona Centrum Doradztwa ° ° °
Rolniczego
25 Strona Polskiej Izby Produktu °
Regionalnego i Lokalnego
26 Strona Inspekcji Jakosci ° °
Handlowej Artykutéw Rolno-
Spozywczych
27 Strona Gtéwnego Inspektoratu ° °
Weterynarii

28 Strona Panstwowej Inspekcji °
Ochrony Roslin i Nasiennictwa

29 Strona Agencji Nieruchomosci ° °
Rolnych
30 Top Agrar - magazyn ° °
nowoczesnego rolnictwa
31 Portal Twojego Lasu ° °

32 Agencja Restrukturyzaciji i ° ° °
Modernizacji Rolnictwa
33 Kasa Rolniczego Ubezpieczenia ° °

Spotecznego
34 Agencja Rynku Rolnego ° °

35 Rolnicy.net ° ° °

36 Agroplony.pl ° ° ° ° °
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http://www.rolnictwo-agro.pl/
http://www.forumrolnik.pl/
http://www.agror.pl/
http://www.agrotrader.pl/
http://www.ksow.pl/
http://www.ksow.pl/
http://www.minrol.gov.pl/
http://www.minrol.gov.pl/
http://www.fapa.org.pl/
http://www.fapa.org.pl/
http://www.cdr.gov.pl/
http://www.cdr.gov.pl/
http://www.produktyregionalne.pl/
http://www.produktyregionalne.pl/
http://www.ijhars.gov.pl/
http://www.ijhars.gov.pl/
http://www.ijhars.gov.pl/
http://www.wetgiw.gov.pl/
http://www.wetgiw.gov.pl/
http://www.piorin.gov.pl/
http://www.piorin.gov.pl/
http://www.anr.gov.pl/
http://www.anr.gov.pl/
http://www.topagrar.pl/
http://www.topagrar.pl/
http://www.e-lasy.pl/
http://www.arimr.gov.pl/
http://www.arimr.gov.pl/
http://www.krus.gov.pl/
http://www.krus.gov.pl/
http://www.arr.gov.pl/
http://www.rolnicy.net/
http://www.agroplony.pl/
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37 Krajowa Rada Izb Rolniczych . .

38 Rolnictwo.info ) °

39 Raport Rolny ) ° °
40 Blog o rolnictwie

41 Blog rolniczy °

42 Rolnik24.pl blog °

43 blogrolniczy

44 Agrofoto.pl . ° °
45 wydarzenia rolnicze ° ° °

46 Wies$ polska

47 polska wie$ °

48 AgroNews ) ° ° °
49 rolniczy.com ° °
50 zootechnik.com ° ° °
51 Gospodarz.pl ) ) ° ° ° °
52 http://www.rolnicze.socjum.pl o ° ° °
53 Nowoczesne rolnictwo °

54 Rolnik-Forum ° °
55 nasze rolnictwo

56 warzywo.net °

57 piagro.pl ° ° ° °
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http://www.krir.pl/
http://www.rolnictwo.info/
http://www.raportrolny.pl/
http://www.rolno.pl/
http://www.blog-rolniczy.pl/
http://www.rolnik24.pl/
http://www.blogrolniczy.blogspot.com/
http://www.agrofoto.pl/
http://www.wydarzeniarolnicze.pl/
http://www.wies.com.pl/
http://www.wies.net.pl/
http://www.agronews.com.pl/
http://www.rolniczy.com/
http://www.zootechnik.com/
http://www.gospodarz.pl/
http://www.rolnicze.socjum.pl/
http://www.nowoczesne-rolnictwo.eu/
http://www.rolnik-forum.pl/
http://www.nasze-rolnictwo.pl/
http://warzywo.net/
http://www.piagro.pl/
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Zatacznik 5. Zestawienie stron internetowych o tematyce wiejskiej pod wzgledem branzy i tematyki

[

Adres strony

; ; o o ©
internetowej = c o
= (<} N o ol o
== © ® $ 8 > 2 =T, £ S w £ Z
t o T o 13 30 S TO g S NN co @ N o
% 28 g £58 e Fsfy 3y 5% g
E 25 s 0 0 o g0l Qe EO ;g‘ £
© O °= 3 - 0 = ; = M 0 [ Q-s 0T — IN 0]
s o3 s TES 5 Sttt g 2 R Rg 25
335 N [ E- Tt s €T <& 2 G > = O
<) O o = 3 c
= ]
Q a <)
Farmer . . ° ° ° ° ° ° °
Rolnicy.com ° ° ° ° ° ° ° ° ° °
PR ° ° ° ° ° ° ° ° °
Agroportal ° ° ° ° ° ° °
Gietda Rolna Info
eAgro.pl °
Internetowa Gietda
Rolna i Towarowa
Agrolinia ° ° ° ° ° °

o o N oun &~ W N

=
o

=
N =

13
14

15
16

17

Rolnicze24

Portal sadowniczy-
sadownictwo.com.pl

Agro Info
Agro abc

agrotechnika24.pl °

agrol23.pl °

WPRZW
rolnictwo.com.pl

rolnictwo-agro °



http://www.farmer.pl/
http://www.rolnicy.com/
http://www.ppr.pl/
http://www.agroportal.net.pl/
http://www.gielda-rolna.info/
http://www.eagro.pl/
http://www.igrit.pl/
http://www.igrit.pl/
http://www.agrolinia.pl/
http://www.rolnicze24.pl/
http://www.sadownictwo.com.pl/
http://www.sadownictwo.com.pl/
http://www.agroinfo.pl/
http://www.agroabc.pl/
http://www.agrotechnika24.pl/
http://www.agro123.pl/
http://www.wprzw.pl/
http://www.rolnictwo.com.pl/
http://www.rolnictwo-agro.pl/
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18 forumrolnik.pl
19 Agror ° °
20 Agrotrader.pl
21 Portal Krajowej Sieci ° ° ° °
Obszarow Wiejskich
22 Strona Ministerstwa ° ° ° ° ° °
Rolnictwa i Rozwoju
Wsi

23 Strona Fundacji
Programow dla
Rolnictwa FAPA
24 Strona Centrum ° °
Doradztwa Rolniczego
25 Strona Polskiej Izby
Produktu

Regionalnego i
Lokalnego
26 Strona Inspekcji ° ° °
Jakosci Handlowej
Artykutéw Rolno-
Spozywczych
27 Strona Gtéwnego .
Inspektoratu
Weterynarii
28 Strona Panstwowej ° ° ° °
Inspekcji Ochrony
Roélin i Nasiennictwa

29 Strona Agencji
Nieruchomosci

Rolnych
30 Top Agrar - magazyn
nowoczesnego
rolnictwa
31 Portal Twojego Lasu °

32 Agencja ° °
Restrukturyzacji i

Modernizacji
Rolnictwa
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http://www.forumrolnik.pl/
http://www.agror.pl/
http://www.agrotrader.pl/
http://www.ksow.pl/
http://www.ksow.pl/
http://www.minrol.gov.pl/
http://www.minrol.gov.pl/
http://www.minrol.gov.pl/
http://www.fapa.org.pl/
http://www.fapa.org.pl/
http://www.fapa.org.pl/
http://www.cdr.gov.pl/
http://www.cdr.gov.pl/
http://www.produktyregionalne.pl/
http://www.produktyregionalne.pl/
http://www.produktyregionalne.pl/
http://www.produktyregionalne.pl/
http://www.ijhars.gov.pl/
http://www.ijhars.gov.pl/
http://www.ijhars.gov.pl/
http://www.ijhars.gov.pl/
http://www.wetgiw.gov.pl/
http://www.wetgiw.gov.pl/
http://www.wetgiw.gov.pl/
http://www.piorin.gov.pl/
http://www.piorin.gov.pl/
http://www.piorin.gov.pl/
http://www.anr.gov.pl/
http://www.anr.gov.pl/
http://www.anr.gov.pl/
http://www.topagrar.pl/
http://www.topagrar.pl/
http://www.topagrar.pl/
http://www.e-lasy.pl/
http://www.arimr.gov.pl/
http://www.arimr.gov.pl/
http://www.arimr.gov.pl/
http://www.arimr.gov.pl/
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33

34

35
36

37

38
39

40
41
42

43
a4
45

46
a7

48

49
50

51
52
53

54
55

Kasa Rolniczego
Ubezpieczenia
Spotecznego
Agencja Rynku
Rolnego
Rolnicy.net

Agroplony.pl

Krajowa Rada Izb

Rolniczych
Rolnictwo.info

Raport Roln

Blog o rolnictwie

Blog rolniczy
Rolnik24.pl blog

blogrolniczy

Agrofoto.pl
wydarzenia rolnicze

Wies$ polska
polska wie$

AgroNews

rolniczy.com
zootechnik.com

Gospodarz.pl

http://www.rolnicze.s

ocjum.pl
Nowoczesne rolnictwo

Rolnik-Forum
nasze rolnictwo
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http://www.krus.gov.pl/
http://www.krus.gov.pl/
http://www.krus.gov.pl/
http://www.arr.gov.pl/
http://www.arr.gov.pl/
http://www.rolnicy.net/
http://www.agroplony.pl/
http://www.krir.pl/
http://www.krir.pl/
http://www.rolnictwo.info/
http://www.raportrolny.pl/
http://www.rolno.pl/
http://www.blog-rolniczy.pl/
http://www.rolnik24.pl/
http://www.blogrolniczy.blogspot.com/
http://www.agrofoto.pl/
http://www.wydarzeniarolnicze.pl/
http://www.wies.com.pl/
http://www.wies.net.pl/
http://www.agronews.com.pl/
http://www.rolniczy.com/
http://www.zootechnik.com/
http://www.gospodarz.pl/
http://www.rolnicze.socjum.pl/
http://www.rolnicze.socjum.pl/
http://www.nowoczesne-rolnictwo.eu/
http://www.rolnik-forum.pl/
http://www.nasze-rolnictwo.pl/
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56
57

warzywo.net °
piagro.pl ° ° ° °
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http://warzywo.net/
http://www.piagro.pl/

Badanie ,Wie$ czy globalna wioska?” realizowane w ramach priorytetu Edukacja medialna, badania programu Edukacja kulturalna i diagnoza kultury,
finansowane ze $rodkdéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego

Zatacznik 6. Zestawienie stron internetowych o tematyce wiejskiej pod wzgledem zakresu narzedzi

komunikacyjnych, za pomoca ktérych realizowana jest ustuga

Lp.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22,
23.
24,
25,
26.
27.
28.
29,
30.

Adres strony internetowej

Farmer

Rolnicy.com
PR

Agroportal
Gietda Rolna Info

eAgro.pl

Internetowa Gietda Rolna i Towarowa

Agrolinia

Rolnicze24
Portal sadowniczy- sadownictwo.com.pl

Agro Info
Agro abc

agrotechnika24.pl

agrol23.pl
WPRZW

rolnictwo.com.pl

rolnictwo-agro

forumrolnik.pl
Agror

Agrotrader.pl

Portal Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich

Strona Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju
Wsi
Strona Fundacji Programoéw dla Rolnictwa

FAPA
Strona Centrum Doradztwa Rolniczego

Strona Polskiej Izby Produktu
Regionalnego i Lokalnego
Strona Inspekcji Jakosci Handlowej
Artykutéw Rolno-Spozywczych
Strona Gtéwnego Inspektoratu
Weterynarii
Strona Panstwowej Inspekcji Ochrony
Roslin i Nasiennictwa
Strona Agencji Nieruchomosci Rolnych

Top Agrar - magazyn howoczesnego
rolnictwa

publikacja
analizi
opracowan

prezentacja udzielanie
dobrych konsultacji
praktyk
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http://www.farmer.pl/
http://www.rolnicy.com/
http://www.ppr.pl/
http://www.agroportal.net.pl/
http://www.gielda-rolna.info/
http://www.eagro.pl/
http://www.igrit.pl/
http://www.agrolinia.pl/
http://www.rolnicze24.pl/
http://www.sadownictwo.com.pl/
http://www.agroinfo.pl/
http://www.agroabc.pl/
http://www.agrotechnika24.pl/
http://www.agro123.pl/
http://www.wprzw.pl/
http://www.rolnictwo.com.pl/
http://www.rolnictwo-agro.pl/
http://www.forumrolnik.pl/
http://www.agror.pl/
http://www.agrotrader.pl/
http://www.ksow.pl/
http://www.minrol.gov.pl/
http://www.minrol.gov.pl/
http://www.fapa.org.pl/
http://www.fapa.org.pl/
http://www.cdr.gov.pl/
http://www.produktyregionalne.pl/
http://www.produktyregionalne.pl/
http://www.ijhars.gov.pl/
http://www.ijhars.gov.pl/
http://www.wetgiw.gov.pl/
http://www.wetgiw.gov.pl/
http://www.piorin.gov.pl/
http://www.piorin.gov.pl/
http://www.anr.gov.pl/
http://www.topagrar.pl/
http://www.topagrar.pl/

Badanie ,Wie$ czy globalna wioska?” realizowane w ramach priorytetu Edukacja medialna, badania programu Edukacja kulturalna i diagnoza kultury,

finansowane ze $rodkdéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego

31.
32.

33.

34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
a1.
42,
43,
44,
45,
46.
47.
48.
49,
50.
51.
52,
53.
54,
55.

56.
57.

Portal Twojego Lasu .
Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji °
Rolnictwa
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia °
Spotecznego
Agencja Rynku Rolnego °
Rolnicy.net A
Agroplony.pl °
Krajowa Rada Izb Rolniczych .
Rolnictwo.info o
Raport Rolny .
Blog o rolnictwie °
Blog rolniczy °
Rolnik24.pl blog °
blogrolniczy o
Agrofoto.pl °
wydarzenia rolnicze °
Wie$ polska °
polska wie$ °
AgroNews o
rolniczy.com °
zootechnik.com . °
Gospodarz.pl °
http://www.rolnicze.socjum.pl °
Nowoczesne rolnictwo °
Rolnik-Forum °
nasze rolnictwo °
warzywo.net °
piagro.pl °
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http://www.e-lasy.pl/
http://www.arimr.gov.pl/
http://www.arimr.gov.pl/
http://www.krus.gov.pl/
http://www.krus.gov.pl/
http://www.arr.gov.pl/
http://www.rolnicy.net/
http://www.agroplony.pl/
http://www.krir.pl/
http://www.rolnictwo.info/
http://www.raportrolny.pl/
http://www.rolno.pl/
http://www.blog-rolniczy.pl/
http://www.rolnik24.pl/
http://www.blogrolniczy.blogspot.com/
http://www.agrofoto.pl/
http://www.wydarzeniarolnicze.pl/
http://www.wies.com.pl/
http://www.wies.net.pl/
http://www.agronews.com.pl/
http://www.rolniczy.com/
http://www.zootechnik.com/
http://www.gospodarz.pl/
http://www.rolnicze.socjum.pl/
http://www.nowoczesne-rolnictwo.eu/
http://www.rolnik-forum.pl/
http://www.nasze-rolnictwo.pl/
http://warzywo.net/
http://www.piagro.pl/
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Zatacznik 7. Zestawienie stron internetowych o tematyce wiejskiej pod wzgledem zakresu narzedzi

komunikacyjnych, za pomoca ktérych uzytkownicy moga wspéttworzy¢ spotecznos$é internetowa

wokot strony

Lp.

10

11

12

13

14

15

16

17

18
19

20
21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Adres strony internetowej logowanie

Farmer

Rolnicy.com

PP

Agroportal

Gietda Rolna Info

eAgro.pl

Internetowa Gietda Rolna i
Towarowa

Agrolinia
Rolnicze24

Portal sadowniczy-
sadownictwo.com.pl

Agro Info

Agro abc

agrotechnika24.pl

agrol123.pl

WPRZW

rolnictwo.com.pl
rolnictwo-agro

forumrolnik.pl
Agror

Agrotrader.pl

Portal Krajowej Sieci Obszaréw
Wiejskich

Strona Ministerstwa Rolnictwa i
Rozwoju Wsi

Strona Fundacji Programéw dla

Rolnictwa FAPA
Strona Centrum Doradztwa

Rolniczego

Strona Polskiej Izby Produktu

Regionalnego i Lokalnego
Strona Inspekciji Jakosci Handlowej

Artykutéw Rolno-Spozywczych

Strona Gtéwnego Inspektoratu
Weterynarii

Strona Panstwowej Inspekcji

Ochrony RoSlin i Nasiennictwa

Strona Agencji Nieruchomosci

Rolnych
Top Agrar - magazyn
nowoczesnego rolnictwa
Portal Twojego Lasu

komentarze

video

galerie

ankiety/
sondy

geolokalizacja
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http://www.farmer.pl/
http://www.rolnicy.com/
http://www.ppr.pl/
http://www.agroportal.net.pl/
http://www.gielda-rolna.info/
http://www.eagro.pl/
http://www.igrit.pl/
http://www.igrit.pl/
http://www.agrolinia.pl/
http://www.rolnicze24.pl/
http://www.sadownictwo.com.pl/
http://www.sadownictwo.com.pl/
http://www.agroinfo.pl/
http://www.agroabc.pl/
http://www.agrotechnika24.pl/
http://www.agro123.pl/
http://www.wprzw.pl/
http://www.rolnictwo.com.pl/
http://www.rolnictwo-agro.pl/
http://www.forumrolnik.pl/
http://www.agror.pl/
http://www.agrotrader.pl/
http://www.ksow.pl/
http://www.ksow.pl/
http://www.minrol.gov.pl/
http://www.minrol.gov.pl/
http://www.fapa.org.pl/
http://www.fapa.org.pl/
http://www.cdr.gov.pl/
http://www.cdr.gov.pl/
http://www.produktyregionalne.pl/
http://www.produktyregionalne.pl/
http://www.ijhars.gov.pl/
http://www.ijhars.gov.pl/
http://www.wetgiw.gov.pl/
http://www.wetgiw.gov.pl/
http://www.piorin.gov.pl/
http://www.piorin.gov.pl/
http://www.anr.gov.pl/
http://www.anr.gov.pl/
http://www.topagrar.pl/
http://www.topagrar.pl/
http://www.e-lasy.pl/
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32

33

34
35

36

37

38

39

40

41
42

43
a4

45

46
47
48

49

50

51

52

53
54

55

56

57

Agencja Restrukturyzaciji i

Modernizacji Rolnictwa

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia

Spotecznego

Agencja Rynku Rolnego

Krajowa Rada Izb Rolniczych

Rolnicy.net

Agroplony.pl

http:

Rolnictwo.info
Raport Rolny
Blog o rolnictwie

Blog rolniczy
Rolnik24.pl blog

blogrolniczy
Agrofoto.pl

wydarzenia rolnicze

Wies polska
polska wie$
AgroNews

rolniczy.com
zootechnik.com
Gospodarz.pl
wWwWw. rolnicze.socjum.

Nowoczesne rolnictwo

Rolnik-Forum
nasze rolnictwo
warzywo.net

piagro.pl
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http://www.arimr.gov.pl/
http://www.arimr.gov.pl/
http://www.krus.gov.pl/
http://www.krus.gov.pl/
http://www.arr.gov.pl/
http://www.rolnicy.net/
http://www.agroplony.pl/
http://www.krir.pl/
http://www.rolnictwo.info/
http://www.raportrolny.pl/
http://www.rolno.pl/
http://www.blog-rolniczy.pl/
http://www.rolnik24.pl/
http://www.blogrolniczy.blogspot.com/
http://www.agrofoto.pl/
http://www.wydarzeniarolnicze.pl/
http://www.wies.com.pl/
http://www.wies.net.pl/
http://www.agronews.com.pl/
http://www.rolniczy.com/
http://www.zootechnik.com/
http://www.gospodarz.pl/
http://www.rolnicze.socjum.pl/
http://www.nowoczesne-rolnictwo.eu/
http://www.rolnik-forum.pl/
http://www.nasze-rolnictwo.pl/
http://warzywo.net/
http://www.piagro.pl/
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Zalacznik 8. Analiza stron internetowych JST z teren6w gmin wiejskich i miejsko-wiejskich

Lp. Nazwa Rodzaj Wojewodztwo Adres strony www. Opis narzedzi komunikacyjnych udostepnionych na stronie
gminy gminy WWW.
1. Olszyna - gmina Dolnoslaskie http://www.olszyna.pl/ Na stronie www. umieszczona jest wyszukiwarka firm z regionu.
obszar miejsko- Podlinkowany blog http://grodnica.blox.pl/html, blog
wiejski wiejska podlinkowanych do facebook-a. Projekt strony wspoétfinansowany ze
Srodkéw Leader PROW 2007-2013, strona dostepna w kliku wersjach
jezykowych, strona moze tworzy¢ internetowe spotecznosci
2. Wilen - gmina Dolnoslaskie http://www.wlen.pl/ Na stronie nie ma bloga sieciujgcego mieszkancow, strona zawiera
obszar miejsko- klasyczne informacje w aktualnosciach bez mozliwosci komentowania
wiejski wiejska wydarzen przez internautow
3. Strzegom -  gmina Dolnoslaskie http://www.strzegom.pl/200 Strona nie zawiera bloga ani podlinkowana pod portale
obszar miejsko- 4/index.htm spotecznosciowe, na stronie jest jedynie formularz do
wiejski wiejska elektronicznego zadawania pytan Burmistrzowi, na stronie bogata
informacja o lokalnych przedsiebiorcach, ustugi hotelowe
4. Dziadowa gmina Dolnoslaskie http://www.dziadowakloda. Strona nie zawiera bloga, nie jest podlinkowana pod serwisy
Ktoda wiejska pl/ spotecznosciowe, linki ze strony do innych urzedéw oraz do
Stowarzyszenie na rzecz rozwoju gminy Dziadowa Ktoda ,Libra”
5. Kondratowic gmina Dolnoslaskie http://www.kondratowice.pl  Na stronie jest link do forum dyskusyjnego lecz po wejsciu pojawia
e wiejska / sie komunikat , The request /forum/ was not found on this server”.
Strona zbudowana tradycyjnie z linkami do innych urzedow
6. Winsko gmina Dolnoslaskie http://www.winsko.pl/ Na stronie aktywny katalog firm lokalnych, strona podlinkowana pod
wiejska serwisy Nk.pl, Facebook, YouTube. Strona posiada potencjat
tworzenie spotecznosci internetowych. Fora stuzg jakze jedynie do
udostepniania informaciji z zycia gminy
7. Racigzek gmina Kujawsko- http://www.raciazek.pl/ Na stronie znajduja sie podstawowe informacje teleadresowe urzedu
wiejska pomorskie gminy, brak elementéw wskazujacych na interakcje z uzytkownikiem
8. Pruszcz gmina Kujawsko- http://www.pruszcz.pl/ Strona zbudowana klasycznie jako miejsce zamieszczania informacji
wiejska pomorskie z zycia gminy, linki do jednostek organizacyjnych gminy i podmiotéw
wspotpracujacych GOKSIR Pruszcz, Stowarzyszenie Emerytéw,
Rencistéw i Inwalidéw, LGD , parafia.
9. tubianka gmina Kujawsko- http://www.lubianka.pl/ Na stronie interaktywny formularz http://www.badanie-
wiejska pomorskie urzedow.tnoik.edu.pl/, linki do stron internetowych Komitetu
Regionéw UE, ZWGRP, LGD a tam uzyteczne materiaty tj.
Przewodnik po miejscach przyjaznych dzieciom, na stronie
newsletter
10. Ptuznica gmina Kujawsko- http://www.pluznica.pl/ Strona nie zawiera bloga, nie jest podlinkowana pod serwisy
wiejska pomorskie spofecznosciowe, linki do stron LGR i LGD, aktualne katalogi

organizacji dziatajacych na terenie i firm (restauracji, agroturystyka)
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http://www.olszyna.pl/
http://www.wlen.pl/
http://www.strzegom.pl/2004/index.htm
http://www.strzegom.pl/2004/index.htm
http://www.dziadowakloda.pl/
http://www.dziadowakloda.pl/
http://www.kondratowice.pl/
http://www.kondratowice.pl/
http://www.winsko.pl/
http://www.raciazek.pl/
http://www.pruszcz.pl/
http://www.lubianka.pl/
http://www.pluznica.pl/
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Swiecie -
obszar

Tyszowce -
obszar
wiejski
Rossosz

Rudnik

Siennica
Rézana

Jeziorzany

Zakrzew

tukéw

Baranow

gmina
miejsko-
wiejska

gmina
miejsko-
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska
gmina
wiejska

gmina
wiejska

Kujawsko-
pomorskie

Lubelskie

Lubelskie

Lubelskie

Lubelskie

Lubelskie

Lubelskie

Lubelskie

Lubelskie

http://www.swiecie.eu/

http://www.tyszowce.pl/

http://www.rossosz.eu/

http://www.rudnik.pl/

http://www.siennica.pl/

http://www.jeziorzany.eu/

http://www.zakrzew.pl/

http://www.lukow.pl/

http://www.baranow.pl/

Swiadczacych ustugi lokalne,

Strona na Facebook, aktywny kanat RSS, formularz kontaktu z
urzedem, mozliwos¢ uzyskiwania bezptatnych komunikatow SWS
(meteo, gmina), linki na stronie do instytucji kultury i sztuki,
multimedialny przekaz sesji. Strona posiada potencjat tworzenie
spotecznosci internetowych

Strona nie zawiera bloga, nie jest podlinkowana pod serwisy
spotecznosciowe, linki do stron urzeddw i instytucji wspétpracujacych
z gming, dodatkowo linki do klasztoru Mniszek Kamedutek, lokalnego
pisarza i parafii rzymsko-katolickiej

Strona nie zawiera bloga, nie jest podlinkowana pod serwisy
spotecznosciowe, linki do stron instytucji: Szkota podstawowa,
Stowarzyszenie Przyjaciot Gminy Rossosz, aktywny newsletter

Na stronie duzo ciekawy linkédw do lokalnych mediéw, prasy, forum
dyskusyjne http://www.padre.com.pl/forum/ Rudnickie Forum
Dyskusyjne o Wiklinie (cho¢ bez zadnych postdéw), rozbudowana
informacja ,Strefa biznesu” gdzie mozna pozyskac informacje o
przedsiebiorcach lokalnych, elektroniczne dzienniki urzedowe, Strona
posiada istotny potencjat budowania spotecznosci internetowej.

Na stronie linki do OSP, Kota gospodyn wiejskich, zespotu szkat,
Stowarzyszenia Mitosnikéw Ziemi Siennickiej; inne linki do
niektérych przedsiebiorcow lokalnych i LGD, ze strony
przekierowanie do Bazy Turystyczno-Informacyjnej Powiatu
Krasnystaw. Strona posiada potencjat tworzenie spotecznosci
internetowych

Na stronie zamieszczone informacje z zycia gminy, brak mozliwosci
interakcji uzytkownikéw, podlinkowana strony do klubu
wedkarskiego nieaktywne

Na stronie zamieszczone informacje z zycia gminy, brak mozliwosci
interakcji uzytkownikéw, podlinkowana strony do Dziennika Ustaw i
Monitora, pozyteczna informacja zamieszczona na stronie dotyczaca
wykazu sottyséw z terenu gminy

Na stronie dostepne podstawowe informacje dotyczace gminy,
dodatkowo plany miejscowe i planu rozwoju gminy, brak forum
mieszkancow lub blogu

Na stronie Kronikarz Ziemi Baranowskiej, podstawowe informacje,
brak mozliwosci interakcji z mieszkanncami za posrednictwem strony
internetowej z zastrzezeniem elektronicznej skrzynki podawczej
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http://www.swiecie.eu/
http://www.tyszowce.pl/
http://www.rossosz.eu/
http://www.rudnik.pl/
http://www.siennica.pl/
http://www.jeziorzany.eu/
http://www.zakrzew.pl/
http://www.lukow.pl/
http://www.baranow.pl/
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20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

Lubiszyn

tagow

Krosno
Odrzanskie
- obszar
wiejski

Betchatow

Grabow

tyszkowice

Gidle

Skierniewice

Ozorkow

Drzewica -
obszar
wiejski

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
miejsko-
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska
gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska
gmina
miejsko-
wiejska

Lubuskie

Lubuskie

Lubuskie

todzkie

todzkie

todzkie

todzkie

todzkie

todzkie

todzkie

http://www.lubiszyn.pl

http://www.lagow.pl/

http://www.krosnoodrzanski

e.pl/

http://www.belchatow.samo

rzad.pl/

http://www.grabow.com.pl/

http://lyszkowice.pl/
i_http://lyszkowice.bipst.pl/
http://www.gidle.pl/

http://www.gminaskierniewi
ce.pl

http://www.ug-ozorkow.pl/

http://www.drzewica.pl/

Na stronie aktywne formularze - przyjecia dziecka do przedszkola,
elementy e-administracji, lubiszynska baza firm, uzyteczne
informacje rozktady jazy PKS, bark bloga czy forum mieszkancéw,
linki do lokalnej gazety i jednostek gminnych (tj. GOK), lokalne
stowarzyszenia historyczne

Strona zawiera przekierowanie na epuap.gov.pl, dla turystow baza
turystyczna, informacja turystyczna, linki do lokalnych stowarzyszen
(Fundacja tagowski Dom Artysty), LGD, Lotur- Lubuska organizacja
turystyczna

Samorzadowy Informator SMS, Samorzadowy Informator SMS jest
systemem do przekazywania mieszkancom Gminy komunikatéw na
temat zagrozen bezpieczenstwa zbiorowego oraz innych informacji
istotnych dla lokalnej spotecznosci. Linki ze strony do wielu instytucji
gminy ale rowniez do LGD, lokalnej spotdzielni socjalnej, klubow
sportowych, klubu wedkarskiego, Pomimo braku forum dyskusyjnego
i blogu strona posiada potencjat tworzenie spotecznosci
internetowych

Strona podlinkowana do Facebook-a, na stronie liczne linki do filmow
relacji z sesji, wystgpien w mediach dotyczacych gminy, linki do
instytucji gminnych

Na stronie z ciekawostek: regulamin gry w palanta, regulamin Dnia
Cebulowego, standardowe informacje z zycia gminy, elektroniczna
skrzynka podawcza, wizytoéwka gminy do pobrania i kolorowe tapety,
linki do instytucji gminnych i Centralny LUK Turystyczny - to wspolna
inicjatywa miast i gmin regionu centralnej Polski

Strona biuletynu informacji publicznej gminy, informacje urzedowe

Ciekawa elektroniczna ksiega gosci, wpisy w charakterze bloga, linki
do zespotu szkot i GOK-u, strona posiada potencjat tworzenie
spotecznosci internetowych

Na stronie dziat poswiecony turystyce, baza kwater, park
krajobrazowy, state imprezy i wydarzenia, wykaz lokalnych artystow,
link do WUK Skierniewice, LGD, informacje o lokalnych wydarzeniach
(Dni Kukurydzy — Skierniewice), szkoty, gops

Linki do ciekawych stron: PKS i strona KRUS, podlikowanie szkoty i
jednostki gminy, biblioteki gminne, gminny ludowy klub sportowy
Elektroniczna ksiega gosci na stronie internetowej, link do ludowego
klubu kajakowego, klaster przemystowy dawnych terendéw
centralnego okregu przemystowego, link do Informacje i foto o
bunkrach w Jeleniu koto Spaty, brak podlinkowana strony do
serwisow spotecznosciowych
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http://www.lubiszyn.pl/
http://www.lagow.pl/
http://www.krosnoodrzanskie.pl/
http://www.krosnoodrzanskie.pl/
http://www.belchatow.samorzad.pl/
http://www.belchatow.samorzad.pl/
http://www.grabow.com.pl/
http://lyszkowice.pl/
http://lyszkowice.bipst.pl/
http://www.gidle.pl/
http://www.gminaskierniewice.pl/
http://www.gminaskierniewice.pl/
http://www.ug-ozorkow.pl/
http://www.drzewica.pl/
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Chrzanéw -
obszar
wiejski

Stomniki -
obszar
wiejski
Borzecin

Moszczenica

Goflcza

Osiek (2)

Gdéw (2)

gmina
miejsko-
wiejska

gmina
miejsko-
wiejska
gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina

wiejska

gmina
wiejska

Matopolskie

Matopolskie

Matopolskie

Matopolskie

Matopolskie

Matopolskie

Matopolskie

http://www.chrzanow.pl/

www.slomniki.pl

http://www.borzecin.pl/

http://www.moszczenica.pl/

http://www.golcza.pl/

http://www.osiek.pl/

www.gdow.pl

Linki na stronie do instytucji gminnych, Miejski Zarzad Zasobdw
Komunalnych, bankomaty, banki, link do stowarzyszenia Aktywnych
Biegaczy ,FALSTART” ; ciekawa inicjatywa funkcjonalnos¢ serwisu
pozwalajaca na wysytanie e-kartek swigtecznych z wizerunkiem
pejzazy i zabytkdw gminy Chrzandw

Linki do instytucji gminnych, szkét; strona podlinkowana pod serwis
spotecznosciowy Facebook -tam informacje o lokalnych
wydarzeniach kulturalnych V Matopolskie Swieto Czosnku

Strona bogata z liczne materiaty multimedialne (filmy promocyjne
gminy), na stronie forum mieszkancow, strona gminy na Facebook-
u, za posrednictwem strony mozliwo$¢ dostepu do kamery
umieszczonej na budynku gminy, TVregiontarnowski.pl - regionalna
internetowa telewizja, gming zdecydowata sie $wiadczy¢ za darmo
ustugi telekomunikacyjne (hot spot) dziatanie 8.3 PO Innowacyjna
Gospodarka (85% dofinansowania) — 161 komputeréw -
nieodptatnie przekazane mieszkancom gminy, 11 masztow
teleinformacyjnych, materiaty audio, materiaty video, Dalsze plany
zakup komputerdw dla administracji i dalsze komputery dla
najbiedniejszych mieszkancow gminy, $wiadczenie ustug
teleinformacyjnych w zakresie dostepu do Internetu, linki do LGD i
stowarzyszen

Na stronie link do sieci szerokopasmowej pozwalajacej na dostep do
Internetu osobom wykluczonym cyfrowo nalezacym zgodnie z
wytycznymi Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
Dziatanie 8.3 do grupy Ostatecznych Beneficjentow (OB) Konsorcjum
Gmin: Moszczenica, Ujazd, Bedkéw, Czarnocin (128 kb/s (tzw.
Internet Socjalny), link do internetowej platformy szkoleniowej
http://www.elearning.piotrkow.pl/ , poza tym linki do GOK-u,
biblioteki gminnej

Linki do jednostek gminnych, link do LGD, OSP, PUP, parafie w
gminie ze zdjeciami i informacjq o obiektach zabytkowych i stronie
internetowej parafii; informacje uzyteczne dla turystéw

Liczne linki i informacje o ciekawych projektach, informacje LGR i
aktualne wydarzenia LGD, zaproszenia na kurs jezyka niemieckiego
dofinansowany ze srodkéw unijnych, linki do rozktadu PKS itp.
Strona posiada potencjat do budowania internetowej spotecznosci
Na stronie panoramy 3d gminy i stynne krajobrazy, multimedia,
galerie i filmy, sonda z aktualnymi pytaniami, gmina Gdéw na
facebook-u, linki do miast partnerskich z Niemiec i Ukrainy,
elektroniczny zbiér aktéw prawa miejscowego. Strona posiada

potencjat do budowania internetowej sgo’recznoéci
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37.

38.

39.

40.

41.

42,

43.

a4,

45.

46.

47.

Gotymin-
Osrodek (2)

Ciepielow

(2)

Rzecznidéw

(2)

Baranowo

(2)
Michatowice

(2)

Domanice

(2)

Kotun (2)

Sierpc (2)

Kampinos

(2)

Jadow (2)

Katuszyn -

gmina
wiejska

gmina

wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina

Mazowieckie

Mazowieckie

Mazowieckie

Mazowieckie

Mazowieckie

Mazowieckie

Mazowieckie

Mazowieckie

Mazowieckie

Mazowieckie

Mazowieckie

http://www.golymin-

osrodek.pl/

http://www.ciepielow.pl/

http://www.rzeczniow.pl

http://www.baranowo.pl/

http://www.michalowice.pl/

http://domanice.i-gmina.pl/

http://www.kotun.pl/

http://www.sierpc.pl

http://www.kampinos.pl/

http://jadow.az.pl/01/

http://kaluszyn.pl/

Linki do LGD, fotogaleria, materiaty foto i video, informacje o
lokalnych wydarzeniach kulturalnych MAJOWE MAZOWIECKIE
MUZYKOWANIE, link do zespotu szkot

Funkcjonalnos$¢ pozwalajaca na zadawanie pytania woéjtowi za
posrednictwem Internetu, link do Stowarzyszenia Dziedzictwa i
Rozwoju ziemi Jana Kochanowskiego, link do MODRu i instytucji
gminnych

Linki do Urzedu Wojewddzkiego, Urzedu Marszatkowskiego, KRUS,
ZUS, informacje na temat gminy, aktualnosci, za posrednictwem
strony mozna zadac¢ pytanie wojtowi

Linki do Tygodnika Ostroteckiego, Zwigzku Kurpiéw, LGD ,Kurpsie
Razem”, praca.pl, PKS-Ostroteka, informacje o lokalnych
wydarzeniach kulturalnych, odniesienia do KRUS i mazovia.pl, Gmina
jest na Facebooku

Odniesienia do stron internetowych miasta partnerskiego Vico nel
Lazio, system rezerwacji boiska ORLIK, system oddawania gtosow w
sadach, odniesienie do strony mieszkancow Komorowa, wyrazne
odniesienie do numerdéw alarmowych zebranych w jednym miejscu,
Link do $wietlicy dla mieszkancow, Ligi szostek, Stowarzyszenia
Gmin Zachodniego Mazowsza, aktualnosci ;

Link do Wojewoddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej w Warszawie, Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska,
aktualnosci , podstawowe dane

Link do organizacji pozarzadowych, Fundacji Wspotpracy Polsko-
Niemieckiej, ankiety on-lin, konsultacje spoteczne za posrednictwem
poczty internetowej, link do Telewizji TV Powiat, aktualnosci
Aktualnosci zapytaj burmistrza linki do stron stowarzyszen, parafii,
szkot

http://www.sierpc.com.pl/ strona prywatna forum dyskusyjne,
ksiega pozdrowien, hyde park, chat, tablica ogtoszen, aktualnosci

Link do Radio Niepokalanéw Kampinos TV, Fama radio Sochaczew,
LGD Miedzy Wistg a Kampinosem, tablica ogtoszen odniesienia do
stron urzedowych

Informacje na temat organizacji Stowarzyszenia mitosnikéw Urli,
Stowarzyszenia Przyjaciét Kultury w Urlach, Stowarzyszenia
~Spokojna Jesien”, gmina na Facebooku, konsultacje spoteczne przez
strone , Link do LGD ,,Réwniny Wotominskiej”,

aktualnosci, informacje na temat gminy
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obszar miejsko-
wiejski (5) wiejska
48. Puttusk - gmina Mazowieckie http://www.pultusk.pl/ aktualnosci, mozliwos$¢ zgtoszenia imprezy dla mieszkancéw przez
obszar miejsko- strone internetowgq, hotspot, linki do miast partnerskich,
wiejski (5) wiejska stowarzyszen
49. Bierawa (2) gmina Opolskie http://www.bierawa.pl/ Aktualnosci, Link do Glos Bierawy, stowarzyszen, urzedow,
wiejska informacje na temat szkot przedszkola dziatajacych na terenie gminy
50. Zebowice gmina Opolskie http://www.zebowice.pl/ Aktualnosci linki do sasiednich gmin urzedéw, stowarzyszen na
(2) wiejska terenie gminy: Wspodlnota Kadtub Wolny, Igropolszczyzna.com
51. Ujazd - gmina Opolskie http://www.ujazd.pl Aktualnosci, link do Ujazdowskiego Inkubatora Przedsiebiorczosci,
obszar miejsko- urzedow, mozliwos¢ zadania pytania Burmistrzowi
wiejski (5) wiejska
52. Domaradz gmina Podkarpackie http://www.domaradz.pl/ Aktualnosci, ogtoszenia, ankiety, linki do stron urzedowych
(2) wiejska
53. Rozwienica gmina Podkarpackie http://www.rozwienica.itl.pl ~ Aktualnosci , linki do stron urzedowych, szkét na terenie gminy
(2) wiejska
54. Bialobrzegi gmina Podkarpackie http://www.gmina- Aktualnosci, e-formularze, e-kartki, newsletter
(2) wiejska bialobrzegi.pl
55. Kamien (2) gmina Podkarpackie http://www.gminakamien.pl  Aktualnosci e-kartki, pytanie do wéjta
wiejska
56. Zarszyn (2) gmina Podkarpackie http://www.zarszyn.pl Aktualnosci e-kartki, pytanie do wéjta, linki do szkdt, urzeddw,
wiejska organizacji pozarzadowych, stowarzyszen,
57. Cieszandw - gmina Podkarpackie http://www.cieszanow.org Aktualnosci, informacje na temat gminy
obszar miejsko-
wiejski (5) wiejska
58. Juchnowiec gmina Podlaskie http://www.juchnowiec.gmi  Aktualnosci, Informator Oswiatowy, Portal Spotecznosciowy Wsi
Koscielny wiejska na.pl Bronczany, Portal Spotecznosciowy Miejscowosci Olmonty, jedno
(2) okienko interaktywne, linki do urzedéw stowarzyszen organizacji
59. Narew (2) gmina Podlaskie http://www.narew.gmina.pl  Aktualnosci linki do szkdt przedszkoli chéréw stowarzyszen
wiejska
60. Wysokie gmina Podlaskie http://bip.um.wysmaz.wrota Polskie radio Biatystok Travel Polska, nad Bugiem com.pl, TVP3
Mazowieckie wiejska podlasia.pl/ Biatystok, elektroniczna skrzynka pocztowa, link do urzedow i
(2) stowarzyszen, instruktarz pierwszej pomocy
61. Czyzew- gmina Podlaskie http://www.umczyzew.pl Aktualnosci, mobilny urzad, elektroniczna skrzynka podawcza,
Osada miejsko- subskrypcja, linki do stowarzyszen, szkét przedszkoli, urzedow
obszar wiejska
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62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

wiejski (5)
Skarszewy -
obszar
wiejski (5)
Malbork (2)

Ostaszewo
(2)
Wejherowo
(2)

Stary Targ
(2)
Szczekociny
- obszar
wiejski (5)
Janéw (2)

Rudziniec

(2)
Kobiér (2)

Pietrowice
Wielkie (2)
Nagtowice

(2)

Stupia
(Jedrzejows
ka) (2)
Bodzechow

(2)

Staszow -
obszar

wiejski (5)
Rybno (2)

gmina
miejsko-
wiejska
gmina
wiejska

gmina
wiejska
gmina
wiejska
gmina
wiejska
gmina
miejsko-
wiejska
gmina
wiejska

gmina
wiejska
gmina
wiejska

gmina
wiejska
gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
miejsko-
wiejska
gmina
wiejska

Pomorskie

Pomorskie

Pomorskie
Pomorskie
Pomorskie
Slaskie
Slaskie
Slaskie
Slaskie

Slaskie

Swietokrzyskie
Swietokrzyskie
Swietokrzyskie
Swietokrzyskie

Warminsko-
mazurskie

http://www.skarszewy.pl/

http://malbork.mserwer.pl/

http://www.ostaszewo.pl/

http://www.wejherowo.pl/

http://www.starytarg.com

http://www.szczekociny.pl/

http://www.janow.pl/

http://www.biuletyn.net

http://www.kobior.pl

http://www.pietrowicewielki

e.pl
http://www.naglowice.pl/

http://www.slupia.pl/

http://www.bodzechow.eu/

http://www.staszow.pl/

http://gminarybno.pl/

Aktualnosci linki do parafii, stowarzyszen, ogtoszenia, baza danych
instytucji i firm

Aktualnosci, codzienna gazeta internetowa, TV Malbork, radio
Malbork, ankiety, katalog firm, w zaktadce odniesienie do
stowarzyszen, szkot

Aktualnosci, informacje na temat gminy

Aktualnosci , Wejherowo.pl -magazyn, informacje na temat gminy
Ogtoszenia, forum, aktualnosci

Aktualnosci, Serwis informacyjny wsi Goleniowy, gmina na
Facebooku, linki do urzedow i organizacji pozarzadowych, informacje
na temat gminy

Aktualnosci , gmina na Facebooku, interaktywny kalendarz imprez,
linki do urzedow, stowarzyszen i organizacji pozarzadowych,
informacje na temat gminy

BIP

Aktualnosci, informacje na temat gminy, link do LGD Ziemia
Pszczynska

Aktualnosci, elektroniczna skrzynka podawcza, linki do miast
partnerskich,
Aktualnosci, informacje na temat gminy

aktualnosci

aktualnosci

Aktualnosci, gmina na Facebooku

Link do LGD ziemia Lubawska, ogtoszenia, aktualnosci
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77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

Godkowo
(2)
Gietrzwatd

(2)

Orneta -
obszar
wiejski (5)
Krzywin -
obszar
wiejski (5)

Opalenica -
obszar
wiejski (5)

Bojanowo -
obszar
wiejski (5)

Wronki -
obszar
wiejski (5)
Kotlin (2)

Brzeziny (2)

Ostrow
Wielkopolski

(2)
Czajkéw (2)

Tarnowo
Podgérne

(2)

gmina
wiejska
gmina
wiejska

gmina
miejsko-
wiejska
gmina
miejsko-
wiejska

gmina
miejsko-
wiejska

gmina
miejsko-
wiejska

gmina
miejsko-
wiejska
gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska

gmina
wiejska
gmina
wiejska

Warminsko-
mazurskie
Warminsko-
mazurskie

Warminsko-
mazurskie

Wielkopolskie

Wielkopolskie

Wielkopolskie

Wielkopolskie

Wielkopolskie

Wielkopolskie

Wielkopolskie

Wielkopolskie

Wielkopolskie

http://www.uggodkowo.bip.
doc.pl
http://gietrzwald.pl

www.orneta.pl

http://www.krzywin.pl/

http://www.opalenica.pl/

www.gminabojanowo.pl

http://www.wronki.pl/

http://www.kotlin.com

http://www.brzeziny-
gmina.pl

http://www.ostrowwielkopol

ski.pl

http://czajkow-gmina.pl/

http://www.tarnowo-
podgorne.pl

BIP

Gazeta Gietrzwatdska, zaktadka stowarzyszenia ale tylko jedno ma
strone na Facebooku, aktualnosci

ZAKEADKA Linki mato widoczna powejsciu do TV Ornet oraz do
nieoficjalnego serwisu internetowego (wystawy, zabytki, przyroda
trasy rowerowe

Trasy rowerowe ziemi koscieliskiej gmina na Facebooku, linki do
stowarzyszen w zaktadce ciekawe linki rowniez linki do parafii szkét
stowarzyszen, bogata strona duzo informacji dla mieszkancow,
kurier Krzywinski wydawany przez gmine

Aktualnosci gmina na Facebooku, - zapytaj burmistrza (Internet)
wydawane echo opalenickie, brak linkéw do stowarzyszen a jedynie
relacja ze wspotpracy ze stowarzyszeniami, konkurencyjna prywatna
strona http://opalenica.naszemiasto.pl

Aktualnosci elektroniczna skrzynka podawcza, zaktadka linki a w niej
linki do stron szkdl stowarzyszen, organizacji, przewijajacy sie pasek
z odnos$nikami do rozktadu LOT, POKP. PKS wiadomosci
przechodzimy wowczas na stacje TVN 24 bardzo ciekawa
funkcjonalnos¢

Newsletter, Wronki Forum dyskusyjne, zapytaj Burmistrza mozliwos¢
dodawania komentarzy, gmina jest na Facebooku, dobrze
rozplanowana strona

Elektroniczna skrzynka podawcza, linki do szkdt stowarzyszen,
aktualnosci

Aktualnosci elektroniczna skrzynka podawcza

Aktualnosci , zadaj pytanie wéjtowi, zaproszenia dla mieszkancéw do
wspotredagowania serwisu, rozktad PKS, MZK, PKP
http://www.ostrowwlkp.info niezalezny portal o minie

Aktualnosci, link do LGD

Zadaj pytanie wojtowi, forum, internetowa telewizja, oferty pracy
Tarnowo24/7 mozliwos¢ zamieszczania informacji na temat
wydarzen przez mieszkancéw, linii do stowarzyszen, parafii, system
powiadamiania SMS
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89. Stare gmina Zachodniopomo  http://stareczarnowo.pl/ Aktualnosci, link do stowarzyszenia e-urzad
Czarnowo wiejska rskie
(2)

90. Marianowo gmina Zachodniopomo  http://marianowo.pl/ Aktualnosci linki do stowarzyszen e-urzad link do rzedu pracy
(2) wiejska rskie

91. Police - gmina Zachodniopomo  http://www.police.pl Aktualnosci, duzo likdw do stowarzyszen, link dla os6b doznajacych
obszar miejsko- rskie przemocy domowej, informacje na temat darmowych szczepien i
wiejski (5) wiejska badan

92. Borne gmina Zachodniopomo  http://www.bornesulinowo.p Aktualnosci film instruktazowy ,nie dla czadu”, link dl podstrony
Sulinowo - miejsko- rskie I/ pomoc bezdomnym, dobrze wyeksponowane telefony alarmowe
obszar wiejska
wiejski (5)
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Zatacznik 9. Studium przypadku platformy internetowej Witryna Wiejska

Studium przypadku

Nazwa platformy: Witryna Wiejska

Adres WWW: http://www.witrynawiejska.org.pl/

Witryna tworzona iredagowana jest przez zespot Fundacji
Wiaéciciel: Wspomagania Wsi, http://www.fundacjawspomaganiawsi.pl/

Portal zdaniem twdrcow skierowanych jest przede wszystkim do
mieszkancow wsi oraz osob zainteresowanych tematyka wiejska i

Grupa docelowa: inicjatywami podejmowanymi na wsi. Nie jest kierowany do konkretnej
grupy odbiorcéw np. rolnicy czy sottysi. Jest ogdlnym medium gdzie
informacje znajdg rézne grupy spoteczne.

Sposob dziatania:

Portal jest platformg ztozong z kilku elementéw. W jej sktad wchodzg:

= serwis informacyjny podzielony na dzialy tematyczne;

e przedsiebiorczos¢ (Serwis dla o0s6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza) -
znajdujg sie tu gtownie artykuty dla osdb, ktore prowadza lub chcg prowadzic¢
wiasng dziatalno$¢ gospodarczg na wsi

e dziatania spoteczne (serwis dla organizacji pozarzadowych) - znajduja sie tu
artykuty z tematyki dziatalnosci organizacji pozarzadowych oraz porady prawne i
finansowe

e Internet na wsi (wykorzystanie, metoda e-VITA), - akcja promujaca Internet na
wsi

e zwierzeta na wsi (serwis dla przyjaciot zwierzat)

e dziedzictwo (kultura, krajobraz, architektura)

= bazy danych; atlas inicjatyw wiejskich (bazg danych dotyczaca aktywnosci spotecznych na
terenach wiejskich i wiejsko-miejskich), filmoteka witryny wiejskiej, fotostory, moja wies
(kazdy moze zamies$¢ informacje oraz zdjecia o swojej wsi),

= forum

= pytanie do eksperta — kazdy moze zadac pytanie ekspertowi i uzyskac¢ na nie odpowiedz

Serwis oferuje bardzo szeroka tres¢, przez co nie specjalizuje sie w konkretnych dziatach
tematycznych.

Aktywnosc¢ witryny:

W serwisach informacyjnych odnajdziemy sporg liczbe artykutéw na rézne tematy, sg co jakis czas
dodawane nowe. W atlasie inicjatyw ok raz w miesigcu pojawia sie nowy wpis. Ostatnie dodane
pytania do eksperta sg datowane na maj 2012, ogdlnie w serwisie jest ich dosy¢ sporo. Forum
witryny wiejskie jest dos¢ mocno ,zaspamowane” mimo to na forum pojawiaja sie co jaki$ czas
aktualne tematy i jest aktywna grupa osob wypowiadajacych sie. Na stronach serwisu
odnajdziemy takze sporo zdje¢ oraz filméw.

Strona nie wykorzystuje w peini swojego potencjatu, jest dosy¢ chaotyczna i trudno na niej co$
odnalez¢.
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Na potrzeby studium zostata wykonana analiza ruchu na stronie za pomocgq alexa.com. W rankingu
polskich stron internetowych zajmuje 28 951 miejsce, dla poréwnania strona internetowa miasta
stotecznego warszawy zajmuje 1712 a strona ministerstwa rolnictwa 3641 miejsce. Na 171 innych
stronach odnajdziemy link do strony Witryny Wiejskiej. Wg statystyk strone odwiedzajq gtdwnie
kobiety w wieku pomiedzy 25 a 34 lata z wyzszym wyksztatceniem. Do serwisu najczesciej trafia
sie po wyszukaniu haset zwigzanych z szukaniem odpowiedzi na konkretne pytania dotyczace
prowadzenia agroturystyki, pozyskiwania funduszy, popularne sg takie hasat jak Internet,
zwierzeta itp.

Podsumowanie

Portal jest adresowany do dos$¢ szerokiej grupy oséb, nie do konkretnej spotecznosci lokalnej.
taczy w sobie réznego rodzaju formy przekazu. Portal w gtdwnej mierze stawia na interakcje z
jego odbiorcami. Wszystkie bazy danych sg tworzone przez uzytkownikéw. Jest to jedna z niewielu
witryn w Internecie poswiecona tematyce wiejskiej, ktéra jest dosy¢ ,zywa” i znajdujg sie na niej
jakies informacje.
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Zatacznik 10. Studium przypadku sottys w sieci

Studium przypadku

Nazwa: Sottys w sieci

Adresy WWW: http://www.opypy.com.pl/?page_id=1235

http://aktywnewegorzewo.blogspot.com/

http://www.ulaszewoludwikowo.strefa.pl/start.html

http://gniezdzewo.blogspot.com/

http://www.karczowiska.com.pl/

Grupa docelowa:

Mieszkancy wsi, w ktorych dziatajg sottysi. Na strony, blogii itp. wchodzg réwniez mieszkancy
sgsiednich wsi oraz wiadze lokalne.

Sposob dziatania:

Gtownym celem softysow prowadzacych swojg strone/ bloga w Internecie jest informacja
mieszkancow wsi o swojej dziatalnosci. Rozmoéwcy zgodnie uwazali, ze w XXI nalezy
wykorzystywa¢ nowe technologie, obecnie na wsiach nie tylko mtodzi potrafia korzysta z
Internetu, zdaniem jednej rozméwczyni kazdy poswieca min. 5 min dziennie na przejrzenie
najéwiezszych informacji w sieci. Sottysi w ramach swojej dziatalnosci prowadzq:

Informacyjne strony internetowe

Blogi

Siatki e-mailowe mieszkancdw - jeden sottys dodatkowo stworzyt sie¢ powiadamiania
sms-owego.

Kanaty w serwisie YouTube, stuzg one gtdwnie za multimedialne kroniki wsi.

Fanpage w serwisie Facebook.

Forum dla mieszkancéw

v Vv

v Vv

W wiekszosci przypadkow tego typu dziatalnosc jest prowadzona za pomocg gotowych darmowych
narzedzi dostepnych w Internecie np. szablon strony na wordpress. Wyjatkiem jest jeden
rozmowca, ktory sam zaprojektowat strone WWW, postuluje on jednak stworzenie ogdlnopolskiego
serwisu dla sottyséw z gotowymi narzedziami do prowadzenia takiej dziatalnosci. Drugi nasz
rozmoéwca popiera ten pomyst pod warunkiem braku standaryzacji w wygladzie i w funkcjonalnosci
- jej zdaniem sottys sam powinien wybrac szablon oraz z listy gotowych narzedzi te narzedzia, z
ktorych chce korzysta¢. Pada takze gtos, ze aby zaistniata taka platforma musi znalez¢ sie na
poczatku ok. 20 sottysdw, ktorzy by ozywili taki serwis.

Wazng rzeczg przy dziataniu tych portali jest interakcyjnos$¢ z uzytkownikami. Komunikacja musi
by¢ dwustronna. Stad wifasnie fora internetowe czy strony na Facebook’u. To wilasnie mozliwos¢
aktywnego uczestniczenia mieszkancow wsi powoduje sukces takich inicjatyw. Jednak ta
interakcja zdaniem rozmoéwcéw musi by¢ w jaki$ sposéb monitorowana i kontrolowana.

Blog ma by¢ uzupetnieniem strony. Zdaniem jednego rozméwcy sama strona jest martwa i stuzy
jako kronika. Za strong nikt personalnie nie stoi i nie niesie to zadnych emocji. Blog jest
prowadzony przez konkretng osobe. Informacje na blogu moga by¢ mniej formalne maja charakter
Jlajfstajlowy”, sottys w ten sposéb moze przybliz szyé swojg osobe i przyblizy¢ sie do mieszkancéw
wsi.
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Aktywnosc¢ w serwisach

Portale, strony na FB, kroniki itp. prowadzone przez softyséw badz przez osoby bezposrednio
zaangazowane przez sottysdw sg bardzo czesto aktualizowane, pojawiajg sie nich informacje co
kilka dni. Zdaniem rozmdwcow teksty cieszg sie sporym zainteresowaniem. Fora internetowe badz
funpage na FB przyciggajg sporo odbiorcéw, nieraz tworzg sie na nich ciekawe dyskusje. Sg to
bardzo ,,zywe” miejsca w sieci.

W badaniu zostaty uzyskane statystyki z jednego bloga. Przez 3 lata jego dziatalnosci miat ok. 75
tys. odwiedzin. Dziennie wchodzi ok. 100 oséb. W bazie danych znajduje sie ok. 540 komentarzy.
Rekordowa liczba komentarzy pod wpisem to 100 postow.

Rola serwiséow

Gtowng funkcje jaka petnig te serwisy to rola informacyjna. Zastepujg one tablice soteckie - mimo
wszystko w dalszym ciggu na tablicach pojawiajg sie te same informacje. Nasi rozmoéwcy
podkreslaja dodatkowe funkcje. Mieszkancy dostajg przestrzen wymiany pogladéw, we
wzajemnych dyskusjach na siatkach e-mailowych mobilizujg sie do wspdlnego dziatania, potrafig
rozwigza¢ pewne problemy. Dobrym przyktadem jest na jednej ze stron zaktadka ,tego sie
wstydzimy” — byto tam zdjecie nieuporzadkowanych koszy na $mieci, jakis czas po opublikowaniu
tego zdjecia ukazato sie drugie z juz uporzadkowang przestrzenia.

Taka dziatalno$¢ zdaniem jednego z rozmoéwcdw jest dobrym narzedziem ksztattowania postaw
obywatelskich. Lokalne media nie interesujg sie zyciem bardzo matych spotecznosci. Poruszenie
pewnych probleméw w Internecie szybko trafia do opinii publicznej mieszkancéw wsi. Samo
opisanie problemu przyczynia sie juz do zmian. Jak informuje jeden rozmodwca, kiedys$ opisat
problem opdznien na budowie nowej biblioteki na wsi. Nastepnego dnia byt to gtdwny temat
rozmow i komentarzy mieszkancow. Byto to na tyle silne oddziatywanie, ze budowa posuneta sie
szybko zdecydowanie na przdd. Gdy sottys ma wypracowang silng pozycje w Internecie i jego
strona/ blog cieszy sie sporg popularnoscig ma sporg site oddziatywania na lokalne wtadze.

Problemy dziatalnosci internetowej

Taka dziatalno$¢ jest narazona na liczne problemy i gtosy sprzeciwu. Nasi rozméwcy zwrocili
uwage na osoby starsze, ktére nie potrafig korzysta¢ z Internetu - co prawda ich odsetek na
wsiach jest juz niewielki. Nie mozna jednak powodowa¢ wykluczenia informacyjnego tych osdb.
Dlatego obecnie nie mozna przenies$¢ catej komunikacji i informacji do Internetu, w dalszym ciggu
nalezy postugiwac sie tradycyjnymi metodami informowania mieszkancéw.

Drugim problemem jest anonimowos$¢ sieci. Jak wspomniat jeden rozmoéwca anonimowos$¢ na
utworzonym kiedy$ forum przyczynita sie do bardzo niemitych wrecz wulgarnych rozméw, nie
chodzito tu o krytyke poczynan soitysa ale o standardy kulturalne rozmowy. Podobno sytuacja
dotyczy mozliwosci komentarzy pod informacjami na stronach internetowych czy to na blogach.
Réznie Sottysowie te kwestie rozwigzujg. Zdaniem rozméwcow nalezy wyeliminowac
anonimowos¢. Jak wspomniata jedna pani softys dobrym miejscem jest Facebook gdzie w jakis
stopniu ta anonimowosc jest zmniejszona.

Jeden rozméwca napotkat sie z gtosami krytyki ze strony wiadz gminy. Ich zdaniem miejsce
softysa jest na miejscu a nie ,w Internecie”. Jednak w innej gminie dziatania Pani sottys spotkaty
sie z uznaniem ze strony gminy, ktéra dazy do utworzenia gminnego serwisu dla sottyséw gdzie
sottysi bedg mogli zamieszczac¢ informacje. Dostang takze wsparcie informatyka.

Podsumowanie

Podsumowujgc internetowe inicjatywy sottyséw spotykajg sie raczej z pozytywnym odbiorem
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wiekszosci mieszkancéw wsi. Zdecydowanie ufatwia to komunikacje. Jest potrzeba przenoszenia
informacji do Internetu. Mieszkancy wsi chetnie z tego korzystaja.

Czy tego typu dziatalno$¢ mozna przenie$¢ na dowolng wies? Zdaniem rozmowcow tak, wszedzie
istniejg takie potrzeby, a mieszkancy wsi potrafig i chcg korzysta¢ z Internetu. Najwazniejszym
warunkiem zaistnienia ,sottysa w sieci” s jego checi. Nasi rozmodwcy zachecajg do tworzenia
swoich stron. Na poczatku mozna skorzysta¢ z gotowych darmowych szablondéw stron szeroko
dostepnych w Internecie. Jak doradza jeden rozmoéwca ,jesli ktos nie ma lekkiego pidra moze
zaangazowac w tg dziatalnos$¢ chetnych mieszkancow wsi”. Inny rozméwca mowi, ze nalezato by
przeprowadzi¢ warsztaty z pisania tekstow/ artykutdw internetowych, ktére mozna zamiesci¢ na
blogu badz stronie.

Whnioski ze studium:

= Jest potrzeba dziatalnosci internetowej sottyséw, znajduje to odbiorcéw, utatwia dziatanie.
Mozna implementowac na kazdy obszar, gdzie zyje mata spotecznos¢ lokalna.

= Soltysi za pomocg medidw mogg promowac swoje dziatania oraz rozwigzywac biezace
problemy.

= Dziatalno$¢ internetowa przyczynia sie do tworzenia kapitatu spotecznego poprzez
integracje i mobilizacje ludzi do dziatania.

= Powinno sie utworzy¢ platforme umozliwiajaca podjecie takiej dziatalnosci wiekszej liczbie
sottysow.

= Nalezy prowadzi¢ szkolenia z obstugi nowych medidw oraz szkolenia dotyczace
redagowania oraz pisania artykutow, tekstéw czy news’ow.

= Strony/ blogi petnig role medidéw lokalnych, poniewaz inne media nie interesuja sie zyciem
matych spotecznosci lokalnych.
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Zalacznik 11. Studium przypadku agroturystyka w sieci

Nazwa: Agroturystyka w sieci

Adresy WWW: www.agroturystyka.pl

www.agroturystyka.edu.pl

www.agroturystyka.kpodr.pl

Portal www.agroturystyka.pl jest administrowany przez Polska
Federacje Turystyki Wiejskiej ,Gospodarstwa Goscinne” (NGO),
natomiast strona www.agroturystyka.edu.pl prowadzona jest

Wiasciciel: przez Centrum Doradztwa Rolniczego w Krakowie (instytucja
publiczna), administratorem serwisu www.agroturystyka.kpodr.pl
jest Kujawsko-Pomorski Osrodek Doradztwa Rolniczego w
Minikowie

Grupa docelowa:

Zasiaqg portali internetowych jest ogodlnokrajowy i skierowany do potencjalnych turystow
planujacych kréotki wyjazd poza miasto w tereny wiejskie. Dodatkowo serwisy majg na celu
sieciowanie wiascicieli gospodarstw agroturystycznych dzieki wspolnemu zamieszczeniu ich oferty
na stronie i mozliwo$¢ szkolen (szczegdlnie www.agroturystyka.edu.pl) i informowanie o istotnych
wydarzeniach (sympozja, zmiany w przepisach). W przypadku serwisu www.agroturystyka.pl
dodatkowo jego dziatalnosci dotyczy 45 organizacji pozarzadowych turystyki wiejskiej z catego
kraju zrzeszonych w Federacji Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne”.

Sposob dziatania:
Strony oferujq:
= wyszukiwania gospodarstw agroturystycznych
ranking kwater / kaloryzacje kwater agroturystycznych
mozliwos¢ logowania do serwisu

Funpage w serwisie Facebook

L 20 2 7

Kanat na YouTube - oferujgcy promocyjne filmy pokazujace aktywnosci podczas
wypoczynku na wsi

v

Oferta produktéw sieciowych (w siodle — oferta aktywnego spedzenia czasu i jazdy konnej,
ze smakiem - dodatkowa bogata oferta regionalnej kuchni, w tradycji - kwatery w
regionalnych obiektach lub w poblizu skansenu wsi).

Serwis angazuje przedsiebiorcéw rolnych (kwaterodawcéw) udostepniajgcych kwatery
agroturystyczne na terenie kraju. Organizator tworzy zasady i wymogi kategoryzacji kwater
agroturystycznych (przyznajac od jednego do maksymalnie czterech stoneczek) kwaterom na wzér
gwiazdek w obiektach hotelowych. W przypadku Federacji Turystyki Wiejskiej ,Gospodarstwa
Goscinne” tworzg je lokalne stowarzyszenia agroturystyczne i turystyki wiejskiej. Podczas oceny
obiektu na ostateczng kategorie wplywaja: ocena obiektu i oferowanych ustug, ocena rodzaju
zakwaterowania w danym obiekcie (pokdj goscinny, SIM, pokdj grupowy), ocena wezia
higieniczno-sanitarnego.

Aktywnos¢ w serwisach

Popularne serwisy odwiedzane czesto przez uzytkownikéw sieci; strona www.agroturystyka.pl ma
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blisko 3 miIn odnotowanych wej$¢ od poczatku dziatalnosci. Serwis www.agroturystyka.edu.pl
odwiedzito od 2006 roku blisko 800 tys. uzytkownikdéw sieci. Serwis www.agroturystyka.pl
umiejscowiony zostat na wysokiej pozycji w rankingu stron Alexa.com’” (37.613 ranking krajowy -
tymczasem np. strona Telewizji TVR telewizja rolnicza www.tvr24.pl znajduje sie na 34.216
pozycji w kraju; dla poréwnania strona Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi www.minrol.gov.pl
sklasyfikowana zostata na 3.631 pozycji w kraju).

Rola serwisow

Gtowng funkcje jaka petnig te serwisy to promocja i rozwoju polskiej turystyki obszaréw wiejskich.
Serwis sieciuje wiascicieli gospodarstw agroturystycznych pozwalajac na skategoryzowanie
$wiadczonej ustugi (w zaleznosci od standardu kwatera otrzymuje od 1 do 4 stoneczek). Istotng
role serwiséw prezentujgcych oferte turystyki wiejskie potwierdzajg badania - wpis z bloga
badania www.wiesczyglobalnawioska.pl - Mieszkam na wsi, praktycznie nad morzem, mieszkancy
jak inni ludzie korzystajq z Internetu, catkiem fajnie funkcjonuje zarobkowanie pozarolnicze np.
agroturystyka, bo kto pojedzie do gospodarstwa jesli nie sprawdzi w necie jak ono wyglada? teraz
kazdy oglada gospodarstwo, dostepnos¢ do innych miast, ciekawych miejsc. Istnieje caty
mechanizm wspdtpracy mieszkancow, jedni wynajmujq pokoje, inni u nich pracuja, jeszcze inni
cos produkujg co mozna wykorzystywac w tym gospodarstwie lub kupujg to wczasowicze.... jest
teraz moda na produkty regionalne, sprzedawane na miejscu i przez Internet (Agnik).

Problemy dziatalnosci internetowej

Projekt rozwojowy, lecz borykajacy sie problemami finansowymi zwigzanymi z ograniczonymi
dochodami kwaterodawcdéw kwater agroturystycznych (wzorowany na portalach zachodnich)
serwisach internetowych Europejskiej Federacji Turystyki Wiejskiej http://www.eurogites.org/
Serwis www.agroturystyka.pl finansowany ze srodkéw Urzedu Marszatkowskiego Woj. Lubelskiego.
Natomiast pozostate dwa serwisy finansowane sg rowniez ze s$rodkow publicznych. Strony nie
pozwalajq na aktywny udziat uzytkownikow w tworzeniu spotecznosci skupionej wokot tematyki
agroturystyki. Zawierajg gtownie informacje, bogata galerie zdje¢. Brak jest praktycznej
mozliwoéci wymiany opinii pomiedzy kwaterodawcami, w efekcie nie mogg by¢ rozwijane
umiejetnosci debaty i formutowania opinii z wykorzystaniem nowoczesnych technik
komunikacyjnych. Publikacja ogtoszenia na serwisie przez kwaterodawcy pozwala na podnoszenie
umiejetnosci tworzenia wtasnego przekazu w mediach.

Podsumowanie

Podsumowujgc, spojna oferta gospodarstw agroturystycznych na tematycznych portalach
zapewnia ufatwienie dostepu potencjalnych klientdw do oferty, w efekcie wzrost dochoddéw z
agroturystyki. Statym problemem jednak jest promocja portalu w masmediach, Internecie. Nie sg
rowniez wykorzystywane mozliwosci jakie dajg serwisy spotecznosciowe (facebook). Najnowsze
wiadomosci w serwisie Agroturystyka.edu.pl stanowig spdjne uzupetnienie portali internetowych
majacych charakter komercyjny. Oferowana wiedza, informacje branzowe i szkolenia przez CDR
Krakéw pozwalajg podnosi¢ jakos¢ swiadczonych ustug przez rolnikdw, wiascicieli gospodarstw
agroturystycznych.

77 portal Alexa.com udostepnia miedzy innymi takie dane jak: miejsce w rankingu, miejsce w rankingu w danym kraju, zasieg,
liczba odston strony, liczba odston strony przypadajaca na jedng wizyte na stronie, $redni czas spedzony na stronie, liczba
stron, ktére majq link do danej strony.
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